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Introduction 
Innovative behavior is behavior that leads to exploring problems, formulating 
a new idea or thought, supporting and expanding the idea, and ultimately 
implementing a new idea or thought that is useful and effective for 
organizations(Izzati & et al, 2023: 470). Innovative behavior is considered a 
key driver of educational improvement because teachers with innovative 
behavior are classified as creative educators who come up with ideas to 
improve school performance (Johari, Wahat & Zaremohzzabieh, 2021: 74; 
Sary, Dudija & Moslem, 2023: 1450). An organization's ability to innovate 
depends on its people and requires ongoing awareness, willingness, and 
attitude toward change in individuals (Zainal & Matore, 2021: 1; Dongxiao 
& et al, 2024: 4338). Therefore, individuals must have attitudes and 
willingness that enable them to change the status quo and support innovative 
behavior (Zainal & Matore, 2021: 2). Since change in schools must be 
implemented by teachers, teachers' attitudes toward change are a critical 
factor in schools' readiness for change. 
The aim of the present study is to investigate the role of attitude towards 
organizational change in the innovative behavior of primary education 
teachers in Birjand. This study also seeks to determine which component of 
attitude towards organizational change (behavioral, emotional, cognitive) 
plays the most role in predicting the innovative behavior of primary education 
teachers in Birjand. In general, two main questions have been examined in 
this study:  
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-What is the status of each of the research variables (attitude towards 
organizational change and innovative behavior)?  
-To what extent does each of the components of attitude towards 
organizational change (emotional, cognitive and behavioral) predict teachers' 
innovative behavior? 
 
Methodology  
The present study is quantitative in nature; applied in terms of purpose and 
conducted using a descriptive-correlational method. The statistical population 
of the study includes 1900 primary school teachers in Birjand in the academic 
year 1402-1403. The sample size was 320 people based on the Krejci and 
Morgan table. Then, through multi-stage cluster sampling, the city of Birjand 
was first divided into three districts: north, south, and center, and schools 
were randomly selected from each point, and all teachers from those schools 
were selected. To collect data, two questionnaires were used: Attitudes to 
Organizational Change by Dunham et al. (1989) and Innovative Behavior by 
Kanter (1988). The Attitudes to Organizational Change Questionnaire has 18 
items and three components: emotional attitude towards change (items 1 to 
6), cognitive attitude towards change (items 7 to 12), and behavioral attitude 
towards change (items 13 to 18). In the study by Hejrati, Zeinabadi, and 
Behrangi (2018), content validity was used to assess the validity of the 
questionnaire and was approved by experts. Also, its reliability in the 
aforementioned study was evaluated as 0.83. The innovative behavior 
questionnaire has 8 items. In the study of Afshari et al. (2006), they provided 
internal validity coefficients of both face and content types (Saatchi, Kamkari, 
and Askarian, 2011: 320). The reliability of this questionnaire was calculated 
using Cronbach's alpha coefficient in the study of Saatchi, Kamkari, and 
Askarian (2011), and its value was 0.88. Data analysis was performed at 
descriptive and inferential levels using one-sample t-tests and multiple 
regression in Spss software. 
 
Findings 
Descriptive statistics of the study showed that 31.3% of the participants were 
male and 68.8% were female. As it has been determined, most of the study 
participants with 33.1% have work experience between 11 and 20 years, and 
6 to 10 years with 17.2% have the least work experience. Also, the highest 
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percentage of their education is a bachelor's degree (58.4%) and the lowest is 
a doctorate (1.3%). 
-Question 1: What is the status of the attitude towards organizational change 
of primary education teachers in Birjand?  
-Question 2: What is the status of the innovative behavior of primary 
education teachers in Birjand? 
-Hypothesis 1 (main research hypothesis): Attitude towards organizational 
change predicts innovative behavior of primary education teachers in Birjand. 
-Hypothesis 2: Emotional attitude towards change predicts innovative 
behavior of primary education teachers in Birjand. 
-Hypothesis 3: Cognitive attitude towards change predicts innovative 
behavior of primary education teachers in Birjand. 
-Hypothesis 4: Behavioral attitude towards change predicts innovative 
behavior of primary education teachers in Birjand. 
To answer the two research questions, a one-sample t-test was used. The test 
results showed that the attitude towards organizational change and innovative 
behavior of Birjand elementary school teachers is significantly higher than 
the average and the sig value is less than (0.05) and is in a suitable condition. 
Multiple regression was used to test the research hypotheses. The results of 
the main hypothesis showed that there is a significant positive relationship 
between attitude towards organizational change and innovative behavior with 
a correlation (R=0.20). The results of the sub-hypotheses showed that, in 
addition to emotional attitude, cognitive and behavioral attitude have a 
significant relationship with innovative behavior. The correlation between 
cognitive and behavioral components with innovative behavior was (R=0.26) 
and (R=0.19), respectively. The behavioral component (B=0.26) has the 
greatest role in predicting innovative behavior of Birjand elementary school 
teachers. 
 
Conclusion 
Based on the research findings, it can be concluded that there is a positive and 
significant relationship between the attitude towards organizational change 
and the innovative behavior of elementary school teachers in Birjand. 
Therefore, based on the research findings, it can be said that changing the 
attitude of teachers and creating innovation in teaching improves their 
performance and better learning of students. Among the dimensions of 
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attitude towards organizational change (emotional, cognitive and behavioral), 
it can be said that, in addition to emotional attitude, cognitive and behavioral 
attitudes have a positive and significant relationship with innovative behavior. 
Emotional attitude towards change includes teacher's feelings such as fear and 
anxiety during the change process. Therefore, the fear and anxiety that 
teachers experience about the potential threat to their job position during 
change prevents them from engaging in innovative behavior. According to 
the results, cognitive attitude, including teachers' knowledge and beliefs, has 
a significant relationship with teachers' innovative behavior. That is, the 
higher the teachers' knowledge and information literacy and the stronger their 
belief in change, the more innovative the teachers' behavior increases. Finally, 
the behavioral dimension plays the largest role in predicting the innovative 
behavior of Birjand elementary school teachers. Therefore, behavioral 
patterns of change and what happens in practice are very important. 
 
Keywords: Attitude towards organizational change, Types of attitudes, 
innovative behavior, elementary school teachers. 
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  چكيده 

ها، باورها دهد.؛ بنابراين عوامل فرهنگي مانند ارزشميتغيير سازماني در چارچوب فرهنگي رخ 

پژوهش حاضر بررسي  دهي نگرش افراد به تغيير دارند. هدفو هنجارها نقش مهمي در شكل

ي ابتدايي در ي معلمان آموزش و پرورش دورهنقش نگرش به تغيير سازماني در رفتار نوآورانه

نفر از  ١٩٠٠آماري شامل  يروش پژوهش توصيفي ـ همبستگي است. جامعه شهر بيرجند است.

نفره به  ٣٢٠اي ها نمونهاست كه از ميان آن ١٤٠٣-١٤٠٢معلمان ابتدايي شهر بيرجند در سال 

هاي نگرش به نامهها از طريق پرسشاي انتخاب گرديد. گردآوري دادهاي چند مرحلهروش خوشه

پايايي ) انجام گرفت. ١٩٨٨ي كانتر () و رفتار نوآورانه١٩٨٩همكاران ( تغيير سازماني دانهام و

اي و نمونهها با استفاده از آزمون تي تكداده به دست آمد. ٠,٨٨و  ٠,٨٣ترتيب ها به نامهپرسش

دهد كه نگرش به تغيير ها نشان ميتحليل گرديد. يافته Spss16افزار رگرسيون چندگانه در نرم

                                                 
    دانشگاه بيرجند، بيرجند. ايران. ده علوم تربيتي و روانشناسي،كدانش  دانشيار مديريت آموزشي، گروه علوم تربيتي، ١

hpourshafei@birjand.ac.ir 
 ،يدانشگاه آزاد اسلام ،يو علوم انسان اتيه ادبكددانش ،يگروه روانشناس ،يتيترب يارشد روانشناس يكارشناسآموخته دانش ٢

ami(نويسنده مسئول).    . رانيا رجند،يب رجند،يواحد ب rhakbar i. .2000@gmai l com. 



  

   ١٣ | عنوان مقاله.../ نويسنده اول
 

 
 

ي معلمان به طور معناداري بالاتر از ميانگين و در وضعيت مطلوب قرار رفتار نوآورانهسازماني و 

با رفتار نگرش به تغيير سازماني معنادار  ي مثبت وي رابطهدهندهي اصلي نشاندارد. نتايج فرضيه

تار ي معلمان آموزش ابتدايي بيرجند است. همبستگي بين نگرش به تغيير سازماني با رفنوآورانه

ي معلمان ) به دست آمد؛ بنابراين نگرش به تغيير سازماني در رفتار نوآورانهR= 0/20نوآورانه(

هاي فرعي نيز بر اين امر تأكيد دارد كه، كننده دارد. نتايج فرضيهبينيابتدايي بيرجند نقش پيش

 يتار نوآورانهي مثبت و معناداري با رفبه استثناي نگرش عاطفي، نگرش شناختي و رفتاري رابطه

هاي نگرش به تغيير سازماني، همبستگي دو دارند. از بين مؤلفه معلمان آموزش ابتدايي بيرجند

 ) به دست آمد.R=0/19) و (R= 0/26ترتيب  (ي رفتاري و شناختي با رفتار نوآورانه بهمؤلفه

يشترين نقش را در ي رفتاري بگيري كلي از بين ابعاد نگرش به تغيير سازماني، مؤلفهدر نتيجه

 ي معلمان ابتدايي بيرجند دارد. بيني رفتار نوآورانهپيش

ي ابتدايي، نگرش به تغيير سازماني، انواع نگرش، رفتار نوآورانه، معلمان دوره هاي كليدي:واژه

  بيرجند.
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   مقدمه

در حال وقوع است. هاي اجتماعي، فرهنگي، اقتصادي و تكنولوژيكي تحولات مستمري در حوزه

با توجه به سرعت و اهميت اين تغييرات، اصلاحات در هر سازمان آموزشي ضروري است تا 

). اين Karsantik, 2021: 262هاي آموزشي همگام شوند (هاي مربوط به شيوهپيشرفت

بسياري از ساختارها و فرايندهاي  اطلاعات و ارتباطات، ي فناوريتغييرات فوري، به ويژه توسعه

تغيير سازماني  ).Atasoy, 2020: 257دهد (تأثير قرار ميهاي آموزشي را تحتسازمان

هاي جديد را به اجرا ها و انديشهفرايندي است كه يك سازمان، به منظور بهبود عملكرد، ايده

در دنياي پيوسته در حال تغيير، نياز به  ).Dogan & Aydog, 2023: 52آورد (درمي

هاي آموزشي مانند مدارس توانايي رود سازمانشود. انتظار ميهاي نوآورانه احساس ميحلراه

 :Wang, Olivire & Chen, 2020(صورت تدريجي ايجاد كنند مداوم خود را براي تغيير به

شود؛ زيرا معلمانِ داراي رفتار نوآورانه محرك اصلي بهبود آموزش و پرورش محسوب مي  ).1038

هايي را براي بهبود عملكرد شوند كه ايدهبندي ميرفتار نوآورانه به عنوان مربيان خلاق طبقه

 ,Johari, Wahat & Zaremohzzabieh, 2021: 74; Sary(دهند مدرسه ارائه مي

Dudija & Moslem, 2023: 1450 بنابراين، رفتار نوآورانه به يك عامل حياتي در ميان .(

  ).Widodo & Gustari,2020: 4784معلمان تبديل شده است (

 هاي مستمر عصر ديجيتال بسيار مهم است. در اين عصر، معلمانرفتار نوآورانه در مواجه با چالش

شوند آموزان هستند بلكه تشويق ميها به دانشها و نگرشتنها مسئول آموزش دانش، مهارتنه

 ,Ismail & Mydin, 2018: 426; Dasmoدر تدريس خود خلاق و نوآور باشند (

Notosudjong & Wati, 2025:26ي تعامل مربيان با يس، نحوهي تدرهاي نوآورانه). روش

نمايد. از ادغام فناوري كند و محيط يادگيري پويا و جذاب را تقويت ميآموزان را متحول ميدانش

هاي جديد براي درگير كردن هاي يادگيري شخصي، معلمان در حال يافتن روشگرفته تا روش

. رفتار )Beena Rosy, 2024: 1469آموزان و تقويت تجربيات يادگيري خود هستند (دانش

روز ماندن با فرهنگي براي به -١: هاي درس به سه دليل ضروري استي معلمان در كلاسنوآورانه
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هاي جديد يادگيري استراتژي و ديدگاه -٢سرعت در حال تحول، رفتار نوآورانه حياتي است. به

بايد شهرونداني خلاق و نوآور پرورش دهند تا جامعه پويا  مدارس -٣نيازمند رفتار نوآورانه است. 

 ,.Hashim & et al؛ ١٢٢: ١٤٠٢و رقابتي باقي بماند (قنبري پناه، شعباني و يارمرادي، 

2019: 1695 ; Widiastuti & Kusmariaryani, 2022: 202 به عبارت ديگر، رفتار .(

ما به  يرس و توسعهاورش، سازماندهي مدي آموزش و پري حرفهمعلمان براي توسعه ينوآورانه

ي بنيان بسيار مهم است؛ بنابراين، رفتار نوآورانه بايد در محوريت حرفهاي دانشعنوان جامعه

 & Zainal & Matore, 2019: 2871; Thurlings, Eversمعلمي قرار گيرد (

Vermeulen, 2014: 2; Hashim & et al., 2019: 1695; Ashlan & Bahri, 

2023: 214.(  

توانايي يك سازمان براي نوآوري به افراد آن بستگي دارد و نيازمند آگاهي مداوم، تمايل و نگرش 

 :Zainal & Matore, 2021: 1; Dongxiao & et al, 2024 به تغيير در افراد است (

ها را قادر به تغيير وضعيت موجود ). بنابراين افراد بايد داراي نگرش و تمايلي باشند كه آن4338

تغيير سازماني  ). Zainal & Matore, 2021: 2سازد و از رفتار نوآورانه پشتيباني كنند (

 كه اكثر افراد بتوانند نگرش يا رفتارهاي خود را تغيير دهند ( گيردزماني صورت مي

55:Khatoon & Farooq, 2015 تغييراتي كه در جريان اصلاحات در آموزش و پرورش .(

 & Anghelache:593 شود (هاي متنوع در بين معلمان ميشود، باعث بروز نگرشايجاد مي

Bentea, 2012.(  از آنجايي كه تغيير در مدرسه بايد توسط معلمان اجرا شود، نگرش معلمان

رو، تا زماني كه معلمان، نسبت به تغيير عاملي حياتي براي آمادگي تغيير در مدارس است. از اين 

صورت ات مدارس بهمجريان تغييرات در مدارس، تغيير را نپذيرند يا اقدامي انجام ندهند، اصلاح

ي واكنش معلمان به تغيير به سطحي بوده يا با شكست مواجه خواهد شد. بنابراين، درك نحوه

 & Kinتوان تغيير را در مدارس به بهترين نحو هدايت كرد (دهد كه چگونه ميما بينشي مي

Kareem, 2014: 543از سوي معلمان خوب پشتيباني  ). مدارس زماني موفق خواهند بود كه

طور مداوم كيفيت دانش، مهارت و بينش خود را در شوند. معلمان خوب كساني هستند كه به
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طور مداوم در حال تغيير است و معلم خوب از آموزش معلمي بهبود بخشند. آموزش معلمي به

 ,Ashlan & Bahriكند (كند، حتي در اين تغييرات شركت مياين تغييرات پيروي مي

2023: 21(.   

اي جديد در يك فرايند تغيير شامل عوامل فردي و سازماني است كه بر توليد و پذيرش ايده

). تمام تغييرات فردي و سازماني Austin & Claassen, 2008:326گذارند (سازمان تأثير مي

اي از دهد. فرهنگ سازماني مجموعهميدر چارچوب فرهنگي، به ويژه فرهنگ سازماني، رخ 

هاي مشترك است كه بر افكار و رفتار اعضاي هر گروه يا سازمان حاكم هنجارها، باورها و ارزش

هاي فرهنگي مشترك ميان اعضاي ها و ارزش). فرضيه٥: ١٤٠٠است (سعيدي پور و حيدريان، 

كند؛ در نتيجه، ديران مشخص ميي ادراك آن سازمان را توسط كارمندان و مهر سازماني، نحوه

دهد و به همين دليل است كه فرايند مديريت تغيير رويكرد مناسب را براي تغيير شكل مي

طور قابل توجهي متفاوت است. براي مثال، اگر هاي سازماني مختلف، بهسازماني در فرهنگ

ي سازمان تغييرات را پذيري حاكم باشد، اين بدان معنا است كه اعضافرهنگ سازماني بر انعطاف

امري خوب و مفيد براي سازمان و خودشان تلقي خواهند كرد؛ بنابراين، تغييرات با مقاومت كمتر 

هاي شوند. از سوي ديگر، اگر فرهنگ سازماني حاوي ارزشو مشاركت بيشتر كاركنان اجرا مي

ي خود و هم براي كاري باشد، در اين صورت اعضاي سازمان تغييرات را هم براثبات و محافظه

سازمان مضر خواهند دانست. اين تغييرات با مقاومت قابل توجهي از سوي اعضا و مشاركت نسبتاً 

  ).Janicijevic, 2012: 27ها انجام خواهد شد (كم آن

گيري معلمان از روش خلاقانه و نوآورانه با توجه به مطالب گفته شده، رفتار نوآورانه به معناي بهره

نياز رفتار نوآورانه اي بهبود كيفيت آموزش و ايجاد محيط يادگيري جذاب است. پيشدر تدريس بر

ها را قادر نگرش معلمان نسبت به تغيير است. معلمان بايد داراي نگرش و تمايلي باشند كه آن

اين تحقيق با هدف شناسايي هاي نوآورانه در تدريس سازد. به تغيير وضعيت موجود و اجراي روش

به تغيير سازماني و عوامل عاطفي، شناختي و رفتاري بر رفتار  تر نقش نگرشدقيقو بررسي 

رود نتايج اين مطالعه، عملكرد معلمان را شود. انتظار ميميانجام  شهر بيرجند معلمان ينوآورانه
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در مدارس بهبود بخشد، محيط آموزشي را متحول كند و كيفيت آموزش را ارتقا دهد. علاوه بر 

ها در بين معلمان هايي جهت افزايش اين مهارتين مطالعه امكان طراحي و اجراي برنامهاين، ا

بنابراين انجام پژوهش حاضر در بين معلمان ابتدايي شهر بيرجند ضروري است  كند.را فراهم مي

هاي نوآورانه در تدريس شود. در همين راستا، هدف تا باعث بهبود عملكرد معلمان و ايجاد روش

معلمان آموزش و پرورش  يدر رفتار نوآورانه يسازمان ريينقش نگرش به تغش حاضر بررسي پژوه

يي بيرجند است. اين پژوهش همچنين به دنبال تعيين اين است كه كدام مؤلفه از ابتدا يدوره

بيني رفتار نگرش به تغيير سازماني (رفتاري، عاطفي، شناختي) بيشترين نقش را در پيش

لمان آموزش و پرورش دوره ابتدايي بيرجند دارد. به طور كلي در اين پژوهش، دو ي معنوآورانه

  پرسش اصلي مورد بررسي قرار گرفته است: 

  ـ هر يك از متغيرهاي پژوهش(نگرش به تعيير سازماني و رفتار نوآورانه) در چه وضعيتي است؟  

رفتاري) تا چه اندازه رفتار هاي نگرش به تغيير سازماني(عاطفي، شناختي و ـ هر يك از مؤلفه

  كند؟بيني ميي معلمان را پيشنوآورانه

  مباني نظري

ي جديد، حمايت رفتار نوآورانه رفتاري است كه منجر به كاوش در مسائل، تدوين ايده يا انديشه

ها مفيد و ي جديدي است كه براي سازمانو گسترش ايده و در نهايت اجراي يك ايده يا انديشه

ي مفهومي جديد و ). توليد ايده شامل توليد آگاهانهIzzati & et al, 2023: 470( مؤثر است

. است يمرحله بعد دهيا جيترو ن،يعلاوه بر ايا بازنگري مفهوم قبلي با هدف حل مشكلات است. 

سازمان  كيدر  جيرا يهاكه برخلاف برداشت شوديم يانوآورانه يهادهيشامل اترويج ايده 

درستي جذب شوند تا نگرش مثبت قوي نسبت ي اجرا، مفاهيم جديد بايد بهدر مرحله هستند.

ي نگرش مثبت دهندهبه تغيير ايجاد شود و جريان كار نوآوري تقويت گردد. تحقق ايده نشان

معلم عملي است كه  ر نوآورانهرفتا ).Dung, 2024: 15معلمان از اجراي ايده در عمل است (

هاي جديد از جمله تا بتواند ايده دهدبه موجب آن معلم به اختيار يا به اجبار خود را تغيير مي

سازي كند؛ اين عمل با ها و فرايندهاي كاري را تجديد، پردازش و پيادهمحصولات، فناوري، روش
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 ,Pasaribu, Purba & Pangaribuanگيرد (هدف بهبود اثربخشي كار معلم صورت مي

توان گفت كه گيري براساس تعاريف ارائه شده از رفتار نوآورانه مي). در يك نتيجه449 :2019

ي جديد را در آموزش طراحي كسب اطلاعات، ايده يا انديشه وجو در مسائل ومعلمان با جست

درآورند تا در امر ي موردنظر را به اجرا ميا انديشهكنند و با انتشار و گسترش آن، ايده يمي

  آموزش و پرورش مفيد و مؤثر واقع شود.

ها براي بهبود كيفيت تدريس ها و اجراي آنرفتار نوآورانه معلمان را به تفكر خلاقانه در مورد ايده

دگيري مؤثر هاي جديد در بهبود ياكند. معلمان با رفتار نوآورانه و سرشار از ايدهتشويق مي

وآورانه، ن يرفتارها قيمعلمان از طر جه،يدر نت). Izzati & et al., 2023: 470خواهند بود (

 .گذارنديم ريآموزان تأثدانش يليو بر عملكرد تحص دهنديم شيآموزش را افزا تيفيك

)Bawuro & et al., 2020: 730(. وري بنابراين، ايجاد محيط كاري كه معلمان را به نوآ

هاني در جترغيب كند براي بهبود نتايج آموزشي و حفظ استانداردهاي رقابتي در فضاي آموزشي 

وري، معلمان، به عنوان مديران نوآاز ). Su & Abd Rani, 2025: 66حال رشد ضروري است (

هايي كه خلاقيت را پرورش دهند، مسئوليت فعاليتهاي خود را ارتقا رود كه مهارتانتظار مي

آفريني باشند كه فرهنگ جديد مدرسه را دهند بر عهده بگيرند و بخشي از فرايندهاي تحولمي

 .)Johari, Wahat & Zaremohzzabieh, 2021: 73دهند (شكل مي

 & Khatoonي نوآوري توصيف كرد (توان به عنوان مقدمهتغيير در هر سازماني را مي

Farooq, 2015: 54 تغيير سازماني در مدارس به هرگونه تغيير، بهبود و بازسازي يا تعديل .(

 & Beyciogluبه نقل از؛  Dimmock: 1996شود (فرايندها و محتواهاي آموزشي گفته مي

792: 2021Kondakci, ها وجود دو نوع اساسي تغيير در سازمان )2017( ٣كي رو). به گفته

ريزي شده: تغييري است كه از يك تصميم عمدي براي تغيير سازمان دارد: الف) تغيير برنامه

شده اهدافي مانند بهبود ريزيشود. اين فعاليت عمدي و هدفمند است. در تغيير برنامهحاصل مي

ب) تغيير  ير رفتار كاركنان وجود دارد.توانايي سازمان در سازگاري با تغييرات محيطي و تغي

                                                 
Rocque 2 
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نشده است. پاسخگويي بينيشود و اغلب پيشنشده: اين تغيير بر سازمان تحميل ميريزيبرنامه

ها است. العاده از سوي سازمانپذيري و سازگاري فوقنشده مستلزم انعطافريزيبه تغييرات برنامه

اره به طور كارآمد و اثربخش به دنبال دستيابي سازمان آموزش و پرورش براي اينكه بتواند همو

: ١٤٠٢به اهداف خود باشد، بايد خود را براي تغيير در سطوح مختلف آماده كند (كرمي و عباسي، 

١٣٣ .(  

ها ي تغيير نقش مهمي در تعيين موفقيت يا شكست تغييرات در سازماننگرش كاركنان درباره

قضاوت « ش نسبت به تغيير سازماني به عنواننگر). Alagoz & Canli, 2024: 794دارد(

 ,Eliasشود(تعريف مي» مثبت يا منفي كارمند از يك تغيير اجرا شده توسط سازمان آنها

43:2020Motuma & Chekole,  ;39: 2009سه مؤلفه از  )2019(٤). كين و كريم

عنوان باورهاي ي شناختي: بهمؤلفه -١اند: ي تغيير را معرفي كردهربارهد هاي معلماننگرش

ها و در چارچوب نفع خود آنمعلمان در مورد اهميت و ضرورت تغيير، و ميزاني كه اين تغيير به 

ويژه عنوان احساسات معلمان در مورد تغيير، بهي عاطفي: تغيير بهمؤلفه -٢ سازمان خواهد بود.

ي رفتاري: به اقدامات مخالف يا مؤلفه -٣شود. ضايت يا اضطراب، در نظر گرفته مياحساس ر

اي كه معلمان از تغيير حمايت يا در برابر آن مقاومت خواهند موافق تغيير اشاره دارد، يعني اندازه

 كنند.طور مستقل عمل نميهاي عاطفي، شناختي و رفتاري در تعامل با هم هستند و بهكرد. مؤلفه

ي يك رويداد، ايده، آميخته از احساسات، ادراكات و گرايشات رفتاري دربارهنگرش تركيبي درهم

شناسي ها اهميت اساسي و بنيادي در جامعهگيري نگرشهاي مشابه است. آنچه به اندازهيا واقعيت

رد ي نگرش است، يعني عنصر رفتاري؛ زيرا عنصر رفتاري مستقيماً وابخشد، سومين مؤلفهمي

شود و تأثيرات قابل توجه و مستقيمي بر زندگي اجتماعي جوامع مختلف تعاملات اجتماعي مي

 ). ٤: ١٣٩٤، به نقل از صمدي، دوائي و بهرام نياكان، ٢٧: ١٣٨٩محسني، گذارد (مي

ي كه تغيير بر خود او از اثرات او يابيبه ادراك و ارز يسازمان رييبه تغ فردواكنش  روديانتظار م

ها، باورها و نگرش نيتعامل ب قياز طر رييها به تغواكنشدرواقع، داشته باشد.  يبستگدارد 

                                                 
3 Kin & Kareem 
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ي تعامل آميز هر تغييري به نحوهاجراي موفقيت .شوديم جاديا ريياحساسات فرد نسبت به تغ

يير را درك كنند، احتمالاً افراد با تغييرات سازماني بستگي دارد. شاغلين در زماني كه نياز به تغ

طور مؤثري تمايل به تغيير را تشخيص دهند و بهبود بخشند. واكنش مثبت قادر خواهند بود به

دهد بيشتر بر كار متمركز شوند و از اين رو مقاومت كمتري در برابر تغيير انتظار به افراد اجازه مي

خالفت قوي در برابر تغيير ايجاد رود. از سوي ديگر، واكنش منفي نسبت به تغيير اغلب ممي

هاي خود نسبت به تغيير قاطع هستند، به خصوص زماني كه نتايج كند. برخي افراد در واكنشمي

ها و افراد منجر بيني باشد؛ اين امر به ايجاد اختلال و اضطراب در سازمانآينده غيرقابل پيش

كنند مي و درگير شدن با تغيير عملعنوان روشي براي مقابله ها بهشود، بنابراين واكنشمي

)khaw & et al., 2023: 19137-19138.(  

 ي پژوهشپيشينه

ي معلمان، كه در اين پژوهش مورد بررسي قرار نقش نگرش به تغيير سازماني در رفتار نوآورانه 

هاي مرتبط در اين زمينه براي شناسايي گيرد، مستلزم مرور برخي مطالعات تجربي و يافتهمي

  هاي مناسب از پژوهش است. گيريها و استخراج نتيجهشكاف

اي با عنوان نقش سواد اطلاعاتي در نگرش به تغيير ه) در مطالع١٤٠٤پورشافعي و اكبري (

سازماني و رفتار نوآورانه معلمان آموزش و پرورش دوره ابتدايي بيرجند به اين نتيجه رسيدند كه 

سواد اطلاعاتي رابطه مثبت و معناداري با نگرش به تغيير سازماني و رفتار نوآورانه معلمان دوره 

الذكر در اين است كه در پژوهش يز پژوهش حاضر با پژوهش فوقابتدايي بيرجند دارد. وجه تما

اند. فوق، متغير كليدي، سواد اطلاعاتي است و محققين بر روي متغير سواد اطلاعاتي متمركز شده

هاي آن(نياز اطلاعاتي، هدف اصلي پژوهش فوق اين بود كه سواد اطلاعاتي معلمان و مؤلفه

عات، سازماندهي اطلاعات و تبادل اطلاعات) چه نقشي در يابي اطلاعات، ارزشيابي اطلامكان

نگرش به تغيير و رفتار نوآورانه معلمان دارد، اما در پژوهش حاضر، متعير اصلي و محوري، نگرش 

به تغيير سازماني است و به بررسي عوامل عاطفي، شناختي و رفتاري تغيير نگرش معلمان و نقش 

 )١٤٠١اميني هاروني و همكاران ( ي قائداخته شده است. مطالعهاين عوامل در رفتار نوآورانه پرد
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گرا بر نگرش به تغيير با نقش ميانجي نوآوري سازماني و يادگيري تأثير رهبري تحول« با عنوان

دهد نشان مي» سازماني (مورد مطالعه: اعضاي هيأت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد جنوب)

گرا از طريق يادگيري سازماني بر نگرش به تغيير، و از طريق نوآوري سازماني بر كه رهبري تحول

غيير، تأثير مثبت و معناداري دارد. همچنين بر نگرش به تغيير، تأثير مستقيم، مثبت نگرش به ت

رابطه بين رهبري اصيل «ي خود با عنوان در مطالعه )١٤٠١حبيبي و بريماني (و معناداري دارد. 

ي معناداري بين رابطه» و نوآوري سازماني با نقش ميانجي نگرش به تغيير سازماني در معلمان

دهد ها نشان مياصيل و نگرش به تغيير سازماني با نوآوري سازماني يافتند. نتايج آنرهبري 

% از نگرش به تغيير سازماني توسط رهبري اصيل تبيين /٧% از نوآوري سازماني و  ١/٦٦مقدار 

ي بين رهبري اصيل و نوآوري شود و متغير نگرش به تغيير سازماني اثر ميانجيگري در رابطهمي

بررسي رابطه «اي با عنوان در مطالعه )١٣٩٦پور (ممبيني و نقي بيگدلي، را داشته است. سازماني

» تغيير نگرش نسبت به سازمان و خلاقيت شغلي در معلمان مقطع اول متوسطه شهر يزد

 فت.همبستگي مثبت و معناداري بين تغييرات نگرش نسبت به سازمان و خلاقيت شغلي يا

نگرش معلمان در  ريينقش تغ يبررس«با عنوان اي مطالعهدر  )١٣٩١و همكاران ( تمجيدتاش

 يليشهرستان مراغه در سال تحص ييآنها در مدارس دوره ابتدا يادگيري -ي اددهيعملكرد  زانيم

  .ابدييآنان بهبود م يادگيري -ي اددهي تيمعلمان فعال شكه با اصلاح نگردريافتند » ١٣٨٩-٩٠

اي انجام دادند با هدف تحليل برداشت معلمان از نقش خلاقيت ) مطالعه2025(٥شارما و شارما

ها خلاقيت را داراي ها دريافتند كه درك معلمان از خلاقيت مثبت است و آندر يادگيري. آن

به جاي دانش كتابي،  ،كند تاآموزان كمك ميزيرا به دانشدانند؛ نقشي حياتي در يادگيري مي

كند عملي به يادگيري ايجاد مي يدانش بنيادي كسب كنند. معلمان معتقدند كه خلاقيت رويكرد

كند و منجر به كند. خلاقيت تفكر عميق را تحريك ميانگيز و آسان ميو يادگيري را هيجان

ادراك و نگرش «اي با عنوان در  مطالعه )2023(٦دورفبرگر و ايال .شودهاي جديد ميايده

                                                 
& Sharma 1 Sharma   

2 Dorfberaer & Eyal 
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نشان دادند كه بين ذهنيت » مربيان نسبت به آموزش متمايز در مدارس ابتدايي و متوسطه اول

ي معناداري وجود دارد؛ يعني هر چه كارگيري آموزش متمايز رابطهدر حال تحول معلمان و به

تحول) باشد، كاربرد آموزش متمايز و عملي مرتبط ي ذهنيت درحالدهندهنذهنيت بالاتر (نشا

اي با هدف آشكار سازي عوامل فردي و در مطالعه )2022(٧با آن بيشتر است. تورا و آكباشلي 

ي معلمان و بررسي و ارزيابي نتايج هوش سازماني در اين سازماني مؤثر بر رفتارهاي نوآورانه

ي معلمان هوش سازماني در تمام ابعاد آن تأثير مثبتي بر رفتارهاي نوآورانه عوامل نشان دادند كه

ي تأثير مديريت تغيير بر نوآوري سازماني نشان در پژوهشي درباره )2021(٨سانگ و كيم دارد.

دادند كه مديريت تغيير بر رفتار نوآورانه و نوآوري سازماني تأثير مثبت دارد. علاوه بر اين، رفتار 

در  )2021( ٩نوآورانه عاملي ميانجي بين مديريت تغيير و نوآوري سازماني است. كارسانتيك

» درك معلمان از آمادگي براي تغيير و مديريت نوآوري در مدارس خود«اي با عنوان مطالعه

ي ها از مديريت نوآوري در مدارس رابطهدريافتند كه بين آمادگي معلمان براي تغيير و درك آن

  و معناداري وجود دارد.مثبت 

هاي قابل شكاف رغم وجود مطالعات ارزشمند،عليدهد كه نشان مي ادبيات پژوهش مروري بر  

ي معلمان وجود توجهي در تحقيقات در مورد نقش نگرش به تغيير سازماني در رفتار نوآورانه

 نقش، فقدان تحقيق در مورد عوامل عاطفي، شناختي و رفتاري تغيير نگرش و به طور خاص دارد.

معلمان مشهود است. مطالعات كمي به بررسي دانش، باورها، احساسات و  يآن بر رفتار نوآورانه

هاي تدريس نوآورانه شيوه يتواند منجر به تغيير نگرش و توسعهكه مي ،الگوهاي رفتاري معلمان

ي معلمان با اين حال، تاكنون به نقش نگرش به تغيير سازماني در رفتار نوآورانه ند.اشود، پرداخته

و مقاطع تحصيلي  گرفته در شهرهاابتدايي شهر بيرجند پرداخته نشده و بيشتر مطالعات صورت

علاوه بر اين، مطالعات اندكي اند. مختلف انجام گرفته كه از نظر موارد فرهنگي و اجتماعي متفاوت

                                                 
3 Tura & Akbasli 
4 Sung & Kim 
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ي نگرش به تغيير بنابراين انجام پژوهش در زمينهاند. زمان اين دو متغير پرداختهبررسي همبه 

  رسد.سازماني و رفتار نوآورانه بين معلمان ابتدايي شهر بيرجند ضروري به نظر مي

  

  پژوهش يشناسروش

همبستگي  -به روش توصيفي ؛ از نظر هدف، كاربردي و پژوهش حاضر، به لحاظ ماهيت، كمّي

ي آماري مورد مطالعه شامل معلمان مقطع ابتدايي آموزش و پرورش انجام شده است. جامعه

 ايگيري خوشهنفر است كه از نمونه ١٩٠٠د به تعدا ١٤٠٣-١٤٠٢بيرجند در سال تحصيلي 

به  نفر ٣٢٠استفاده شده است. حجم نمونه براساس جدول كرجسي و مورگان  ايچندمرحله

دانهام و همكاران ي نگرش به تغيير سازماني نامهها، از دو پرسشدست آمد و براي گردآوري داده

  استفاده شده است:  ) 1988كانتر (ي و رفتار نوآورانه )1989(

 )1989(١٠دانهام و همكاراننامه توسط : اين پرسشي نگرش به تغيير سازمانينامهپرسش-

نامه، ارزيابي نگرش افراد نسبت به تغيير از ساخت پرسشطراحي و ساخته شده است. هدف 

ي نگرش عاطفي نسبت به تغيير گويه و سه مؤلفه ١٨نامه داراي باشد. پرسشسازماني مي

) و نگرش رفتاري نسبت ١٢تا  ٧هاي )، نگرش شناختي نسبت به تغيير (گويه٦تا  ١هاي (گويه

ي نگرش به تغيير سازماني به نامهگذاري پرسشنمره باشد.) مي١٨تا  ١٣هاي به تغيير (گويه

گيرد؛ به اين شكل كه به كاملاً ورت مياي صدرجهها در يك مقياس هفتاي است كه پاسخشيوه

نامه برابر كمترين امتياز اين پرسش گيرد.) تعلق مي٧ي ) و بسيار موافقم (نمره١ي مخالفم (نمره

آبادي و بهرنگي باشد. در تحقيق هجرتي، زينمي ١٢٦ه نامو بيشترين امتياز اين پرسش ١٨با 

نامه استفاده شد و مورد تأييد متخصصان از روايي محتوايي جهت ارزيابي روايي پرسش )١٣٩٧(

  ارزيابي شد.  ٨٣/٠قرار گرفت. همچنين پايايي آن در پژوهش مذكور 

                                                 
1 Dunham et al 
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ساخته شده و داراي ) 1988(١١كانتر نامه توسطاين پرسش ي رفتار نوآورانه:نامهپرسش-

 يتا حدود توانديمكند، نامه دريافت ميامتيازي كه هر كارمند در اين پرسش گويه است. ٨

). ٣٢٠: ١٣٩٠، كامكاري و عسكريان،ساعتچي( او باشد يسازمان ينوآور زانيم يدهندهنشان

اي درجهها در يك مقياس پنجاي است كه پاسخي رفتار نوآورانه به شيوهنامهگذاري پرسشنمره

ت. متغير اس )٥(با نمره  "كاملاً موافقم") تا ١(با نمره  "كاملاً مخالفم"كه از گيرد صورت مي

نامه شي بالاتر در اين پرساست؛ نمره ٤٠و حداكثر نمره  ٨نامه حداقل نمره در اين پرسش

) براي بررسي ١٣٨٥ي رفتار نوآورانه بيشتر است. در پژوهش افشاري و همكاران (دهندهنشان

، كامكاري و ساعتچينامه از نوع صوري و محتوايي تأمين كردند (ضرايب روايي دروني پرسش

روايي محتوايي  )١٣٩٤پور و همكاران (ابراهيم).  همچنين در پژوهش ٣٢٠: ١٣٩٠عسكريان، 

پرسشنامه تأييد شده است. پايايي اين پرسشنامه با استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ در تحقيق 

  به دست آمد. ٨٨/٠مقدار آن  ) محاسبه و ١٣٩٠، كامكاري و عسكريان (ساعتچي

ي اجراي پژوهش و اخذ مجوز از سازمان د از طي كردن مراحل اوليهبع روند اجراي پژوهش:

نامه در مدارس ابتدايي بيرجند، با معاونت آموزش و پرورش شهرستان بيرجند جهت توزيع پرسش

هاي لازم صورت گرفت و ليست مدارس و معلمان مقطع ابتدايي شهر آموزشي ابتدايي هماهنگي

نفر از معلمان  ٣٢٠ه از جدول كرجسي و مورگان تعداد بيرجند دريافت شد. سپس با استفاد

نفر از آنان مرد هستند. سپس  ١٠٠نفر از معلمان زن و  ٢٢٠ابتدايي بيرجند انتخاب شدند. تعداد 

ي شمال، جنوب و اي ابتدا شهر بيرجند به سه ناحيهاي چند مرحلهگيري خوشهاز طريق نمونه

قطه مدارسي انتخاب و تمامي معلمان آن مدارس انتخاب از هر ن صورت تصادفيبه مركز تقسيم و

ي ابتدايي پخش شدند و مدرسه ٣٠ها در مدارس دولتي و مجموع نامهشدند. پس از آن، پرسش

ها، در سطوح توصيفي و ها تكميل گرديد. تجزيه و تحليل دادهدر حضور پژوهشگر پرسشنامه
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اي و رگرسيون چندگانه به علت چند متغير بودن نمونههاي تي تكاستنباطي با استفاده از آزمون

  انجام شد.  Spss16افزار در نرم

  هايافته

ست كه  صورت ا صيفي پژوهش بدين  شركت كنندگان مرد و  %٣/٣١آمار تو ها از آن %٨/٦٨از 

  ي تدريس و تحصيلات معلمان ذكر شده است.زن هستند. همچنين در دو جدول زير سابقه

 ي تدريسسابقه فراواني درصد

 زير پنج سال ٦٢ %٤/١٩

 سال ١٠تا  ٦ ٥٥ %٢/١٧

 سال ٢٠تا  ١١ ١٠٦ %١/٣٣

 به بالا ٢١ ٩٧ %٣/٣٠

 جمع ٣٢٠ %١٠٠

  

سابقه١طبق جدول  سي  شان مي، برر شركتي تدريس معلمان ن شتر  كنندگان پژوهش دهد بي

سال با داراي كمترين  ١٠تا  ٦هم با  %٢/١٧) دارند و %١/٣٣( سال ٢٠تا  ١١ي كاري بين سابقه

  ي كاري هستند.سابقه

  . آمار توصيفي تحصيلات٢جدول

مدرك  فراواني درصد
 تحصيلي

 ديپلمفوق ١١ %٤/٣

 ليسانس ١٨٧ %٤/٥٨

 ليسانسقفو ١١٨ %٩/٣٦

 دكتري ٤ %٣/١

 جمع ٣٢٠ %١٠٠
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ي آماري نمونهدهد كه بيشترين فراواني ، بررسي تحصيلات معلمان نشان مي٢طبق جدول 

) و كمترين فراواني مربوط به مدرك تحصيلي %٤/٥٨پژوهش مربوط به مدرك تحصيلي ليسانس (

   ) است.%٣/١دكتري ( 

 يرهايمتغ يمركز يهاشاخص يقسمت به بررس نيدر ا پژوهش: ياصل يرهايمتغ فيتوص

  .شوديپژوهش پرداخته م ياصل

.آمار توصيفي متغيرهاي پژوهش٣جدول   

انحراف  چولگي گشيدگي

 استاندارد
 متغير ميانگين

١٤/٠-  ٤٤/٠-  ٦٠/٠  ٨٩/٣  رفتار نوآورآنه 

٩٨/١  ٥٩/٠-  ٩٣/٠  ٣٣/٤  نگرش به تغيير سازماني 

٥٩/٠  ٩٩/٠  ٣٦/١  ٦٧/٢  نگرش عاطفي به تغيير 

٤٥/٠  ٧٨/٠-  ٣١/١  ٠٣/٥  نگرش شناختي تغيير 

٠٤/١  ١٤/١-  ٣٩/١  ٣١/٥  نگرش رفتاري تغيير 

 

نتايج مربوط به آمار توصيفي (ميانگين، انحراف استاندارد) نگرش به تغيير سازماني  ٣در جدول 

 ٨٩/٣و رفتار نوآورانه گزارش شده است. با توجه به اين جدول، ميانگين رفتار نوآورانه برابر با 

ي نگرش رفتاري نسبت در سطح بالايي است. مؤلفه رفتار نوآورانهتوان نتيجه گرفت است كه مي

ي نگرش عاطفي نسبت به تغيير داراي كمترين ) و مؤلفه٣١/٥تغيير داراي بيشترين ميانگين (به 

توان است كه مي ٣٣/٤) است. همچنين ميانگين نگرش به تغيير سازماني برابر با ٦٧/٢ميانگين (

نتيجه گرفت نگرش به تغيير سازماني در سطح بالايي است. همچنين با توجه به اينكه مقدار 
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هاي چولگي و گشيدگي براي متغيرهاي رفتار نوآورانه و نگرش به تغيير سازماني و مؤلفهشاخص 

  ) قرار دارند، نشان از نرمال بودن متغيرهاست.-٢و  ٢ي قابل قبول (آن در دامنه

  ماتريس همبستگي بين متغيرهاي پژوهش ارائه شده است. ٤در جدول 

  . نتايج ماتريس هبستگي متغيرهاي پژوهش٤جدول 

متغير              

  مستقل

  متغير وابسته

  رفتار نوآورانه

ضريب همبستگي 

  پيرسون

  داريسطح معني

  ٤٧٥/٠  -٠٤/٠  نگرش عاطفي به تغيير

نگرش شناختي به 

  تغيير

٠٠١/٠  ١٩/٠  

  ٠٠١/٠  ٢٦/٠  نگرش رفتاري به تغيير

  ٠٠١/٠  ٢٠/٠  نگرش به تغيير سازماني

داري بين دو متغير نگرش به تغيير پيرسون و سطح معني، مقدار ضريب همبستگي ٤طبق جدول

دهد. همچنين از بين ي مثبت و معناداري را نشان ميي معلمان رابطهسازماني و رفتار نوآورانه

ي مثبت و معناداري ها، به استثناي نگرش عاطفي، نگرش شناختي و رفتاري به تغيير رابطهمؤلفه

. همانطور كه مشخص شده است نگرش رفتاري به تغيير بيشترين ي معلمان داردبا رفتار نوآورانه

 همبستگي را با رفتار نوآرانه دارد.

ي ابتدايي بيرجند در . نگرش به تغيير سازماني معلمان آموزش و پرورش دوره١سؤال

  چه وضعيتي است؟

ي به منظور مشخص شدن وضعيت نگرش به تغيير سازماني معلمان آموزش و پرورش دوره 

  اي استفاده شد كه شرح آن در جدول ذيل آمده است.نمونهتك tابتدايي بيرجند، از آزمون 
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. وضعيت نگرش به تغيير سازماني معلمان ابتدايي بيرجند٥جدول  

ارزش  ميانگين متغير

 آزمون

انحراف 

 معيار

t df  سطح

 معناداري

نگرش عاطفي 

نسبت به 

 تغيير

٦٧/٢  ٣٦/١ ٤  ٣٣/١٧-  ٠٠١/٠ ٣١٩  

نگرش 

شناختي 

نسبت به 

 تغيير

٠٣/٥  ٣١/١ ٤  ٠٧/١٤  ٠٠١/٠ ٣١٩  

نگرش رفتاري 

نسبت به 

 تغيير

٣١/٥  ٣٩/١ ٤  ٨٩/١٦  ٠٠١/٠ ٣١٩  

نگرش به 

 تغيير سازماني

٣٣/٤  ٩٣/٠ ٤  ٥٠/٦  ٠٠١/٠ ٣١٩  

ي نگرش شناختي و رفتاري معلمان دهد نگرش به تغيير سازماني و دو مؤلفهنشان مي ٥جدول 

 sigي ابتدايي بيرجند به طور معناداري بالاتر از ميانگين است و مقدار آموزش و پرورش دوره

ي نگرش عاطفي ) به دست آمده است و در وضعيت مناسبي قرار دارد. اما مؤلفه٠٥/٠كمتر از (

  به تغيير به دليل ميانگين كمتر از حد وسط در وضعيت نامطلوب قرار دارد.نسبت 
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ي ابتدايي بيرجند در چه ي معلمان آموزش و پرورش دوره. رفتار نوآورانه٢سؤال

  وضعيتي است؟

ي ابتدايي بيرجند، ي معلمان آموزش و پرورش دورهبه منظور مشخص شدن وضعيت رفتار نوآورانه

 اي استفاده شد كه شرح آن در جدول ذيل آمده است.نمونهتك tاز آزمون 

ندي معلمان ابتدايي بيرج. وضعيت رفتار نوآورانه٦جدول  

ارزش  ميانگين متغير

 آزمون

انحراف 

 معيار

t df  سطح

 معناداري

رفتار 

 نوآورانه

٨٩/٣  ٦٠/٠ ٣  ٣٠/٢٦  ٠٠١/٠ ٣١٩  

 

ي ابتدايي بيرجند به طور ي معلمان آموزش و پرورش دورهدهد رفتار نوآورانهنشان مي ٦جدول 

به دست آمده است و در وضعيت  ٠٥/٠كمتر از  sigمعناداري بالاتر از ميانگين است و مقدار 

ها  از رگرسيون چندگانه استفاده شده است. با توجه مناسبي قرار دارد. براي تجزيه و تحليل داده

  ها به صورت جداگانه آمده است.ها، تحليل دادهبه فرضيه

ان آموزش ي معلمي رفتار نوآورانهكنندهبيني. نگرش به تغيير سازماني، پيش١يفرضيه 

  و پرورش ابتدايي بيرجند است.

ي دوربين واتسون بررسي ها به كمك آمارهي استقلال باقي ماندهها، مفروضهقبل از تحليل داده

ي محاسبه شد كه حاكي از عدم تخطي از مفروضه ٨٣/١ي دوربين واتسون شد. مقدار آماره

آمده  ٨اخص تولورنسدر در جدول و ش VIFها است. همچنين مقدار شاخص استقلال باقي مانده

 ي عدم همخطي بودن چندگانه است.دهندهكه نشان
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. تحليل واريانس مربوط به مدل رگرسيون٧جدول   

منبع 

 تغييرات

مجموع 

 مجذورات

df  ميانگين

 مجذورات

مقدار 

 آماره

(F) 

sig همبستگي 

(R) 

ضريب 

 تعيين

(R2) 

دوربين 

 واستون

٢٠٧/١١ رگرسيون  ٢٠٧/١١ ١  ٣٣/١٣  ٠٠١/٠  ٢٠/٠  ٠٤/٠  ٨٣/١  

٢٨٧/٢٦٧ باقيمانده  ٨٤/٠ ٣١٨       

٤٩٤/٢٧٨ كل  ٣١٩       

ي تحقيق ي صفر رد شده و فرضيه، فرضيه٠٥/٠و سطح معناداري كمتر از  Fي با توجه به آماره 

توان نتيجه گرفت كه بين نگرش به تغيير سازماني و رفتار نوآورانه شود. بنابراين ميتأييد مي

است  ٢٠/٠ي معناداري وجود دارد. همبستگي بين نگرش به تغيير سازماني و رفتار نوآورانه رابطه

بيني تغييرات رفتار نوآورانه پيش %٤، يعني نگرش به تغيير سازماني  ٠٤/٠ابر با و ضريب تعيين بر

  كند.مي

. نتايج ضرايب رگرسيون نگرش به تغيير سازماني بر رفتار نوآورانه٨جدول  

ضرايب غير  متغير ملاك

 استاندارد

(B) 

انحراف 

 معيار

ضرايب 

 استاندارد

(Beta) 

مقداره 

 آماره

(T) 

سطح 

 معناداري

 ضريب

 تحمل

شاخص 

 تورم

constant ١٤/٣  ٣٣/٠   ٤٦/٩  ٠٠١/٠    

٣٠/٠ رفتار نوآورانه  ٠٨/٠  ٢٠/٠  ٦٥/٣  ٠٠١/٠  ٢٩/٠  ٤٢/٣  

      بين: نگرش به تغيير سازمانيمتغير پيش
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دهد و براي اين ضرايب، فرض معناداري آن برآورد ضرايب بتاي رگرسيون را نشان مي ٨جدول 

توان نتيجه گرفت ضريب و سطح معناداري، مي Tي آزمون شده است. با توجه به مقدار آماره

) و سطح معناداري Beta= 0/20نگرش به تغيير سازماني معنادار شده است. طبق مقدار بتا (

  ي رفتار نوآورانه معلمان است.كنندهبينياست، نگرش به تغيير سازماني پيش ٠٥/٠كه كمتر از 

ي معلمان آموزش ي رفتار نوآورانهكنندهبيني. نگرش عاطفي به تغيير، پيش٢ي فرضيه

  و پرورش ابتدايي بيرجند است.

ن واتسون بررسي ي دوربيها به كمك آمارهي استقلال باقي ماندهها، مفروضهقبل از تحليل داده

ي محاسبه شد كه حاكي از عدم تخطي از مفروضه ٨٨/١ي دوربين واتسون شد. مقدار آماره

 ١٠و شاخص تولورنسدر در جدول  VIFها است. . همچنين مقدار شاخص استقلال باقي مانده

  خطي بودن چندگانه است.ي عدم همدهندهآمده كه نشان

ل رگرسيون. تحليل واريانس مربوط به مد٩جدول   

منبع 

 تغييرات

مجموع 

 مجذورات

df  ميانگين

 مجذورات

مقدار 

 آماره

(F) 

sig همبستگي 

(R) 

ضريب 

 تعيين

(R2) 

دوربين 

 واتسون

٩٦/٠ رگرسيون  1 ٩٦/٠  ٥١/٠  ٤٧٥/٠  ٠٤/٠-  ٠٠/٠  ٨٨/١  

٠٨٩/٥٩٣ باقيمانده  ٨٤/٠ ٣١٨       

٠٤٤/٥٩٤ كل  ٣١٩       
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شود. ي تحقيق رد مياست، فرضيه ٠٥/٠و سطح معناداري كه بيشتر از  Fي با توجه به آماره

توان نتيجه گرفت كه بين نگرش عاطفي به تغيير و رفتار نوآورانه رابطه معناداري بنابراين مي

  وجود ندارد.

. نتايج ضرايب رگرسيون نگرش عاطفي به تغيير بر رفتار نوآورانه١٠جدول   

متغير 

 ملاك

ضرايب 

غير 

ارداستاند  

(B) 

انحراف 

 معيار

ضرايب 

 استاندارد

(Beta) 

مقداره 

 آماره

(T) 

سطح 

 معناداري

ضريب 

 تحمل

شاخص 

 نورم

constant ٠٣/٣  ٥٠/٠   ١٢/٦  ٠٠١/٠    

رفتار 

 نوآورانه

٠٩/٠  ١٣/٠  ٠٤/٠-  ٧٢/٠-  ٤٧٥/٠  ٩٥/٠  ٠٦/١  

  

داري دهد و براي اين ضرايب، فرض معنيبرآورد ضرايب بتاي رگرسيون را نشان مي ١٠جدول  

توان نتيجه گرفت ضريب و سطح معناداري، مي Tي آن آزمون شده است. با توجه به مقدار آماره

) و سطح معناداري Beta=- 0/04نگرش عاطفي به تغيير معنادار نشده است. طبق مقدار بتا (

  بيني كند.ي معلمان را پيشتواند رفتار نوآورانه)، نگرش عاطفي به تغيير نمي٠٥/٠ز (بيشتر ا

ي معلمان ي رفتار نوآورانهكنندهبيني. نگرش شناختي به تغيير، پيش٣ي فرضيه 

  آموزش و پرورش ابتدايي بيرجند است.

دوربين واتسون بررسي  يها به كمك آمارهي استقلال باقي ماندهها، مفروضهقبل از تحليل داده

ي محاسبه شد كه حاكي از عدم تخطي از مفروضه ٨٧/١ي دوربين واتسون شد. مقدار آماره
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 ١٢و شاخص تولورنسدر در جدول  VIF. همچنين مقدار شاخص ها است. استقلال باقي مانده

 خطي بودن چندگانه است.ي عدم همدهندهآمده است كه نشان

مربوط به مدل رگرسيون. تحليل واريانس ١١جدول   

منبع 

 تغييرات

مجموع 

 مجذورات

df  ميانگين

 مجذورات

مقدار 

 آماره

(F) 

sig همبستگي 

(R) 

ضريب 

 تعيين

(R2) 

دوربين 

 واتسون

٥٥/٢٠ رگرسيون  1 ٥٥/٢٠  ٢٨/١٢  ٠٠١/٠  ١٩/٠  ٠٤/٠  ٨٧/١  

٢٦٨/٥٣٢ باقيمانده  ٦٧/١ ٣١٨       

٨٢١/٥٥٢ كل  ٣١٩       

 

)، فرضيه صفر رد شده و فرضيه ٠٥/٠و سطح معناداري كمتر از( F. با توجه به آماره ١١جدول

توان نتيجه گرفت كه بين نگرش شناختي به تغيير و رفتار شود. بنابراين ميتحقيق تأييد مي

ي معناداري وجود دارد. همبستگي بين نگرش شناختي به تغيير و رفتار نوآورانه نوآورانه رابطه

تغييرات رفتار نوآورانه  %٤، يعني نگرش شناختي به تغيير ٠٤/٠است و ضريب تعيين برابر با  ١٩/٠

 كند.بيني ميرا پيش

. نتايج ضرايب رگرسيون نگرش شناختي به تغيير بر رفتار نوآورانه١٢جدول   

متغير 

 ملاك

ضرايب 

غير 

 استاندارد

(B) 

انحراف 

 معيار

ضرايب 

 استاندارد

(Beta) 

مقداره 

 آماره

(T) 

سطح 

 معناداري

ضريب 

 تحمل

شاخص 

 تورم
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constant ٤١/٣  ٤٧/٠   ٢٨/٧  ٠٠١/٠    

رفتار 

 نوآورانه

٤١/٠  ١٢/٠  ١٩/٠  ٥٠/٣  ٠٠١/٠  ٤٠/٠  ٥٢/٢  

 

داري دهد و براي اين ضرايب، فرض معنيبرآورد ضرايب بتاي رگرسيون را نشان مي ١٢جدول 

توان نتيجه گرفت ضريب و سطح معناداري، مي Tي آن آزمون شده است. با توجه به مقدار آماره

) و سطح معناداري، Beta= 0/19نگرش شناختي به تغيير معنادار شده است. طبق مقدار بتا (

ي معلمان ي رفتار نوآورانهكنندهبينياست، نگرش شناختي به تغيير پيش  ٠٥/٠كه كمتر از 

  است.

ي معلمان آموزش ي رفتار نوآورانهندهكنبيني. نگرش رفتاري به تغيير، پيش٤ي فرضيه 

  و پرورش ابتدايي بيرجند است.

ي دوربين واتسون بررسي ها به كمك آمارهي استقلال باقي ماندهها، مفروضهقبل از تحليل داده

ي محاسبه شد كه حاكي از عدم تخطي از مفروضه ٨٥/١ي دوربين واتسون شد. مقدار آماره

آمده  ١٤و شاخص تولورنسدر جدول  VIFها است. همچنين مقدار شاخص استقلال باقي مانده

  خطي بودن چندگانه است.ي عدم همدهندهناست كه نشا

  

. تحليل واريانس مربوط به مدل رگرسيون١٣جدول   

منبع 

 تغييرات

مجموع 

 مجذورات

df  ميانگين

 مجذورات

مقدار 

 آماره

(F) 

sig هميستگي 

(R) 

ضريب 

 تعيين

(R2) 

دوربين 

 واتسون

٨٥/٤١ رگرسيون  1 ٨٥/٤١  ٠٤/٢٣  ٠٠١/٠  ٢٦/٠  ٠٧/٠  ٨٥/١  
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٦٣٠/٥٧٧ باقيمانده  ٨٢/١ ٣١٨       

٤٨٤/٦١٩ كل  ٣١٩       

 

ي تحقيق ي صفر رد شده و فرضيه، فرضيه٠٥/٠و سطح معناداري كمتر از  Fي با توجه به آماره 

توان نتيجه گرفت كه بين  نگرش رفتاري به تغيير و رفتار نوآورانه شود. بنابراين ميتأييد مي

است  ٢٦/٠ي معناداري وجود دارد. همبستگي بين نگرش رفتاري به تغيير و رفتار نوآورانه رابطه

بيني تغييرات رفتار نوآورانه را پيش %٧، يعني نگرش رفتاري به تغيير  ٠٧/٠بر با و ضريب تعيين برا

  كند.مي

. نتايج ضرايب رگرسيون نگرش رفتاري به تغيير بر رفتار نوآورانه١٤جدول   

ضرايب غير  متغير ملاك

 استاندارد

(B) 

انحراف 

 معيار

ضرايب 

 استاندارد

(Beta) 

مقداره 

 آماره

(T) 

سطح 

 معناداري

ضريب 

 تحمل

شاخص 

 تورم

constant ٠٠/٣  ٤٩/٠   ١٥/٦  ٠٠١/٠    

رفتار 

 نوآورانه

٥٩/٠  ١٢/٠  ٢٦/٠  ٨٠/٤  ٠٠١/٠  ٣٨/٠  ٦١/٢  

 

دهد و براي اين ضرايب، فرض معناداري آن برآورد ضرايب بتاي رگرسيون را نشان مي ١٤جدول 

توان نتيجه گرفت كه ضريب و سطح معناداري، مي Tي آزمون شده است. با توجه به مقدار آماره

) و سطح معناداري Beta= 0/26نگرش رفتاري به تغيير معنادار شده است. طبق مقدار بتا (

  ي معلمان است.ي رفتار نوآورانهكنندهبيني)، نگرش رفتاري به تغيير پيش٠٥/٠(كمتر از 
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  گيريبحث و نتيجه

ي معلمان آموزش پژوهش حاضر با هدف بررسي نقش نگرش به تغيير سازماني در رفتار نوآورانه

براين، اين پرسش مورد آزمون قرار گرفت ي ابتدايي بيرجند انجام شده است. علاوهو پرورش دوره

 هاي نگرش به تغيير سازماني (عاطفي، شناختي و رفتاري) كدام مؤلفه بيشترينكه از بين مؤلفه

ي ابتدايي بيرجند ايفا ي معلمان آموزش و پرورش دورهبيني رفتار نوآورانهنقش را در پيش

نتايج حاصل از سؤال اول پژوهش حاكي از اين بود كه وضعيت نگرش به تغيير سازماني كند. مي

، كه )2014و كريم ( نكيبالاتر از ميانگين و در وضعيت مطلوب قرار دارد. اين نتيجه با پژوهش 

سو است. همچنين نتايج حاصل از اند، هممعلمان ميانگين بالايي در نگرش به تغيير كسب كرده

ي معلمان بالاتر از ميانگين و در حد مطلوب سؤال دوم پژوهش حاكي از اين بود كه رفتار نوآورانه

، )١٤٠٠پورشافعي، مشكي و خالداري () و ١٤٠١مظاهري (هاي قرار دارد. اين نتايج با پژوهش

  سو است. كه وضعيت رفتار نوآورانه در حد مطلوب قرار دارد، هم

نگرش به تغيير سازماني بين ي اصلي پژوهش)، ي اول (فرضيههاي پژوهش در فرضيهطبق يافته 

اداري ي مثبت و معني ابتدايي بيرجند رابطهي معلمان آموزش و پرورش دورهو رفتار نوآورانه

ي آموزش و پرورش ي معلمان دورهوجود دارد. بنابراين، نگرش به تغيير سازماني، در رفتار نوآورانه

قائد اميني هاروني و هاي كننده دارد. نتايج اين فرضيه با پژوهشبينيابتدايي بيرجند نقش پيش

و كيم  سانگ و )١٣٩٦پور ()، بيگدلي، ممبيني و تقي١٤٠١)، حبيبي و بريماني (١٤٠١همكاران (

كه  دهدمينشان  ) ١٣٩١(و همكاران  دتاشيتمجسو است. همچنين نتايج پژوهش هم )2021(

بنابراين با استناد به  .ابدييآنان بهبود م يادگيري -ي اددهي تي، فعالاصلاح نگرش معلمانبا 

توان گفت كه تغيير نگرش معلمان و ايجاد نوآوري هاي ذكرشده ميهاي پژوهش و پژوهشيافته

شود. از آنجايي كه دانش آموزان ميها و يادگيري بهتر دانشدر تدريس باعث بهبود عملكرد آن

يس فاصله بگيرند و از  هاي سنتي تدرو فناوري با سرعت در حال رشد است، معلمان بايد از روش

هاي نوين در آموزش و تدريس بهره ببرند. اين امر مستلزم تغيير نگرش معلمان در آموزش فناوري

توان رفتار نوآورانه را به نگرشي سنتي است و تغيير در نگرش با رفتار نوآورانه مرتبط است؛ لذا مي
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ي اصلي ارتقاي عملكرد ي معلمان پايههي تغيير دارند نسبت داد. رفتار نوآورانكه معلمان درباره

نظام آموزش و پرورش است؛ اگر معلمان رفتار نوآورانه نداشته باشند، بازدهي و اثربخشي آموزش 

و سمينارهاي آموزشي و  كند. بنابراين آموزش و پرورش بايد با برگزاري كارگاهكاهش پيدا مي

ث تغيير نگرش معلمان نسبت به آموزش سنتي آگاهي دادن به معلمان در مورد مزاياي تغيير  باع

  ها بتوانند در آموزش رفتار نوآورانه داشته باشند. گردد تا آن

ي معلمان دهد كه نگرش عاطفي به تغيير با رفتار نوآورانهي دوم نشان مينتايج پژوهش در فرضيه

تغيير، احساسات افراد ي معناداري ندارد. همانطور كه در مباني نظري گفته شد، تلاش براي رابطه

انگيزد. دليل بروز اين احساسات مانند ترس، اضطراب، شك، ترديد و عدم اطمينان از تغيير را برمي

ي تغيير تواند ناشي از نگراني از تغيير و تهديدي بر جايگاهشان باشد. اگر فردي دربارهدر افراد مي

ورانه مقاومت خواهند كرد. كارمندان زماني احساس رضايت نداشته باشد، در برابر تغيير و رفتار نوآ

قادر خواهند بود تمايل به تغيير را تشخيص دهند و آن را بهبود بخشند كه نياز به تغيير را 

دهد تا روي كار خود متمركز شوند و در برابر ها اجازه مياحساس كنند. واكنش مثبت به آن

نسبت به تغيير باعث مقاومت شديد تغيير مقاومت كمتري نشان دهند. برعكس، واكنش منفي 

بيني شود. با اين حال، زماني كه نتايج تغيير غيرقابل پيشاز سوي كارمندان در برابر تغيير مي

مانند؛ اين امر اضطراب و باشد، برخي از افراد در واكنش منفي خود به تغيير مصمم باقي مي

اي براي مقابله ها به عنوان شيوهاين واكنشآورد، بنابرها و افراد به وجود مينگراني براي سازمان

). در تبيين khaw & et al., 2023: 19137-19138كنند (مي و رويارويي با تغيير عمل

توان گفت احساسات معلمان از قبيل ترس، اضطراب، شك و ترديد از تغيير در ي فوق ميفرضيه

أثيرگذار است. معلمان اگر احساس كنند كه آمادگي لازم را براي الذكر تي فوقعدم تأييد فرضيه

انجام تغييرات ندارند، احتمالاً واكنش منفي از خود در برابر تغيير نشان دهند و در برابر رفتار 

 ها به وجود بياوردتواند اين احساس را در آنمي نوآورانه مقاومت كنند. براي مثال، ادغام فناوري

علت عدم آمادگي و كمبود سواد اطلاعاتي دچار ترس و اضطراب شوند و در برابر تغيير كه به

تواند از جمله دلايل عدم مقاومت كنند. لذا عدم آمادگي لازم و نداشتن سواد اطلاعاتي كافي مي
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ياي ي فوق باشد. قبل از ايجاد تغيير بايد شرايط مطلوب آن فراهم شود، همچنين مزاتأييد فرضيه

تغيير براي كاركنان به وضوح توجيه شده باشد و تغييرات با رضايت كامل و مشاركت كاركنان 

انجام شود؛ اگر اين كار رخ ندهد، افراد ممكن است در اثر فشار، تغييرات جديد را بپذيرند ولي 

: ١٣٩٧، به نقل از محمودي ميمند، بختياري و زنگنه، ١٣٥٨كوكلان، باطناً با آن مقابله كنند (

٢٥ .(  

ي دهد كه نگرش شناختي به تغيير با رفتار نوآورانه رابطهي سوم نشان مينتايج پژوهش در فرضيه

ي كننده در رفتار نوآورانهبينيمعناداري دارد. به اين معنا كه نگرش شناختي به تغيير نقش پيش

عنوان باورهاي  غيير بهي ابتدايي بيرجند دارد. نگرش شناختي به تمعلمان آموزش و پرورش دوره

ها و در چارچوب نفع خود آنمعلمان در مورد اهميت و ضرورت تغيير و ميزاني كه اين تغيير به 

توان گفت زماني كه معلمان به ي فوق ميشود. در تبيين فرضيهسازمان خواهد بود، تعريف مي

ند، احتمالاً در برابر تغيير ها باشد باور داشته باشاهميت تغيير و ميزاني كه تغيير به نفع آن

ترين كنند و حاضر به پذيرش تغيير و ايجاد رفتار نوآورانه هستند. يكي از مهممقاومتي نمي

ها مطرح است كردن و يا از بين بردن مقاومت در برابر تغيير در سازمان عواملي كه براي كم

از جبران خدمات يا مزاياي موضوع جبران خدمات و مزاياي سازماني است. عواملي كه به رضايت 

بايستي مورد شناسايي و عوامل محرك در انگيزش كاركنان مشخص شود ميسازماني منجر مي

بنابراين با شناسايي مزايايي كه تغيير براي معلمان ). ٢: ١٣٨٤(مشتاقي بناب و بيك زاده، گردد 

  ار نوآورانه از سوي معلمان شد. توان مقاومت در برابر تغيير را كاهش داد و باعث بروز رفتدارد، مي

دهد كه نگرش رفتاري به تغيير با رفتار نوآورانه ي چهارم نشان مينتايج پژوهش در فرضيه

كننده در رفتار بينيي معناداري دارد. به اين معنا كه نگرش رفتاري به تغيير نقش پيشرابطه

دهد ارد. همچنين نتايج نشان ميي ابتدايي بيرجند دي معلمان آموزش و پرورش دورهنوآورانه

ي ي معلمان آموزش و پرورش دورهبيني رفتار نوآورانهكه بعد رفتاري بيشترين نقش را در پيش

ابتدايي بيرجند دارد. نگرش رفتاري به تغيير به عنوان اقدامات مخالف يا موافق تغيير اشاره دارد، 

توان ي فوق ميت خواهند. در تبيين فرضيهاي كه معلمان از تغيير حمايت يا مقاوميعني اندازه
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گفت اگر معلمان از تغيير حمايت كنند و مخالفتي از خود نشان ندهند، قادر به انجام رفتار 

نوآورانه در تدريس خواهند بود؛ اما اگر در برابر تغيير مقاومت كنند و تغيير را نپذيرند، قادر به 

مهم حمايت معلمان از تغيير آمادگي آنان براي انجام  يكي از عوامل رفتار نوآورانه نخواهند بود.

تواند نگرش مثبت در افراد ايجاد كند. تغيير است. داشتن اطلاعات كافي از نتايج مثبت تغيير مي

ي سطوح سازمان، بررسي و به اطلاع هاي تغيير، در كليهبه منظور ايجاد چنين نگرشي، بايد مزيت

) تا آمادگي ١٣٥: ١٤٠٢، به نقل از كرمي و عباسي، ١٣٨٨ران، كاركنان برسد (طباطبايي و همكا

نتايج پژوهش شود، داشته باشند. هاي نو ميسازي ايدهلازم را براي انجام تغيير، كه منجر به پياده

دهد كه اگر آمادگي كاركنان براي تغيير بيشتر نشان مي )١٣٩٩صدر، خوراكيان و ملك زاده (

گردد. بنابراين، معلمان بايد آمادگي در برابر تغيير را بر تغيير كمتر ميها در براشود، مقاومت آن

 داشته باشند تا مقاومت كمتري از خود نشان دهند. 

توان گيري كلي، از بين ابعاد نگرش به تغيير سازماني (عاطفي، شناختي و رفتاري) ميدر نتيجه

ي مثبت و معناداري با رفتار هاي شناختي و رفتاري رابطهگفت به جز نگرش عاطفي، نگرش

ي معناداري با نگرش شناختي، شامل دانش و باورهاي معلمان، رابطه طبق نتايج،نوآورانه دارند. 

ها به ي معلمان دارد؛ يعني هر چه دانش و سواد اطلاعاتي معلمان بالاتر و اعتقاد آنرفتار نوآورانه

يابد. در نهايت، مشخص شد بعد رفتاري با ايش ميي معلمان افزتر باشد، رفتار نوآورانهتغيير قوي

ي معلمان آموزش و بيني رفتار نوآورانهبيشترين نقش را در پيش )Beta= 0/26(مقدار بتا 

ي ابتدايي بيرجند دارد؛ بنابراين الگوهاي رفتاري تغيير و آنچه كه در عمل اتفاق پرورش دوره

 افتد بسيار مهم است. مي

ها: محقق هايي مواجه بود، از جمله اين محدوديتبايد توجه داشت كه پژوهش حاضر با محدوديت

هاي مكرر سعي كرد آوري اطلاعات از باب همكاري با مشكلاتي مواجه شد كه با پيگيريدر جمع

ي رفتاري عدم آمادگي براساس مؤلفهبر اين مشكل غلبه كند. همچنين با توجه به نتايج پژوهش، 

ي ادغام فناوري، . براي مثال، در زمينهعلمان يكي از عوامل مهم مقاومت در برابر تغيير استم

ها به ادغام دانش و سواد اطلاعاتي ناكافي معلمان باعث عدم آمادگي آنان و نگرش منفي آن
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ها و سواد با افزايش دانش، مهارت شودشود. پيشنهاد ميفناوري در تدريس و ايجاد نوآوري مي

ها در توان باعث مقاومت كمتر آنطلاعاتي معلمان در خصوص تغيير و اهميت و ضرورت آن ميا

  برابر تغيير شد و نگرش مثبت به تغيير را در آنان ايجاد كرد.

  وجود ندارد. پژوهش در اين تعارض منافع گونههيچ :تعارض منافع

  منابع

). بررسي ارتباط هوش ١٣٩٤پور، فريدون (نژاد، نادر، نعمتي، ولي، و تقيپور، حبيب، حسينابراهيم

   . ١٦٤-١٥٦)، ١(٤، فصلنامه روانشناسي مدرسه و آموزشگاهمعنوي با رفتار نوآورانه معلمان، 

بررسي رابطه تغيير نگرش نسبت به ). ١٣٩٦( و نقي پور، سيما ،ممبيني، علي ،بيگدلي، محمد

دومين كنفرانس سالانه  .رامهرمز در معلمان مقطع اول متوسطه شهرسازمان و خلاقيت شغلي 
   .اهواز . دانشگاه شهيد چمران اهواز،مديريت و حسابداري اقتصاد،

). نقش سواد اطلاعاتي در نگرش به تغيير سازماني و ١٤٠٤پورشافعي، هادي، اكبري، اميرحسين (

، نشريه مديريت بر آموزش سازمانهايرجند. رفتار نوآورانه معلمان آمورش و پرورش دوره ابتدايي ب

٢١١-١٨٧)، ١(١٤.  

پذيرش فناوري بر اساس مدل ديويس ). ١٤٠٠پورشافعي، هادي، مشكي، محمد، و خالداري، سميه (
 و نقش آن در يادگيري الكترونيكي و رفتار نوآورانه در معلمان دوره ابتدايي شهر سربيشه

نور، دانشكده روانشناسي و علوم شناسي تربيتي)، دانشگاه پيامنامه كارشناسي ارشد روان(پايان

  تربيتي، بيرجند، ايران.

). بررسي ١٣٩١تمجيدتاش، الهام، مجلل چوبقلو، محمدعلي، عبداله فام، رحيم، و بيگ زاده، يوسف (

ها در مدارس دوره ابتدايي يادگيري آن-نقش تغيير نگرش معلمان در ميزان عملكرد ياددهي

  .١٣٦-١٢٣)، ١٧(٦، مجله مديريت فرهنگي. ١٣٨٩-٩٠شهرستان مراغه در سال تحصيلي 

). رابطه بين رهبري اصيل و نوآوري سازماني با نقش ١٤٠١حبيبي، آسيه، و بريماني، ابوالقاسم (

)، ٢(١٣، ربيتيشناسي تهاي روانفصلنامه مهارتميانجي نگرش به تغيير سازماني در معلمان. 

١٧-٣٠.    
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. تهران: شناختيهاي رواننآزمو). ١٣٩٠ساعتچي، محمود، كامكاري، كامبيز، و عسكريان، مهناز (

  نشر ويرايش.

اي مدل علي تعهد به تغيير بر اساس صلاحيت حرفه). ١٤٠٠پور، بهمن، و حيدريان، علي (سعيدي
در معلمان شاغل در آموزش و پرورش  اي خودكارآمدي تغييرو فرهنگ سازماني با نقش واسطه

نامه كارشناسي ارشد مديريت آموزشي). دانشگاه پيام نور، دانشكده علوم انساني، (پايان دينور

  كرمانشاه، ايران.

بر مقاومت  يتعهد عاطف ريثأت). ١٣٩٩سادات، خوراكيان، عليرضا، و ملك زاده، غلامرضا (صدر، نفيسه

نشريه مطالعات مديريت بهبود و . رييتغ يبرا يسطه نگرش و آمادگبه وا رييكاركنان در برابر تغ
   .١٢٠-١٠١)، ٩٦(٢٩، تحول

بررسي نگرش معلمان و والدين ). ١٣٩٤صمدي، معصومه، دوائي، مهدي، و بهرام نياكان، شهلا (
نامه كارشناسي ارشد (پايان نسبت به تغيير ساختار نظام آموزش ابتدايي جمهوري اسلامي ايران

ريزي درسي). دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران مركزي، دانشكده روانشناسي و علوم برنامه

 تربيتي، تهران، ايران.

چشمه، مهرداد، بابايي فارساني، ميثم، و مالكي فارساني، قائد اميني هاروني، عباس، صادقي ده

بر نگرش به تغيير با نقش ميانجي نوآوري سازماني و گرا ). تأثير رهبري تحول١٤٠١رضا (غلام

يادگيري سازماني (مورد مطالعه: اعضاي هيئت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد جنوب). 

   .١٧٦-١٥٥)، ٢(٨، شناختي در مديريتهاي روانپژوهش

ر اساس اي بتعهد حرفه بينيپيش). ١٤٠٢پناه، مينو، شعباني، زهرا، و يارمرادي، فاطمه (قنبري

پويش در آموزش علوم انساني  هنشري. معلمان مدارس استثنايي خودكارآمدي و رفتار نوآورانه
     .١٤٠-١١٧)، ٣١(٩، دانشگاه فرهنگيان

). بررسي عوامل اثرگذار در كسب آمادگي براي تغيير در ١٤٠٢كرمي، اميدرضا، و عباسي، محدثه (

   .١٥٩-١٣١)، ١(١٩، فصلنامه تأمين اجتماعيسازمان آموزش و پرورش. 

بررسي تأثير امنيت شغلي با ). ١٣٩٧محمودي ميمند، محمد، بختياري، لطفعلي، و زنگنه، ساناز (
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نامه كارشناسي ارشد مديريت اجرايي). (پايان نگرش نسبت به تغيير و رفتار شهروندي سازماني

  تهران غرب، ايران.دانشگاه پيام نور استان تهران، دانشكده مديريت و حسابداري مركز پيام نور 

). تأثير نگرش كاركنان نسبت به مزاياي سازماني ١٣٩٤زاده، جعفر (االله، و بيكمشتاقي بناب، سيف

در سازمان تأمين اجتماعي استان آذربايجان شرقي. ير پذيرش تغيير سازماني از سوي آنان 

هاي مركز همايش -. تهرانهاي نوين در مديريت و مهندسي صنايعكنفرانس بين المللي پژوهش

  بين المللي صدا و سيما.

). بررسي رابطه رفتارهاي نوآورانه معلمان با اثربخشي سازماني مدارس. ١٤٠١مظاهري، سميه (

-. دانشگاه هرمزگان. هرمزگانبردي در فرآيندهاي تعليم و تربيتدومين كنفرانس ملي كار

    بندرعباس.

). بررسي رابطه بين سبك ١٣٩٧رضا، و بهرنگي، محمدرضا (آبادي، حسنهجرتي، مرتضي، زين

فصلنامه پويش در آموزش ني. شده مديران و نگرش دبيران نسبت به تغيير سازمارهبري توزيع 
   .٤٢-١٩)، ٨(٤، تربيتي و مشاوره علوم
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