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Introduction 
Today, the training of skilled, specialized, and efficient human resources is 

considered one of the key and undeniable factors in the economic and social 
development of any country (Amini, 2012, p. 83) and planners and managers of 
different countries have a special focus on human resource development. Among the 
various educational organizations in the country, the Vocational and Technical 
Training Organization operates in two areas, training skilled and semi-skilled labor 
for the training of unemployed job seekers without skills and upgrading the skills of 
employed labor (Akhlaghpour, 2019, p. 86). According to the general policies of the 
country in the field of privatization and the need to accelerate the expansion of 
educational services with the approach of greater participation of the non-
governmental sector, private vocational and technical schools, alongside the public 
sector, provide vocational training. In recent years, due to the quantitative growth of 
these centers and the importance of flexibility and the ability to quickly adapt the 
provided training to the needs of the labor market, attention to quality in private 
vocational and technical schools has become more important. The focus of attention 
to quality in these trainings includes missions and general missions, inputs, 
processes, outputs, and its outcomes (Subrahmanyam, 2020, p. 21). In this regard, 
the approaches to educational quality improvement in these centers must be updated 
and reviewed in line with the advancement of new technologies (Sadeghfar, 2012, p. 
5). Therefore, in this study, the factors affecting the improvement of quality and the 
factors that improve education in private vocational and technical schools of South 
Khorasan province from the perspective of trainees have been identified and 
analyzed, and suggestions for improving the quality of their activities have been 
provided. 

 
Methodology 
This study employed an exploratory and descriptive-correlational research method. 

With a practical purpose and field-based data collection, the study was conducted in 
South Khorasan province. A sample of 217 individuals was drawn from a population 
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of 3,123 trainees participating in private institutes’ training courses using simple 
random sampling. A researcher-developed questionnaire, using a Likert scale format 
(ranging from very low=1 to very high=5), served as the research tool. To assess 
validity, the questionnaire underwent multiple phases and was provided to experts, 
trainers, and managers of private institutes for feedback. Based on their input, the 
final questionnaire was finalized. Reliability was determined using Cronbach's alpha 
coefficient, which yielded a value of 0.96, indicating a high level of instrument 
reliability. Data analysis was performed in two stages: descriptive and inferential 
statistics using SPSS (version 27). Descriptive statistics included frequency 
distribution, mean, dispersion indices, etc., while the ISDM formula classified the 
quality status of private institutes from the trainees’ perspective into four levels. 
Inferential statistics involved correlation coefficients to examine the relationship 
between variables and t-tests and F-tests for group comparisons, as per the 
hypotheses and data type. Factor analysis was used to categorize the factors 
influencing private institutes' quality and identify them. 

 
Results 
The study used the ISDM formula to assess the quality status of private institutes 

from the perspective of trainees. The results showed that 57.2% of the sample 
considered the quality of private institutes to be inappropriate or relatively 
inappropriate. The analysis revealed a significant positive relationship between the 
age of trainees and their perception of education quality, and a significant difference 
in perspectives between male and female trainees, with female trainees evaluating 
the quality more positively. The study also employed exploratory factor analysis 
with a data reduction approach. The Kaiser-Meyer-Olkin measure and Bartlett's test 
confirmed the suitability of the data for factor analysis. Five influential factors 
affecting the quality of education in private institutes were identified, explaining 
almost 46.5% of the variance. These factors included trainers' potentials and 
professional capabilities, effective educational management, and three other factors, 
each contributing to the overall understanding of the quality of education from the 
trainees' perspective. In today's organizations, particularly educational institutions, a 
focus on quality is paramount. With the ever-evolving technological landscape and 
the changing needs of stakeholders, continuous review and revision of quality 
standards are essential. This is especially emphasized in technical and vocational 
education due to its adaptability to the job market's demands. As a result, it's crucial 
to assess training programs to ensure the quality of education provided. If any 
deficiencies are identified, steps should be taken to address them. 

 
Discussion and Conclusion  
In today's organizations, particularly educational institutions, a focus on quality is 

paramount. With the ever-evolving technological landscape and the changing needs 
of stakeholders, continuous review and revision of quality standards are essential. 
This is especially emphasized in technical and vocational education due to its 
adaptability to the job market's demands. As a result, it's crucial to assess training 
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programs to ensure the quality of education provided. If any deficiencies are 
identified, steps should be taken to address them. Research findings suggest that the 
quality of private institutes, as perceived by trainees, is not at a desirable level. 
Trainees highlighted the importance of trainers' professional capabilities, effective 
educational management, innovative teaching methods and tools, trainee 
participation and interaction, as well as workplace materials and environment. 
Therefore, attention should be given not only to the experience and expertise of 
trainers and managers, but also to their interest, creativity, and initiative in 
recruitment. Given that trainers work with adult learners, it's important to provide 
opportunities for them to undergo pedagogical training courses for effective adult 
education before or during their service. Additionally, creating a conducive learning 
environment through participatory and learner-centered approaches, and fostering a 
positive rapport between trainees and trainers, will facilitate ongoing and precise 
monitoring of educational outcomes. 

Keywords: Private Technical and Vocational Institutes, Educational Quality, 
Trainees, South Khorasan Province. 
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ه ز زش در آ ه آ د ق ا ار ت و  ف ارز ک  ایی آزاد ف و ح

ن ج   ا ن خ  ا
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ه   چ

وزه   نا ا ز ئ  در   ز  ، ان  از  ت آ ژه  و
یح ا   ی     ز ، ی  و روزآ و 

د ار  ز و   رد  ر دائ  ژو    ؛    ،   ارزر  ا
ه ز و آ آزاد   در  ی  زش  آ ه  د ار ا  و  ن   ا ن  ا ای 
ه ز ر  آ .  ی  م  ا  ا  ، ل  دی و در  ر ف  ژو از   ا 

ه  ظ  ت از  و از  � ری   آوری ا .  آ آز ا ع  و 
ه ز زان آ د   روش رآ ن   ا ن  اد  ی آزاد ا د  ی 

217  . ب  ار     ا ده،  ا ده   ردا د  روا آن  ا   
ار  .  ا ار  رد   ن  ر ات  ده از   ژو  از    ا

خ ) و ی  .96/0آ ار  رد   ن داد،   ISDM  از     ( 
ه  2/57% ز زان  آ رآ د  از  ً  ارز  را  و  ی آزاد 

زان و   رآ ه آن    ز را د داری در   در ز و  آ
دارد.  % 95   د  و ن  د در ز      ا و  زن  زان  رآ ه   د

ه ز ز در آ داری در   آ وت  ن   ا ن  ن    %95ی آزاد ا ا
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206-175ص  



ت   | 182 ن    -    ا ره   ل  ) ا  رم ،   ( 1402  ن  ،  چ

 

ه ز زان زن،  آ رآ د دارد و  هو .   د د  در   را  ارز 
ه ز ا    آ ن داد   ز  ا ی آزاد     ای  ی  و 

ز   ،  ن ده،  ا  آ اراز روش  ا ز    ی و ا و    ر ،  آ
ر �ک را     5/46  ر    و   ید   و    زانآ  % وار  
. ازا اند رو،  د ن و  ب  ،   ، د، در  �وه    و 
� ده از روشان  د.   ا ار  رد   ن   ر � و ا ی  ی، 

ای   ن،    زان و  رآ یّ    د  ر و ا ا ر و 
د.   ر  و د ر  ز   د و  آ ا  ی   د

یواژه ه:  ی  ز و آ آزاد   ن ی  ا زان،  رآ  ، ز آ ای،  

ن   .ا
 

ن   ئ و 

ه ز  ر  ار   و   ار  ی  ا  و  از       ی 
ردرت   . در    ار  ده  ن، ا سا    در   و 

ر ار   ن  ر و   ا ار وی  (.  2  :1395  ) زاده،  ،  
وی ا  و وزه   ی و    ا ا  رآ از  ر در    و  ا

ب  ر  ا   دی و  ع ا در دد و   �ن  ی  اری 
ز  دی  ی و   ا ،       ا اری در  ر (.  83  :1391)ا

در   ُ  اری  دو  در  ا ا  و  دی  دی،     ُ در   . ا  
ی و   اری،  ا   اد    درآ  ا ،  ا ُ ا دد و در 

ی     ، . در وا ا ی و   اری در ا ی،  ی 
زد  ی ر آن را  و  دم،   ا  را  داده و ز

دزاده،  (1382: 23.) 
س، ا ه  ا ا  اره     ن،  ی  ر ان  و  ان  ر
ژه از  و   . زش    ای دار ، آ ا ی    ر از  رو،    .را
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زش�وه  وزارت  وری    آ ت و  م،  ورش و وزارت  زشا ا و   آ

ه   ر و ر ون،  ا، وزارت  ا   ل ا  ا   وی  ورش  و  و 
ن  و    ه دارد    را  زشز ر   و  آ  ا رت    ای 

رت  وی ا د، در وزارت  ر،     ا      �ق  : 1398)ا
زشی  ارش  .(86 آ ا   آن  از  و    م  ی   ای   

  ، زش  م  آ ا رو و  ص  ای    اد  زش   و از  ا آ
ری   ز ر و  ا درک، داوری، ا ورش داده و  اد را   - و  ا

ن   ن را در آ ر،  (.UNESCO, 2016: 23  )ی  زش     ن آ ز
ره  و  ه  ده وا س  ا ر  �ب در 6082ای  ه   رای ا  و  
ت   1359 ا  م  وی  از اد ت  ط   ی  زی و وا رآ وق  ای، 

ر ا    ر و ا ل وزارت  زش  و  )  ا و ا ن آ ز ری   آ
ه در  1400،  ای ز     ردر دو  ( و  https://irantvto.irاز    1402    28، 

ر  و  زشِوی  ای آ رت از      ر   رت    یو ار   ن 
ر  از دو    ی  وی  دو  دو و  .د در  د ا   ل   

زش آ  ، ا ا ی  را در  ن  زز در  را  دورهی   ل  ی  ی   
زش ان     از آن  وت ارائ  ، آ ا  زش در  ر،  آ ی 

ن د زش در  زش در  آ ان، آ زش در ز زش، آ ن، آ زش رو ار    ی، آ
رت زش در    از  دا ) ن و آ زش   (، آ ی 

ه ز ی،  ی آزاد  و   آ ره دا ) -      (.  32:  1389ای ا
ر  �ن  ن  زی،در ز  ی  زشز رو   آ ون، ای  ری   

زش رآ ه   ، دری  ز ده ی آزاد  و  آ   ای،  

زش  ر روز و ار .  ه  دو   و ان از دو  ی آ
ده   رو،  ااز د  � ری  ر ن  111ا ان، ا  اداره و  ه  آ ا

ه ز ان م    ای و   آزاد یآ     و    ر وز

زه ن ا  ادارات از   ز در  داد  ا زش ز  ر، ای و  آ
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ازیراه   ام ا ه، ا ز س و آ � ا ا زی ت د ی از ا  رآ

داز ت ارائ  ب ی در  د ر و آزاد ز   در.  آ

ه 10000 از   ل ز ب در ر ا در آزاد ای  و  آ  ا ر

زی تو  ادارات   و ن د ر و آزاد رآ ازیراه ا ا  ه ا
ام  ی  ا ای و  ر ز ی دوره ا ی در آ ارد ا ب   ب ر  ر

ن، در  رت   ان 2031 و ر 62  در  دوره . ا  ز

ا  ر ئ ،دد  ارائ و دو ا ز ی دوره دل ارز و  ا  دو   آ

زان  رت در و ده زش رآ هآ ن  در د ن دوره،آز    ایا ی 

) ا د  ا ریدد  ه  آ ز آ   ،د ر و آزاد ی زه 
ه در ، 1400  (. https://irantvto.irاز  1402   28ز 

ل ّدر  زشی ا  د ر  ،     ا آ ا    از   ا 
س    ه     د.  ا ا       -   د  

ا    د را در  ه  ه  ن،  د آورده و ا ز و ت   
ن، راه رات  را ی  را در د ت و ار ار   ی ارائ  د  . در  ر  د

مل ا  یی  ار ه   ی  ل  زی،    ( و95:  1385ا   )  
نا  ز ئ  در   ژه  ، ان  از  ح  و ز  ت آ

، در  . ا ا زش  و ده ا فت آ ز آن  ا ی و ای آزاد،  د 
. ردار ا ی  ر از ا  زار  ی  ز    در        

زش ، درون و رر ،  ا آ ای  ونداد،    داد و   ، 
(Subrahmanyam, 2020: 21) را ی . در ا  د ز   رو  آ

ی م     ، ا رد  در ا  ه و  ، روزآ   ز و ی 
،  )ار    ا   5:  1391دق  ژو  آن  ا  ی  ا (.  ار   

ه ز ا را    ای را آزاد  و   ی ی آ ام از  ه    و  و 
ژو .  ا  ت �زم  ا از  ارائ    و   � ان و ا ر

زش  آ ا  در  ز  آ و اران  ان    و  ن   ا ن  ا ای 
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ه ز د  ای  ی آزاد  و آ ای  ا �زم  ارک  ز و  ی،  ر
را   ی  . ی آن  و ار    

 

ق ی و   ظ   

    ّ ش  زش آزاد  و ی دو    ا آ ای    
،ل زشر       ی ا هزی آ ی    ی ارائ    ،
ن    ا ن.  د  ، ن  و  د،  ه وری  ن  ن     

ران، ) ه و  ر ن و  (.  65:  1390   وا ام  زش   ا     ا آ
لدو   ه     در  آن    ل      د در     ا ی  

ی و   ز ژو  .,Wanzare, &  Ward)  (269 :2000    زار  ی  ی 
ن  ،ن  ا  د ر  ا  ا  ، ا در  وری   د ه   

دا   د را  د  ز  آ ت  زش.    آ زه  ت  اد و   ،در  ر 
و  دا .  ی  ا ه  ارائ   ، را  ای  زش   در آ م  

زش و   ا آ ا .   ا     دن    ا در 
ری از    . ده ا م د،  آن را   ور   ان  ا 

ازه ا ا   و  ده  ون   ا،  ا.  ی     )2001: 48(  1ا
ن  را م ی  سا. داات  ه  ،ا   ا   

اه  و  ذ   و     ،  .  ارائ  از 
ز  ، )1999: 18(2 ع   آ ز  را  ی  دوره آ .   آ

وان  دوره را  ن وی، ز  د   اد  د         ا
 ، ن  ا ز ا در  آورده   از  ر و  ی  ز ی  ی  ار ز دن 

   ، ن.  ه   ز  (1382)  زر م آ اد،     در  ا درو را  
ی ا  اد و  و  ، ی ازا ارد ارد  ه م  ا دا  ا ا

 
1- Ivancevch 
2- Baker 
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فر   رات  از،  و    و ا زش  و    یار .آ
ز دارد  ارد.  ؛ ا  آ ن  ن  ،فاز   و  رات در  ز ز و ا    

ی ف د     ل   ا و   ،و از  ای   در  دائ  ا
اره ،  و   ای ار ان ا  دا و   ی را  ا    .

�ش ر   ن   ز ت   ا ا و  ی  ،  رات  ا و  ز  ی    
. درا  ر  یدا و  � رت  � و  ان(  ن و  ر   ی دا )

د را در  ار ی  اد ا و   ی و ا  ی  و  و  راهد 
ر  ف د     ی  ،. از  ب    ن  ر  ارده      یی 

ت   ه     ی و ار  ،در واد.      دو روی ا و  رده 
ارد. یا ار ،    ون    ی        در را

ی  یار رات  ا ز و  و    .د  ر  دا و     ا  ی 
و    و ، ی درو و  دا ی  ل    د ا

ه ی و د ی ا ی  ئ ا  ن  ز ،   درون  (1386 :54.)   
ب در  زش  و   ای د    ی   آ ارد د ا ای  و ا

، د ) ا  ت  ور زش  و   (.96:  1382  و  ا از  ای  آ ی  ا ای 
ن فد  آر ؛ی از،  و  زش   ه ا ا  ا  آ

زش  و   زد آ دد و  ب   ات و    ا  ان   در 
ااز     ،اای  ی ا  د رد    و  د. در ا   ارز  ار 

ه ا   ،ا م  ز در درون  دی و     -   م آ فا ی    و 
او از  ز  در ی  آ و  ه    ی   ی    

 . 
فره ا  از  ان  ای  ت      ، و  در   ز  آ ی  ورد د

و   دی  ا ر  د  ه  ،  د رت  ا  از  وی    .
ازهی ف ری  ا ت آ ی  و ا ار ری ا ، در   یب   ا
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اف از  ای د   ره دی و ا  ی . ا ا ع ا -  او
ر ارزشار و    ،   و  ی ا ر .   و ر  ا

زش ار ی  و در آ زی آزاد  رآ ت  ب ا  ، دای  در   
دا  دوره   م  ا از  ز   رآ دا   د  ز  رد  .  ای  ه   از 

د  ر ا ا   وی  زش  ب آ ن   ر  از   ر ی دا و  ر
را     د آورده، د  م در  زش  در ا ب آ زان  .   رآ ه  ا از 

آن را ا       . ده  آ م   ا و ای  ذ  اد      ا ل 
دا   د  ؛  زش دار ب آ از   از    و  زش  ب آ و  

ارد،  ّ ا ی  ر در   و ل  و  درو  را  ژ  و.  زه 
ازه ارد   ا ل   ا ری   در د و  ر   د.    ا  

ازه  ا وا ا ،روازا ژهارد  ا زش  و  ای ی ارزش و د  آ در 
 . ا دا د    ای  ر ارد ا   ف ا  ان    و ا ا

وتد ا.   زش  و   ،    در ز  آ ه ا ر  ای 
ا  دی  س  وا   ؛ ا  ا ری    ای   ، ی ا   

ت  � ت آوری   از ا �    ای  ای   ،ای ادد. ا ا
ارائ زشد   ن آ و د اای ی   ارائ  ا   ارد  ا   

ارد  ،      ا زش ارائ   داز ن آ ای  ی  و د
د  �ش  زش  ن    آ .      ادا ر ر ی  د ارد ر ا
زش  و  ز ای آ ه   د:  دا در   

ارد   - ر    :ا ط  ا    �ت       وه  . در ا 
ار دار  ؛  ا و  ا 

ارد   - ارد    :اا ا اا  ا ی  ، رو ز آ ی و   د ی   ،
د  ، � از  ط ا و ر ز   ؛  در و آ

د: - ارد  ی   ا اد و ارد   ط ا ا ز   .ی آ
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د س   زش     ،زادها ا دارد     ای ی  و آ    
ر  ا در  ا   ار. ا   : 

زان    - ن  ان در  رآ زش و  رتن آ ف        
 ؛ درا  

زش  ان     ن    - ن داارائو  ن  آ رت  د     و 
 ؛د ف  را  

ات    - ت و  ا آوردن  ا ای  زش وری  ب  در آن  آ  
دد ی ارائ   ؛ رت 

ت اداری    - ن  ا ز ز در  ه و ی  ان آ اف   ر  ا
زش را  و ّ س آن  �زم را   و  آ دزاده،  ا (  1382 :
87.) 

ر و ل و   ی  و ح   ر و  ی  ع  را    ص   
ف  زش از   ات  و   آ اد و   و     ر ا و 

آزا د  ا ر  ی  زار در  ی  ا ، ای   د ف  از  ر  و ان  د دا 
ا را درم ا و  د   ی  ی  ورد اف و د ا زش  و دن   ت آ

ز  ای دو و ز در آ ل  آ  . دا ا دو و ه دو    و 
زش  و  ا آ ن و ادارات  از  ز ی  و   زد  آن در و  و 

دو  ی  ای  ات   ا ا    د   ز       آ
ه ز ر  آ .  ی آزاد  زش   ی         ا   دا  آ

ژو  ای  و   م  دد،      نی  و  ا از  ا
در   ه  د ار ا  ارز  و  ز  ا  ای  و ی  هآ ص    . ا

اف ا   :ر ازژو ا

زان  - رآ ه  زی آزاد  و   ر د رآ ت  ای  در ز و  
ن  ا ن   ؛ ا
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زش    - آ ه  د ار ا  و   هآدر    و ی  ز ه    د از  ای 
زان؛    رآ

ژ  - دی و  را  و ه آنی  زان و د رآ  در ز   ای 
زی آزاد  و ی  رآ ؛ ت  ن  ا ن   ای ا

ای ار   - د  را      یارائ  زی آزاد  ی و  رآ  و ت 
. ن  ا ن   ای ا

س،ا :  ا ح ز   ا�ت   

ی  - زان در ار رآ ا را  زش    ؟دا   آ

ه آ     - زان در ز و   د زی آزاد  و رآ رآ ای  ت 
ن  ا ن  رد      -   ا ی  از           و   ،  ا 

د داری وت  را   -  �ت  ؟ دارد و

مژو ر  در  دی   زشی  ز از  آ ی  ی  آ
ره ا    از آنداای و   د: ا

ی ) ژو  زش»( در  1401  انی  و ر  آ ن    «ای در ا
ل ،ر ات د    ،د   زه  آا  داد      خ ا

د داده رت  % 30      .ا  ا  و  ن دورهاز  را ن  از  زش   آ ی آ
هو  ر ل  ا ادای   ا  از  و  %    80  ،ا   در    %  20در   

. ده ا س ر دا    ن  و ا ز ن   د آ ر،  ای 
ا   % 48)    د( و % 30)  (،   ا ( % 13)  دن د ان 
.   ری  ه ا ح  ن  ر   

ا جا و  ژو   1396)  ا  در  در  »(  ز  آ د  ارز  ی  ا و 
ه ز ن داد   «ایی آزاد  و آ ژو    . ه  دا ز  از  در آ

د   ارد     "داش  ی  م"و د دارد. در   ،  "ر"،  "ف " و
ت " ی "و    "ار ا    "ر ارد  د  زات   ، و ا هدا  ز  د     ، آ

ده   ا   رت د  ه  ،.   ز     ،  ا آ
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ف و  ی ی  ت و ر ر، ار م داده و ر ،اری،  ی �زم را ا
  . ام  د و ا    

م  ژو  ی و ی  ا ا   ا درو        ارز»( در  1395)  ر، 
ز ن از   ی او      آ ز ن  زان  ه د  ا رآ ن و   ن داد    « ر
زان و   ی ژو    زان در      شاو    ب   ً در    ن،  رآ رآ

افم        ،      .ا ت   ،    ، ا ز   ات و   ا و     آ
زان   یز   ی ا         و  م و    رآ       در   ی 

زار ی  ز زان و    .ر ا رآ
ژو   در1395)  یو ی  ی  ز         ارز»  (  آ د  ت   ه از 

زان   ن  ی او   رآ از ز ده  ا ال  «   و ُ    1ل  در    ن داد  
ت آن زان و ادرا رآ رات  ِ   ا ن،  و  ، ا   ت، 

ات   ت،  ت )ا  ُ ط   ف  د دارد.   ف و د  از و 
و   ده   ) ی  رو  در  و   د،   ا  ، ی  ی  ی 

ار  . او   ا
ژو  ان و    ی  از  رت»( در  1392زاده )  ی  ر 

زش   رت  «نای از  ذیی  و زی آ د   - از آن 
رت  ، س  � و  ی اری  و ا  ، و ر -،   و 

ز  و  ی  رتر هی ،  ی  و  ر روز  وری  و  ی  
.ی  و دا  از رت ا در ا ز    

( ژو1389ی  در  دوره   (  ای  درو  زش»ارز  ا   ی آ رو 
زش  و  ن آ ا ن  .  « ای ا ن       دا ا د    از آن 

ی    ز ز   آ ای  دوره  و   ی  ای  در  و   را   
دهاو ی  ی اول ارز  د   ی ا       . ا

، ز آ اف  ا زان،  رآ ز  آ ی  و  ز ز  آ دوره    ات  ن  را ارز 

 
1. SERVQUAL 
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و  ا)  داری   . %  99ل    دار ز  آ ای  از   (   ی  
ن  زان، ارز  ه   ر رآ ز  ی آ ز ی   د   آن 

ز ن دوره آ اف آ . % 31ه ز و ا د ژو  �ک  ات    از 
ژو   1385 ) زش  و »( در  د آ �م ر و  ن ا   « ای ا

ده   ام  ب آن ا ر و  و  ت  ، ا ز ی آ  ، وی ا از  
 . ن دادا ن      دی از  رک  د در ر اد ز     

دهرک  زش  ل  آ ده  ی آن ر  ام ر  ن ا . در  از  ا
م ا   د  ه ا ا ا  ا د دی  د  د ن و ا ن  .  در 

  ، ز ی آ ردار  ا  از   ز   ی آ اد  دا از  ات و   .
ت ه ا ر د و    ،در ا  م و ن از  ا و  ارد   دن   ا  
ه ات  د  .   و 

ژو  1384ل  ) ا  و   ( در  زش  ای  ان »ارز  آ
و  ز   آ ر و  ن«   ن  ژو ا ا  در   . دا ن  ا  ای 

ه ز ز آ ر  روی دو  ی  و ر ارز  آ ن،  ای ا
ان   ا ی  ر ان  ارز   ه  از   ز آ ز  آ و      

ه ز ز آ د آ ن  و   ز ز  ی آ ارد ر از    ا ای 
ا  و  د   .   از آن  ار  ای  دو در  ف د  

ن از   ات  ا ّ و   ز دارای و ی      آ
ه ا   ز ا   ا ا در آ .  ا ردار ا ی  ت  ی آزاد، از 

ه را  ز ز در آ در آ ن و  ب در   وی ا  ز و  ی آ -ان در 
د.   ه  ن   ی آزاد ا

ژو   ان  (  1383)   زاده   ه»  ز آ ز  ی   و آ
ل  د در   ن  داری  و   ران داد،    «1381  ا   1378ی  آزاد 

ه ز زش آ نآ ات  د     ارد. در دوره آز د  زش  و   و آ
ه ز دآ .  ا  آز ه  داری    را 
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ه  (1382)راد   ز ز آ ژو »ارز آ ح  از  در  ن  ی آزاد 
ل ر «  1380ا    1378ی  در   ه  ز زش آ ی  ی    آ

دا رد  در  دوره  از  ن  اآزاد در  ژو   ا  در  ی  . 
  ، ز آ ی  ن  زش  درو آ ی  ارز   ب و رد  وی ا 

س  ات   ا  . ب  ز ا ه،  از  آ ر      
.   از آن  ار  رد ارز  ه  ز ه  53  ن  د  ازا در  آ ز ، آ

از     11   ه  ز زآ آ ی ی  ارد ا دارای  ر   ه    
وی ا  ای  اد  . ا  د ات    7ب  رد  ای  ه و  ز ز  آ آ

 4  . آورد  ه  ز رد  ،درت آ ز   ی  ارز  ارز آ
ه ز لآ از در   ن  رد و  دای آزاد  -   ؛ ی 

وی اری  ، ز ی آ ات     از   ز   و  ،  %21  آ
ه  %7و    %  13 ز رد از   آ ارد ی  ی  ر دارای ا -رد 

   . د  ل 
زشژو ا آ ا  را در  د،  .  دا   ی  س، از اا ا

ی    رد      ی اور  ی   ، ژو  و   
.   

 

ق  روش 

ژو ع ا و رد  روش  ده در ا  از  . ا   -  ا  ا
ل  ان و در  ظ  دی، از  ر ف  ه ژو از   ظ  ا و از   ،

ت ا � آز آوری ا ع  و  ژو ز  ار     . ا
  ، ژو  ری  .  آ ا  ت  ز   3123  د  در    رآ

ز ره در دوره ، ی آ زر ر  و  ا    -   د ی ا  ،
 ، هوری  و دو ز ا و ز ز  آ ت و  � ن  ی آزاد  و ا ای ا

د    ن   ده از     از آن  217ا ،  ا د  روش ان  ی 
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. ب  ا ،   ده  ژو ار  ا روا  ر  ر    ا در  در     
ه ز ان آ ن و  ا و  ن ا ر ار  ای  از  ن  ی آزاد ا

ت �زم  � م ا ژو  و  از ا ار  .  ا د از       
خ   و ی  ن   96/0 آ ازه د    ار ا �ی ا د  . ی اه  ا

ر  دو در داده و    ر و  آ م ا آ ده از  ار   ا  SPSS27ا
. در م  ر  ا ت ، آ �   ی   رد   ط ا

ه ارائ  رد   از   ی و ارائ ز ی آزاد از  .  و  آ
ل   ده از  زان  ا .    ISDMرآ س  ا  ها ز      ردر    آ

 :  ی 
ز .1 ول ل ی  آ س   ISDM  ا

ه ز A= Min< A < Mean-St.d ی آزاد   آ

  ٌ ه  ز =B ی آزاد آ  : Mean-St.d< B < Mean

ه ز ٌ  آ C= Mean< C < Mean+St.d ی آزاد 

ه ز D= Mean+St.d< D<Max ی آزاد   آ

 
، از   ژو و    ا در  ا ی  ر را    ر 

ن  ف   ع دادو   یر آز نه  و  ده  Fو    tی   از آز .   ا
ای د ن   ا در  هی  ز آ آزاد و      از  ی   

. د ده  ،       ا ا ای   ا ری ا    روش آ
ده   تی ز    ا ان   ، د. در   ژو

دی    اد ز ا  ردا ه ا  �زم ا   ،.    ای  
ا  د              .ی ر  

ن  ادی از   ،   درو  د. در    ار  ی  
.            ار  دار    Factor   

ه از   ا. د ا رگ و  ود و   ان از    ی 
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ژو  د.  ا  س  د  ا ار  اا    ،   در   
ب  ای آن  ا ان       ، دا آ  (.45: 1401) و 

 

ق    ی 

ن    ناز  و    %(    8/84)  184  ،د .  %2/15)    33زن  د د   )
زان در   وه   (    86)  %  6/39  رآ       ار   ل    24-20در 

رد اد  ود  ا د. 26  ن    164 ل  (  % 4/24 ) 53ر و  (%6/75) از 
. د �ت     ان  ،%9/18)    41  از    )  96  ( 2/44%  ،  25( د

ق 5/11%)  زان ( %3/25 ) 55د و (  رآ رک  از  .   دارای  د  �   و 
 

ه ز زانوض  آ رآ ه  ن از د  ی آزاد ا

ه ز زان از  ر  و  آ رآ ن از      ISDMی آزاد ا
  . ده   ده از ا   ا  ،  در  روش   داده ن ا

ر   اف  ا و  هد، از   ز آ را  ان       ردر   
 ً  ،  ً د.  و  ،   ی 

 
هو  . 2 ول ز زان   آ رآ ه  ن از د  ی آزاد ا

    اوا در  در  

9/6 9/6 15   

2/57 3/50 109  ً  

3/91 1/34 74  ً  

100 7/8 19   

 100 217  

 
س  ژو   ا ع  (2ول  )ی  ری     217، از  ( و  % 9/6)    15  ، آ

هآ   ،  ز ن را  ً% 3/50 )  109ی آزاد ا  )    ،74  ( 1/34%  )
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ن داد  %7/8)  19 و ً  .  در   د   %2/57(  ارز 
ه ز ،  آ ر رد  ً از   ده ی آزاد را  و  . ارز   ا

 

ر ا   آ

  ، ژو  را   در  و  ر   ز  در  ن  ه  د
ه ز .    آنی آزاد  آ ده  و   ا   د از   ا

ازه و  در   ر  ،ی ای ا   داری را  ر 
ه ز آ و   ز  در  ن  ه  د و  آزاد،   از      ی 

  . ده   ن ا
زان3ول  رآ ه     .  را    و  د

س  اول س  دوم   ض 
ح  

 داری 
ن  در ز   ه  د

ه ز ی  و  آ
 آزاد

ای  ای       036/0039/0  

 
ول   رج در  ژو  زان و  ن    3  از  رآ ه  د      د

ز را  آن د دارد. %  95داری در   در ز و  آ ن و    ا

 

ه ز ز در آ زان در ز  آ رآ ه  ی آزاد    د

  

ن   د از آز زان زن و  رآ ه  ای  د  ، د   tدر ا  ده       ،ا
ه ز آ در  ز  آ ز   در  د  و  زن  زان  رآ ه  د آزا آ   ن  ی  ا د 

وت   ن   ول  ا ن در  .  ا آز د دارد   داده    ن  4داری و
ن   . ا ه ه  د در ز    ، د   زان زن و  رآ ه   د
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ه ز ز در آ وت آ ن   ا ن  ن   95داری در   ی آزاد ا % ا
ه%  5و  ز زان زن،  آ رآ د دارد و  . و د   را  ارز 

ه4 ول ز ز آ زان در ز  آ رآ ه  ن  .   د ی آزاد ا
    

وه ره t وهی  داری ح  آ

  
 57/62 د

834/0 - 026/0
 88/74 زن 

 

ه ز ز در آ زان در ز  آ رآ ه  ی آزاد    د

�ت   ح 

ن   �ت  از آز زان    رآ ه  ای  د  ، ده    Fدر ا  ا
ول  .   ن در  ندادهن  5 ا آز  . ه ه ا ه    ، د    د

ه ز آ در  ز  آ ز   در  �ت   زان    ن  رآ ا آزاد  ی 
وت  ن   ارد.  ا د   داری و

ه5 ول ز ز در آ زان در ز  آ رآ ه  ن   .  د ی آزاد ا
�ت    

ی  وه  وه    F ره ح  داری  آ

�ت ح   

09/78

28/1282/0
56/74د

88/71ق د 

 03/73

 

ه ز ؤ   آ ا  زان    رآ ه   ی آزاد از د

د  داده ژو  از   ا  رو ف   در   . ه ا ده  ا
روش،  ا  ، ا  از  دی  ز اد  س   و      ا ا  ر 

د   ر از  ف  ژو  .  ا  ا در  ی   ،      ار
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ه ز ن   آ ا ن  د. ی آزاد ا زان  رآ م    از   ا ر 
 : ه ا  ا ز  

 

ای  دن داده    

ده    KMO    از دن داده ای   ر ا ن  و آز
ن ن . ا آز ر    دار   د    رد  ی  ازه   ا

ای     ار   و آ  . در   ز     KMO  
ای    ، داده  5/0 از   ار آن     0/ 7    5/0    و ا 

رگ، داده ای    و ا  ای      7/0 از      ،
ار   د.  ا  ول    KMOر   ای   در  ر  ن  ن    6و آز

.  ه داده   ه ن   ا ر داده ،د   ای       .   
 

ر  KMO.   6ول  ن   و آز
 KMO  داری   ر 

ا د زان در ز  رآ هه  ز  000/0 09/5 903/0 ی آزاد    آ

 

ؤ  د ا  زان در ز  رآ هه  ز و    آ ی آزاد  

ن   ا  ای 

اجا   ه    ه ا ز ه آ د از  ن   ا ن  ا آزاد  ی 
زان، ژه، در وار و در وار  آن  رآ ار و ول  اه   ارائ   7 در 
.  ه ا

 



ت   | 198 ن    -    ا ره   ل  ) ا  رم ،   ( 1402  ن  ،  چ

 

ا .    د7 ول زان در ز  رآ ی  ه    ار
ه ز  ای ی آزاد  و آ

ه   ار و
در وار 

ه  ار و

در وار 

 

ا ن ی  و   13/14 13/14 92/6 ای 

ز ا   95/27 82/13 75/6  آ

ده از روش زا ی  آ ار  14/35 19/7 52/3  و ا

زان ر و     52/41 38/6 13/3 را

ر  دی و      39/2 89/4 41/46 

 
�ک    1 ِ   ،   ، ژه  از  ار و ا   دارای      ان 

زش س آ ا  . زان   رآ ه  ول  ی آزاد از د رج در  ژو  ی 
ا،   7 ن از     ی  و  ژه ای  ار و ه   اج  ا

د.  از آن،     %14/ 13ه      92/6 ز اوار      آ
ژه   ار و  75/6  ، .   % 82/13  ا رم و   وار  را   م،  ی 

ژه   د و وار  را     %89/4و    %38/6  %،  19/7     39/2و    13/3،  52/3 
د    ع  ا در  ر    ا   . �ک را    %5/46د وار  

د ن از در     دارد.ه  ا  وار ل   
ی و   ی  ارار ه  ی    ی   ز و آ آزاد   ی 

 ، ن  ا ا  ای  اج  ر  ض وا    ،ها ی دارای  ن 
رگ م     از    5/0 از    ول  اری روش ور و   8 در 

. ه ا    ارائ 

 

 
1- Kaiser criterion 
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ه  .8ول  ز ی  آ ر  د  و   ی آزاد ا   ار ان  ای و 
ه از  دوران   آ

  م   او 
ر 

 

1 

ا
 و 

ی 
ای 

ر ن ن  ر   0/ 772 ه ان  ر  

ر   ن در ز  ری    798 /0 

زان  رآ ن در      0/ 780 ا 

ن ر   0/ 718 � و ا

ز دن  آ ز  ر ن   ور  د و   0/ 580 ا

رد رت  ن   ر   0/ 536 ان  روش 

ح درس(   ون )  0/ 670 دا  

ن  و   636 /0 

2 

 ا
ز

 آ
ع و       ، ات  ت و  ان از ا ده   0/ 623 ا

ات و  ا   ده از و و  ای ا ا   ان 
ه  ز  آ

610 /0 

ی   ای ار رآ  ر  ل و  ی  ار ده از ا ا
زش   آ

612 /0 

زان  رآ ه    0/ 680    آ

3 

ده از  
ا

ش
رو

ی   و 
اار

   
ز

آ
دش  زد و  ده از   0/ 657 ی    ر  ا

ده از روش ر ی ا ر در  ا  ر و   0/ 591 ر 

ب  ه  ز   ار و و  آ ده از ا  0/ 562 ا

4 

  
 و 

ر

زان
را

 
�س  ر   در      640 /0 

ز  ر در   0/ 585 ی آ

زان   رآ  0/ 702 روا دو و    

ه  ز ن و  آ  0/ 543 ر از را  

5 

  
 

دی و 
 

 ر 

زان   رآ ار  و د  ه از    ز  آ
 آن 

599 /0 

�س ان   ا اد  زش   ی  آ  0/ 742  و 

د  ر و  و... در و  ، ی   و 
 �س 

538 /0 

د   ز  ت آ ات و ا زان   رآ  0/ 721 اد 
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د ی   و 

ژو  از آن ا رد  ی  ل    24  –  20 در رده    ا  
ل   زه  و   اد     ا ا  ا  دارد   ا  از  ن  ا  ا   . ر  د

د  ه ا   . ای  د  دورها ر  زار  ز  زا و    ز درآ ی آ
دد.  اد ارائ  وه از ا  ا 

ن داد   ه      ز ی آزاد،  و    آ
ان  ری ا  . ده ا ن  ای دورهای  ن       

ر  � و   ان  زان،  رآ رت     ن،  ری    ،
  ، ز دن  آ رآ  ن   ور  د و  ن، ا ر  آ ر  ا ان  روش 

رد رت  ح درس  ن   د     از و و، دا   
د دا زان ا زش  ،رآ د  آ . ا    در  ژو  ا دار  -

ی ن      ازآ (  دارد.  1382( و  راد )1401)  ی 
،  آن ر دار و د�ن ر   ا  ا  ن در دوره  ،  ی     

ی ، دوره ا زش ی  ،ر آ ا �وه    . را �ن را  ر  د    
ر،   زار  ع  ی  ز اوم و  زش  ات  زی   ف    یآ ا

د. ز در ن ا  �  ر  ن  ری    ،�زم ا  ر   ا 
ی ی   و ز ا ای آنار د.  ا  ن  دن ز  ای  ی  

ر   � و ا ان  ز   ی ا ا و ا دا  زشاز   ا    در ارائ آ
ز  دن  آ � .  در    

ه ز ر  آ ز ادو   در  . ی آزاد،  آ ده ا  
ها    ز آ د در  ا       ، ره دارد. در ا ز ی آزاد ا

زان  هی  ه    رآ ز ای      آ ع و    ، ت  از ا
ر  ی  ار د ا زش، و ای  آ ی   ز  ار ی      و     آ ر

ژه   و ر زان از ا و رآ ه   ردار آ . ا     ای  ا
ا ا ژو  ج  ) و  م (  1396ا  رانو  و  ا دارد. در  ( 1395)  ر 
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ه ز ،  آ نوا ب  ات    ا و   از  ا ت و  ا   ا
دی    در زان،  را رآ ی  ز     ، رو، �زم اازا .  ا ر ادی ا  ا

دد   ا  آزاد  ز  آ رت  ت  رت�وه   از   ، و  ی  ادرا  ی 
  . ردار  زان  رآ ن و  ر ط   اری ار ای  اا  ا  دن ز  ز

، ز در آ ه   ز ان آ      ، ز ی  آ زان در  ار رآ اداری و 
ده ا ی دو و ا ی  د   ار ی   از ا د ان  ا  ی ا ر در را

زان   . رآ  وری ا

هزی ار در    ز ده ی آزاد  و ی آ ای، ا
.  از روش ده ا ز  ی  آ ار ی   و ا ار ده از ا ز   ا  ر  آ

ا  ، ده از رد ا ا دشآوردن  ط    زد و  ی     ار
د  ری  ا  زان   وا و  رآ ده از روش  ر و  و ا ر  ی 

ار در  ر  زش  ی ا  آ ؛   ار  ر  د     در  دا   ،
ز از روشاری دوره ر  ی آ ر  دشی  زد و  ر و  ا  ی   و 

ت از   و   زان د د رآ د   ده  ه ا اد  ی وا ا زش   ر  ور  آ
ه    ری را  �ت  ئ و  د  ادی  در آن  آ  و از  ا  ا و 

ل   ژو  ، زه  . ا     داز دل   ان  ی     
ی1392) زاده و  ی و   (  دارد. 1395)  ( و 

هدر   ر    ،آ ان  داد   ن  س     ا
در  زان  �س    و ر ،  زی آرآ و روا      در 

ی   از  ن  و  زان  در  رآ زش  آ ا       زی   .
)ی  ژو )1383زاده  ل   و  دارد.   (1384(  ، رت   د

زان  س ر   رآ ز ا ر در  آ ن  از  ا  و   .
ز  د   آ زان  ا در ا رآ ای  ؛ ر  اب  د    ه  ا 
دوره  د،  ن  و  ای  ان  را  ا  د،  ت  ا از  ده  ا ز   آ ی 

ا زان از   رآ ی  ا د  . ژو  ر  دن   وهو  ی  دن در 
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ی     ،ا  team work در    د ی  د    دا   در ا
. 

زان،  ر را رآ دی و    یان    در        ار
زش دهآ . ا ا    ذ  ارا ه از    ز زان   آ رآ  و د 

ی   آن،  ای    ه  در    ظ    از  ز  آ ی  و  زش،  آ
ر و  و ی  و  ره    ه   ،  ز ا ت آ ات و ا د  و و

ی ا     )1400)  دارد.  ی  و  دارد( 1389(  ی   . ا  و   ی 
ت )1395) ان  ده و  ( از ا    د   ) ز ت آ ت  ا .   ا ا

   ، ز آ ا   زش  آ ا  ای  را  اد  دد،  و     آورد  از  ا
ه زش  آ ای  ی  ؛ آ  د     و    ،دا  زش   آ اداره  

ی  ارد رت د  ر ا .ای  ز دا  ی آ    ط  

زش ن   ی  و آ ا ن  نـ  ای در ا وت     ا ل    ـ  ا
ر، رو وا در   ه  ،  ز ود  از  ی آزاد ارائ آ ن،  د. در ا 

آ هز   ت  ز در     آ آزاد  ار ی  زان  رآ ر  ا در 
زشا   د؛ زش ا آ ار    آ رد ارز  ه،   ی ارائ 

ژو     د.   ام  ن ا ط    ر آ د  رت و دد و در   
ا ده ی  و  ، ا ز ا ن،  آ ی  از روشای  ار  و ا

ر دی و    زان و   رآ ه  ز ر و    ، ز      آ
اردا   ر ا  ی ر  د ارائ     ر و ر     زو  

ان ط  زشئ  ردار  و در  ، آ ی  از  �زم  زان    ار رآ ز   آ
 . ر  ا دا  زار  ی  ز  و ر 
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ا  - ،ا ش،  ج    .و   ، ز  .  (1396)  ا د آ آ ارز  و 
ه ز آ و در  آزاد   ن  ایی  (.  ار ر   ) ه      دا

ان. ران، ا ز وری  ه  و  ، دا   
ه(. 1398. )ر، �ق ا  -    ز رای در ی آزاد  و  آ ی    ر

ژو انی  در     ی در ا و  :  ان.  ر ا  و 
د ن   . م و 

ا. )  -  ری، ز ، ا  ،    ا و  و  در (.  1391ا
ء ا  در ه  ار د  .  ی وری   .  82- 59  (، 21)6  ، ا

Doi: 20.1001.1.25383833.1391.6.21.3.5 
س. )  - ن،  ار  (.1382زر ارز و  ای  زی  :    ی  زش  م آ  

،. ی  ا ژو   .158 - 141(، 41)10  و 
ز    ارز  (.1395)   .   ،یو   �،   ،ی  - زان    ه از د  ت آ رآ

ال.  ی او    و ل  ن؛  ز  ز ل یرت آ ان. ان: . و ا  ا
-  ( . ه(.  1383 زاده،  ز ز آ ژو   و آ ی آزاد  ح 

ی   د در   زش  و د:    . 1381ا    1378ن  ن  اداره  آ ای ا
ه[ د پ  [. 
، ، و، آرش - دا دی  (. 1401. ) آ ر زش  رات ان:  .SPSSآ  .رونا
-  (  . ورزی و  (.  1385زی،  زش  ن آ ان:  ر  رات  .  ا

 . 
ه(.  1382) . راد،   - ز ز آ ژو ارز آ ن ح  ی آزاد 

ی   زش  و   از:  .1380ا    1378از در   رس اداره  آ ن   ای ا
ه[ پ  [ . 

زش  و   - ن آ ز ری  ه در  1400)ای  آ ز  از:     ،1402    28(. 
https://irantvto.ir    



ت   | 204 ن    -    ا ره   ل  ) ا  رم ،   ( 1402  ن  ،  چ

 

ری   - ه آ ز ه در  (.  1400)   د ر و آزاد یزه آ    28ز 

 .https://irantvto.irاز: ، 1402

-   ، و  یاارائ    (.1391).    دق  زش   د  ل  آ ا ن     زاو  ز در 
ارک  ت  .یاو  . 15- 2 (، 10)4 ،انا  و 

ا  - ان، ا . ، و    رت(1392)  زاده، آ ر  ی    . 
زش آوری ون.  ای از  ذیی  و زی آ ،  ارزش آ  دو 

2(4 ،)23-41.   
-  ( دل.  زاده،  ه(.  1395  ا  ن.  ز    در  ا  یو  یورا 

انن ا  ر: .  آ    . 

- ( . ورش   (.1382دزاده،  زش و  د آ . ا د دا رات  ن: ا  . ا
ه    - ر دا  ،وا ا  ، رش،  ، ا دیو  د،    ،   . ز  ،  

ز(.  1390) ل    در آ ی  /ش  ی    دو د. ا د را
م  زش در   .65-57 (، 2)4، آ

-   . زش  و .  (1385)  ،  د آ ر و  �م  ارش  ن ا ای ا
ب آن ر و  و  ت  ، ا ز ی آ  ، وی ا �م:   .از   اداره    ا

زش  و  �م  آ ن ا ه[ای ا پ  [. 
-  . ی  .  (  1386)  ،  ا زش  و آ را درو و  ر  ارش 
یو  ن  زش  و . ای ا یاراک: اداره  آ ن  ه[ ای ا پ  [. 

ا     ا درو        (. ارز1395)  .   ،  و   ، ا  ، یا  ، ر،  م  -
ز ن از د ی او    آ ز ن  زان ه  ا رآ ن و  ز    . ر   یرت آ

ل ان. .و ا ه   ان: دا
زش رو  یدوره  یا  درو  ارز(.  1389).    ،ی  - زش    آ ا آ

ن ی  او     ن1387ل  در    ا ر) زش   آ و  و  ار 
ان. ورزی(،  ، ا � وا  ه آزاد ا ورزی، دا ه   دا
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ی. )  - زش1401ی،  ر  آ ارش  ان.  ی  و (.  ای در ا
زش:  ی   ژو ت  و آ ؛ د  � ه در  52-1رای ا ز   .28 

 از:، 1402آذر 
https://report.mrc.ir/article_961_e60a9de1e1b7a832dd9a1f66313cecb9.pdf 

-  ( . ا ن  (.  1382،  زش  و  ای در  زش و 21آ ان: وزارت آ  .
. ه  و  ژو  ورش، 

-  (  . ر  ، و   (.1384ل  ا   زش  آ ارز   ژو  ح 
ن. ن  ا ون:    ای  زش   آ ن  اداره   ن  ا پ    ای  [

 . ه[
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