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      داوران این شماره )به ترتیب حروف الفبا(:

11 دكتر محمدباقر آخوندي             استاديار دانشگاه بيرجند.
22 دكتر عليرضا اسلام                     استاديار دانشگاه بيرجند.
33 دكتر مرتضي اسماعيل نژاد         استاديار دانشگاه بيرجند.
44 دكتر بي بي اقدس اصغري           استاديار دانشگاه آزاد اسلامي واحد گناباد.
55 دكتر محمد اكبري بورنگ           استاديار دانشگاه بيرجند.
66 دكتر مهناز اميرپور                     استاديار دانشگاه آزاد اسلامی تربت جام.
77 دكتر احمد بخشي                       استاديار دانشگاه بيرجند.
88 دكتر محمدعلي رستمي نژاد       استاديار دانشگاه بيرجند.
99 دكتر حسين شكوهي فرد           استاديار دانشگاه بيرجند.

1010 علي محمد طالبي                       مربي دانشگاه فرهنگيان بيرجند
1111 دكتر علي عسگري                     استاديار دانشگاه بيرجند
1212 دكتر محمود فال سليمان           دانشيار دانشگاه بيرجند

به استناد نامه ی شماره 139601 مورخ 1391/07/04
کمیسیون بررسی نشریات علمی وزارت علوم، تحقیقات و فناوری، فصلنامه 

"مطالعات فرهنـگی - اجتـماعی خراسان" حائز درجه ی علمی - ترویجی گردیده 
است. پروانه انتشار این مجله به شماره 92/7260 مورخ 92/3/25 از وزارت فرهنگ و ارشاد 
اسلامی صادر شده است. فصلنامه مطالعات فرهنگی - اجتماعی خراسان در پایگاه استنادی 

علوم کشورهای اسلامی )ISC( به نشانی  www.srlst.com و پایگاه بانک اطلاعات 
نشریات کشور به نشانی www.into@magiran.com و پایگاه مجلات تخصصی نور به 

نشانی www.noormags.com نمایه می شود.



شرایط پذیرش مقاله

در  مقاله هایی  خراسان"،  اجتماعی  فرهنگی-  "مطالعات  ترویجی  علمی-  فصلنامه    
در  آموزش  و  جغرافیا  تاریخ،  رسوم،  و  آداب  تمدن،  فرهنگ،  جهت گیری  با  موضوعاتی 

گستره ی خراسان که با توجه به نکات زیر تدوین شده باشد، منتشر می کند.
11 ساختار مقاله دارای چکیده، مقدمه، بیان مسأله، روش شناسی، یافته ها، نتیجه، منابع .

و نیز ارجاعات دقیق و در صورت لزوم پیوست ها باشد.
22 مقاله در محیط واژه پرداز Microsoft Word 2007 و قلم B nazanin، اندازه .

شود.  ارسال   http://Farhangekhorasan.ir نشانی  به  رایانامه  طریق  از   14
صفحات مقاله حداکثر 20 صفحه و هر صفحه 24 سطر باشد.

33 چکیده فارسی بین 250  تا 300 کلمه باشد و چکیده انگلیسی هم، همراه مقاله باشد..
44 با علامت شماره گذاری . رایج  و اصطلاحات غیر  اسامی غیرفارسی  معادل های لاتین 

مستقل برای هر صفحه، در پانویس آورده شود.
55 جداول، نمودارها، نقشه ها و عکس ها )حداقل درجه وضوح dpi 300(، با شماره و .

عنوان گویا آورده شود. 
66 ارجاعات درون متنی با ذکر نام خانوادگی نویسنده، سال نشر منبع و شماره صفحه .

مورد استفاده، درون کمانک آورده شود. مثال: )رضوانی، 1383: 92(.
77 کامل . مشخصات  با  همراه  الفبا  حروف  اساس  بر  و  مقاله  انتهای  در  منابع  فهرست 

کتابشناختی مطابق نمونه های ذیل آورده شود.

7-1- کتاب
باستانی پاریزی، محمد ابراهیم )1379(. از سیر تا پیاز. تهران: نشر علم.

7-2- مقاله
شاطری، مفید )1385(. "گذاری بر جغرافیای تاریخی قهستان". فرهنگ خراسان جنوبی، 

سال اول، ش 1 )بهار(: 66-49.
 



7-3- مجموعه مقالات همایش
میکانیکی، جواد )1389(. "اثرات مهاجرت های روستایی بر ساختار جمعیتی و ناپایداری 
سکونتگاه های روستایی". در: مجموعه مقالات برگزیده اولین همایش مهاجرت، نظم و امنیت، 
ج 1. مشهد: فرماندهی انتظامی استان خراسان رضوی، دفتر تحقیقات کاربردی: 91-73.

7-4- پایان نامه 
   علیزاده بیرجندی، زهرا )1370(. "رویارویی اهل شریعت و اهل طریقت در عصر صفوی". 
پایان نامه کارشناسی ارشد تاریخ، دانشکده ادبیات و علوم انسانی، دانشگاه فردوسی مشهد.

 
7-5- گزارش های چاپ نشده

سروش، محمدرضا )1385(. گزارش فصل اول آواربرداری قلعه  کوه قاین. بیرجند: اداره کل 
میراث فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی خراسان جنوبی ]چاپ نشده[.

7-6- وب گاه های اینترنتی
فاضلی، نعمت )1386(. "شهروندی فرهنگی و فرهنگی شدن شهروندی". ]پیوسته[ قابل 

دسترس در: 
http://WWW.farhangshenasi.com/article/s/9/5/html.[1388/8/2]

88 نام و نام خانوادگی، وابستگی سازمانی نویسندگان، میزان تحصیلات و رشته مربوطه، .
نشانی کامل پستی )نام استان، شهر، رایانامه(، شماره تلفن ثابت یا همراه و دورنگار 
از یک نویسنده  نویسنده بر روی صفحه ی جداگانه درج گردد. چنانچه مقاله بیش 
داشته باشد، ضمن مشخص کردن نویسنده مسؤول عهده دار مکاتبات، اسامی سایر 

نویسندگان هم به ترتیب ذکر شود. 
99 مقاله ارسالی نباید به منظور چاپ در دیگر مجلات ارسال شده باشد..

   مقاله های دریافت شده، نخست توسط هیأت تحریریه مورد بررسی قرار خواهد گرفت و 
در صورت تأیید، برای دو نفر از داوران صاحب نظر ارسال خواهد شد. مقاله ها ابتدا به ترتیب 

تاریخ دریافت و سپس به ترتیب دریافت نظر مثبت داوران منتشر می شوند. 
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بررسی وضعیت اعتماد سازمانی در بین دبیران مقطع اول متوسطه آموزش 
و پرورش شهر بیرجند

تاريخ دريافت: 1395/5/23

تاريخ پذيرش: 1395/8/20
محمد آخوندی1
هادی پورشافعی2

علی عسگری3 

چکیده
از عناصر مهم شکل گیری سرمایه  اعتماد عاملی مهم در توسعه جوامع و هم چنین 
اجتماعی است. سطح اعتماد در جامعه تا حدودی متأثر از سطح اعتماد درون نهادهای 
اجتماعی و فرهنگی آن جامعه است که در این میان آموزش و پرورش و در رأس آن 
اعتماد لازمه شکل گیری روابط صحیح در  از اهمیت بسزایی برخوردار است.  مدرسه، 
محیط کار است و بدون اعتماد اعمال و رفتارهای افراد با یکدیگر ساختگی بوده و از 
عمق لازم برخوردار نخواهد بود. لذا پژوهش حاضر به دنبال بررسی سطح اعتماد دبیران 
و ارائه راهکارهایی برای افزایش میزان اعتماد سازمانی می باشد. روش پژوهش، پیمایشی 
از نوع توصیفی و از نظر هدف، کاربردی است. جامعه آماری اين پژوهش، دبیران مقطع 
متوسطه اول شهر بیرجند بودند که از این تعداد 196 نفر )109 نفر دبیر مرد و 87 نفر 
انتخاب  دبیر زن( به عنوان گروه نمونه به روش نمونه گیری طبقه ای و تصادفي ساده 
شدند. جهت جمع آوری اطلاعات از پرسش نامه اعتماد سازمانی رودر )2003( استفاده 
اساتید مجرب  از نظر  بررسی روایی صوری و محتوایی،  شد. در تنظیم پرسش نامه  و 
استفاده و برای بررسی پایایی پرسش نامه آلفای کرونباخ برای این پرسش نامه 0/88 

1. کارشناس ارشد مدیریت آموزشی، دبیر آموزش و پرورش سربیشه، نويسنده مسؤول
 m.akhondi@birjand.ac.ir

2. دانشیار مدیریت آموزشی دانشگاه بیرجند، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی
hpourshafei@birjand.ac.ir

3. استادیار مدیریت منابع انسانی دانشگاه بیرجند، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی
Ali.asgari@birjand.ac.ir
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با استفاده از شاخص های توصیفی  SPSS و  با نرم افزار  به دست آمد. تحلیل داده ها 
مانند میانگین و انحراف معیار و هم چنین آزمون T تک نمونه اي و مستقل انجام شد. 
نتایج پژوهش نشان داد که اعتماد نهادی، کمترین میزان و سپس اعتماد عمودی قرار 
دارد و اعتماد به همکاران، بالاترین میانگین را دارا می باشد و در انتها، راهکار هایی برای 

افزایش اعتماد نهادی و عمودی ارائه  شده است.
واژگان کلیدی: اعتماد اجتماعی، اعتماد سازمانی، دبیران، آموزش  و پرورش بیرجند

مقدمه و بیان مسأله
جامعه شناسان به این واقعیت ساده و مشخص پی برده اند که بدون اعتماد، زندگی 
روزمره اجتماعی که امری مسلم و بدیهی به نظر می رسد، غیرممکن بوده و اعتماد مؤلفه 
اصلی همه روابط اجتماعی پایدار خواهد بود. از این رو، اعتماد نوعی راهبرد در شرایط 
ناایمن و نامطمئن است )زتومکا، 1384: 3(. اعتماد به عنوان یک عنصر اساسی در همه 
جوامع وجود دارد و به دو روش می توان آن را فعال نمود یکی، توجه به گروه ها به عنوان 
منبع تقویت هویت مشترک و احساس تعلق فرد و دیگری، نهادهای جامعه که بر اساس 
توانمندی خود می توانند اعتماد را به سطح جامعه گسترش دهند )اوفه، 1384: 209(. 
یکی از مهم ترین نهادهای تأثیرگذار بر سطح جامعه، بی شک نهاد آموزش و پرورش و 
در رأس آن مدرسه است. آموزش و پرورش و مدرسه به مثابه یک  نهاد اجتماعی است 
که همانند سایر نهادهای اجتماعی، از جامعه تأثیر پذیرفته و می تواند بر جامعه اثرگذار 

باشد. 
مدیریت بر مبنای اعتماد، بیانی نوین از اندیشه ای کهن است که جای آن در روابط 
نمایان و آشکار است و به کارگیری سازوکارهای آن می تواند در راه  امروزی به خوبی 
اثربخشی فردی و سازمانی، مؤثر واقع شود )احمدی مهربانی، 1381: 38(. در  کسب 
افراد و گروه ها سست تر شده و به سرعت در حال تغییر است،  عصری که روابط بین 
اعتماد که عمدتاً مبتنی بر استنتاج ها و تفاسیر در مورد انگیزه ها و باطن دیگران است، 
موضوع محوری سازمان هاست که رشد و حیات آن ها را تضمین می نماید. اهمیت اعتماد 
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به این دلیل است که مدیران به دنبال درک چگونگی ایجاد همکاری مؤثر در سازمان ها 
می باشند(Tyler, 2003: 559)، بنابراین، اعتماد در فضای سازمان به عنوان یکی از 

مهم ترین عناصر شکل گیری روابط سالم در محیط کار است.
اعتماد در جامعه پذیری موفق، همکاری، کارگروهی مؤثر و کمک های بلندمدت برای حداقل کردن 
.(Lamsa & Pucetaite, 2006: 130) خطرات و کاهش هزینه های عملیاتی مهم است

و  اثربخشی  که  هست  نیز  آموزشی  سازمان های  و  مدارس  در  ضروری  عاملی  اعتماد 
کلیه  اعتماد  مدارس،  در  افزایش می دهد.  نیز  را  آموزشی  سازمان های  در  سودمندی 
مبادلات اجتماعی معلمان با دانش آموزان و والدین و با معلمان دیگر و با همه گروه های 
درگیر درون مدرسه را تحت تأثیر قرار می دهد و بر اثربخشی مدارس تأثیر مثبتی به جای 
خواهد گذاشت (Van Maele & Van Houtte, 2009: 560). وجود اعتماد در 
دانش آموزان،  و  دبیران  فعالیت  بر  مستقیم  تأثیر  ضمن  آموزشی،  نظام  کارکنان  بین 
رابطه  این که به دلیل  بود، ضمن  تأثیرگذار خواهد  بر سرنوشت دانش آموزان و جامعه 
تنگاتنگ بین مدرسه و جامعه، فرهنگ حاکم بر مدرسه مستقیم بر فرهنگ جامعه اثر 
گذاشته و می تواند به افزایش سرمایه اجتماعی کمک کند. با توجه به اهمیت موضوع 
اعتماد در بین دبیران و سازمان و تأثیرات آن بر سرنوشت جامعه، پژوهش حاضر با هدف 
بررسی وضعیت اعتماد در سطح فردی، گروهی و سازمانی در جامعه مورد نظر به دنبال 
ارائه راهکارهایی برای افزایش سطح اعتماد و رسیدن به محیط مطلوب برای کارکنان و 
در نتیجه برای دانش آموزان است و با توجه به اهداف پژوهش به سؤال هایی در رابطه 
با وضعیت اعتماد، ابعاد آن و تفاوت های آن در دبیران مرد و زن پاسخ داده خواهد شد.

مفهوم و نتایج اعتماد
مورد  آنچه  که  گفت  می توان  است،  کلی  مفهوم  یک  که  اعتماد  مفاهیم  بررسی  با 
است  سازمان  ارزش های  و  اهداف  و  سازمان  خود  یا  گروه  فرد،  قرار می گیرد  اعتماد 
و اگر این اعتماد در سازمان میان افراد یا بین فرد و خود سازمان وجود داشته باشد، 
وینوگراد  و  الیس  زالاباک،  سازمانی شاکلی-  اعتماد  تعریف  در  است.  سازمانی  اعتماد 
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می کنند  عنوان   )Shockley-Zalabak, Ellis & Winograd, 2000: 39)
رفتارهای  و  محتوا  درباره  افراد  است که  مثبتی  فردی  ادراکات  سازمانی،  اعتماد  که 
اعضای سازمان دارند و برپایه نقش ها، ارتباطات، تجارب و وابستگی های سازمانی شکل 
می گیرد. اعتماد را تمایل به تعامل داوطلبانه با فرد یا گروه دیگر نیز تعریف کرده اند و در 
 )Ronald & Lawrence, 2007: 170( یک تعریف کلی از اعتماد، رونالد و لورنس
اعتماد سازمانی در توجه به جنبه های نظامند سازمان به معنی پذیرش  معتقدند كه 

ارزش ها و اهداف سازمان و تمایل قوی به مشارکت با سازمان است. 
بالا بودن اعتماد، مساوی با بهبود رضایت، تعهد سازمانی، افزایش بین کارکنان، افزایش 
افزایش  افزایش عدالت سازمانی و دیگر عواملی که موجب  و  بین کارکنان،  هم فکری 
نقش ها،  مداوم  تغییرات  انجام  سازمانی،  موفقیت  برای  می شود.  سازمانی  بهره وری 
روش ها و ابزار و هم چنین طراحی مشاغل و مسؤولیت ها، وجود اعتماد ضروری است 
(Hart & Cooper, 2001: 101) و می توان گفت که پایین بودن اعتماد  سازمانی، 
افزایش تعارضات، ترک خدمت، افزایش شایعات و اعتصابات و مانع تراشی بر سر تحقق 

اهداف را در پی خواهد داشت )همان: 109(.

ارکان اعتماد
نگاه  از  و  عنصر شکل می گیرد  یا  ویژگی  چند  مبنای  بر  که  است  پدیده ای  اعتماد 
محققین، این عناصر تا حدودی با هم هم پوشانی دارند  که در ادامه به مهم ترین ارکان 

شکل گیری اعتماد پرداخته خواهد شد.
شایستگی: شایستگی به قابلیت های دیگران برمی گردد که بر اساس آن می توانند 

وظایف خود را انجام دهند.
انجام  داده،  را که قول  آنچه  یا سازمان،  فرد  این که یک  به  اعتقاد  به معنی  اعتبار: 

خواهد داد و بی تناقض با آن عمل خواهد کرد.
خیرخواهی: به معنای انگیزه های مهربانانه و میزان محبت یک شخص نسبت به گروه 
مقابل و توجه صادقانه به رفاه دیگران است )Dietz & Hartog, 2006: 560). در 
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واقع، به درجه باور فرد مورد اعتماد در این  ارتباط اشاره دارد که بدون در نظر گرفتن 
منفعت شخصی باید به دنبال انجام دادن کارهای خوبی برای فرد اعتمادکننده باشد که 

.)Tan & Lim, 2009: 56) مستلزم دل بستگی فرد مورد اعتماد است
صداقت: بر درستی و شرافت دلالت دارد که در ارزیابی میزان قابل  اعتماد بودن، از 

.)Robbins, 2003: 337( دیگر ابعاد اعتماد با اهمیت تر باشد
ثبات: به پایایی، پیش بینی پذیری و قضاوت مناسب در برخورد با وضعیت ها دلالت 
دارد. نداشتن ثبات در گفتار و عمل، از اعتماد می کاهد که تأثیر این بعد در مدیریت 

.(Robbins, 2003: 33( بسیار زیاد است

ابعاد اعتماد
اتکینسون و بوچر )Atkinson &  Butcher, 2003: 292( معتقدند که اعتماد در 
سه سطح بروز می کند در سطح فردی، سطح گروهی و سطح کل نظام یا سازمان. اعتماد 
است.  مدیر  یا  و سرپرست  ديگران  و  کارکنان  افراد، شامل  بین  رابطه  به  فردی  در سطح 
اعتماد در سطح گروهی، یک پدیده جمعی است که گروه ها، ارزش ها و هویت های جمعی 
به نمایش می گذارند. اعتماد در سطح سیستم، نهادی است و مبتنی بر نقش ها، دستگاه ها 
یا شهرت است که از طریق آن استنباط هایی درباره قابلیت اعتماد یک فرد انجام می شود. 
 )Ellonen, Blomqvist, & Puumalainen, 2008: 168( الونن، بلمکوست و پومالاین
اعتماد سازمانی را به دو بعد اعتماد بین شخصی )ارتباطی( و غیرشخصی تفکیک کرده اند 
که اعتماد شخصی به دو بعد اعتماد افقی )اعتماد بین کارکنان( و اعتماد عمودی )اعتماد 
بین کارکنان و مدیران شان( اشاره دارد و اعتماد غیرشخصی یا نهادی بر اعتماد افراد 
نسبت به راهبرد و چشم انداز سازمان، شایستگی ها، ساختارها و فرایندهای منصفانه و 
سیاست های منابع انسانی تأکید می کند که در ادامه به بررسی انواع اعتماد در سازمان 

پرداخته شده است. 
الف( اعتماد کارمند به مدیر

شیوه های ارتباطی رهبران، بر اعتماد پیروان نسبت به آنان تأثیر می گذارد. اعتماد به 
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مدیر، حاصل یک فرایند مبادله اجتماعی است که در آن کارمندان مدیریت را به  منزله 
انجام می دهند  اولیه اعمال سازمانی تلقی می کنند و عمل متقابل آن را  آذوقه رسان 
(Whitener, 2001: 540). به عقیده محققان، مدیران یک نقش محوری در تعیین 
سطح کلی اعتماد در درون سازمان ایفا می کنند. برای مثال، مدیران، سیستم کنترل 
اعتماد  عدم  یا  اعتماد  بالای  در سطوح  بارز  جلوه های  که  طراحی می کنند  پاداش  و 
در درون سازمان ها را متأثر می سازد. باورها و اقدامات مدیران نیز به طور مستقیم یا 

.(Creed & Milez, 1996: 17) غیرمستقیم، باعث اعتماد در سازمان ها می شود
ب( اعتماد به همکاران

لازمه ایجاد اعتماد، درک مشترک همکاران از یکدیگر و خواسته های طرف مقابل و همچنین 
ارزش قائل شدن برای امیال یکدیگر است )Robbins, 2003: 134(. اگر کارکنان معتقد 
باشند که می توانند به همکاران خود اعتماد کنند، آن ها می توانند انرژي خود را صرف بهبود 
عملکردشان کنند. اعتماد به همکاران، هم چنین برقراری روابط صمیمانه را تسهیل می کند 
و موجب درك صحت اطلاعات می شود. این اعتماد به فرایند کار کمک می کند و در نتیجه 

.(Tan & Lim, 2009: 52) موجب عملکرد بهتر می شود
 ج( اعتماد به سازمان

ابلاغ  را  نقش هایشان  نیز  و  کارکنان  به  سازمان  دیدگاه های  سازمانی،  فرایندهای 
می کند و کارکنان به روابط ابلاغ  شده توسط سازمان، با اعتماد واکنش نشان می دهند 
(Tan & Tan, 2000: 245). اعتماد به سازمان تا حد زیادی در گرو اعتماد افراد 
به مدیران و مدیران ارشد است و وجود رفتارهای با ثبات در مدیران ارشد، بر میزان 
اهداف،  به  اعتماد  سازمان،  به  اعتماد  است.  تأثیرگذار  سازمان  به  نسبت  افراد  اعتماد 
خط مشی ها و احکام سازمانی یا اعتماد به سازمان، شامل اعتماد کارکنان به رویه های 
 Krot &( سازمان، فناوری، مدیریت، اهداف، چشم انداز، شایستگی ها و عدالت است
که  است  معتقد   )Whitener, 1997: 393( وایتنر   .)Lewicka, 2012: 230
اعتماد کارمندان در یک سطح، بر اعتماد آن ها بر سطح یا سطوح دیگر نیز اثر می گذارد. 
برای مثال، اعتماد کارمندان  به سرپرست، بر اعتماد آن ها به سازمان نیز تأثیر می گذارد. 
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اعتمادسازی در سازمان	
اعتماد در سازمان زمانی ایجاد می شود که کارکنان اطمینان داشته باشند که نتایج 
تلاش هایشان برای آن ها مؤثر است و اهداف فرد و سازمان در یک راستا قرار می گیرد. 
وجود  سازمان  استراتژیک  اهداف  تحقق  برای  شانسی  هیچ گونه  اعتمادسازی  بدون 
یابد باید در همه سازمان ها توسعه  انسانی اساسی است که  ندارد. اعتماد، یک ارزش 

.)Smith, Birney, 2005: 474)
در  و  روابط  در  اعتمادسازی  برای  مرحله  سه   ،)Robbins, 2003: 145( رابینز 

سازمان پیشنهاد می کند:

ارزش های  مبنای  بر  فرهنگ  یک  نیازمند  اعتمادسازی  فرهنگ سازی:  اول،  گام 
اعتماد دو طرفه در محیطی  باشند.  مشترک در بین کارکناني است که به آن معتقد 
می تواند توسعه پیدا کند که در آن ارزش های مشترک، صداقت و انسجام، پایه و اساس 

اعتماد در بین افراد قلمداد شوند.
گام دوم، رهبری: رهبری بر اساس ارزش ها و دید مشترک است که در صورت نبود 
این ارزش ها، رهبر باید از کنترل تحمیلی خارجی، قوانین و رسمیت زیاد استفاده  کند. 
اگر یک سازمان بر مبنای ارزش های مشترک ایجاد شده باشد، کارکنان بیشتر به آن 

متعهد خواهند شد.
گام سوم، ایجاد ارتباطات: مدیریت و کارکنان در رابطه با ایجاد یک فرهنگ بر مبنای 
زیربنای صداقت،  با  ارتباطات  ایجاد  به  کارکنان،  توانمند کردن  و  ارزش های مشترک 

انسجام و توجه واقعی به افراد و دیگران متعهد می شوند.
توسعه اعتماد نیازمند این است که مدیریت و کارکنان هر دو، از انتظارات یکدیگر آگاه 
باشند و خود را برای ساختن محیط آکنده از اعتماد، مسؤول بدانند. اعتماد سازمانی 
و اعتماد در روابط بین کارکنان، تأثیر مستقیمی بر میزان اعتماد اجتماعی دارد و این 
بیشتر  تأثیرگذاری  به دلیل  )مانند نظام آموزشی(  نهادها  از  رابطه مستقیم، در بعضی 
بر جامعه، از اهمیت بیشتری برخوردار است. با توجه به مطالب فوق، تحقیق حاضر به 
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بررسی وضعیت اعتماد و ابعاد آن در بین دبیران و هم چنین تفاوت  آن در بین دبیران 
بین  اعتماد  سطح  افزایش  جهت  در  را  راهکارهایی  نهایت،  در  و  پرداخته  زن  و  مرد 

کارکنان و در کل سازمان ارائه کرده است.

روش شناسی پژوهش
پژوهش حاضر، پيمايشي از نوع توصيفي و از نظر هدف، کاربردی است. جامعه آماری 
مورد مطالعه در این پژوهش، شامل تمامی دبیران مقطع متوسطه اول مدیریت آموزش و 
پرورش شهر بیرجند است که در سال تحصیلی 94-1393 به خدمت اشتغال داشته اند 
که از این بین، 196 نفر )109 نفر دبیر مرد و 87 نفر دبیر زن( با روش طبقه ای و تصادفی 
ساده به عنوان گروه نمونه انتخاب  شده اند. ابزار مورد استفاده در اين پژوهش، پرسش نامه  
 )Ruder & et al., 2003( اعتماد سازمانی اسکات1 بوده که به وسیله رودر و همکاران
استفاده  شده است که نگارندگان سه مؤلفه اعتماد به سازمان )اعتماد نهادی(، اعتماد به 
مدیران و سرپرستان )اعتماد عمودی( و اعتماد به همکاران )اعتماد افقی( را مورد مطالعه 
و بررسی قرار خواهند داد. ابزار مورد استفاده با این که در داخل کشور استفاده  شده و 
استاندارد می باشد، اما جهت بررسی روایی محتوایی و صوری آن، از نظر اساتید رشته 
مدیریت استفاده شده و برای بررسی پایایی ابزار، ضریب آلفای کرونباخ مورد سنجش 
و  افقی، عمودی  اعتماد  برای  و  آن برای کل پرسش نامه 0/88  که مقدار  قرار گرفت 
نهادی به ترتیب 0/87، 0/79 و 0/74 به دست آمد، لذا پایایی پرسش نامه و مؤلفه های 

آن مورد تأیید قرار گرفت.
برای گردآوری اطلاعات در زمینه مبانی نظری و پیشینه پژوهش، از منابع کتابخانه ای 
و نیز شبکه جهانی اطلاعات و جهت جمع آوری اطلاعات میدانی، از پرسش نامه استفاده 
شده است. بعد از جمع آوری پرسش نامه ها، به تجزیه و تحلیل داده ها به کمک نرم افزار  
تک نمونه اي   T آزمون  هم چنین  و  توصیفی  آزمون های  به  توجه  با   SPSS آماری 

پرداخته شد.

1. Scote
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یافته های پژوهش
نمونه مورد پژوهش، تقريباً شامل 56% دبیر مرد و 44% دبیر زن می باشد. هم چنین 
طبق داده هاي به دست آمده از نمونه، تقریباً 90% افراد حاضر در مطالعه، سابقه ای بیش 

از ده سال داشتند )جدول 1(.

جدول 1( توزیع فراوانی و درصد نمونه پژوهش بر حسب جنسیت و سابقه

درصد نمونه نمونه آماری متغیر متغیر

%55/6 109 مرد

44/4%جنسیت 87 زن

%10/1 16 کمتر از ده سال

18/4%سابقه خدمت 29 ده تا بیست سال

%71/5 113 بیشتر از بیست سال

در جدول 2، وضعیت میانگین و انحراف معیار متغیر اعتماد سازمانی و ابعاد آن، شامل 
اعتماد افقی، عمودی و نهادی را نمایش می دهد و در ادامه از آزمون T تک نمونه اي 

برای سنجش وضعیت میانگین این متغیر استفاده  شده است.
جدول 2( میانگین و انحراف معیار نمرات متغیر اعتماد سازمانی و ابعاد آن

میانگین خطای انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد متغیرها

0/044 0/60 3/43 196 اعتماد سازمانی

0/057 0/79 3/73 196 اعتماد افقی

0/047 0/65 3/41 196 اعتماد عمودی

0/054 0/75 3/22 196 اعتماد نهادی

با توجه به جدول 2، در بین ابعاد اعتماد سازمانی، اعتماد افقی با میانگین 3/73 از 
میانگین بالاتری نسبت به سایر ابعاد اعتماد برخوردار بوده و اعتماد عمودی با میانگین 

3/41 و اعتماد نهادی با میانگین 3/22 در مرتبه های بعدی قرار دارند.
در جدول3، نتایج آزمون T تک نمونه ای برای متغیر اعتماد سازمانی و ابعاد آن ارائه  شده 
است. بر اساس این جدول که با میانگین نظری )3( مقایسه شده است میزان آزمون 
برای  بین میانگین نظری و مقدار محاسبه  شده  تفاوت معناداری  یعنی  بوده،  معنادار 
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متغیر اعتماد سازمانی و ابعاد آن وجود دارد. بنابراین می توان گفت تمام میانگین های 
محاسبه  شده برای اعتماد، بیش از میانگین نظری در نظر گرفته  شده است. در میان 
ابعاد اعتماد سازمانی، اعتماد نهادی با میانگین 3/22 پایین ترین میزان را دارا می باشد، 
یا می توان گفت هر چه از محیط مدرسه به سمت بالای هرم سازمان حرکت می کنیم، 

میزان اعتماد کاهش پیدا می کند.
جدول 3( آزمون  T  تک نمونه اي متغیر اعتماد سازمانی و ابعاد آن

نام متغیر

3= میانگین نظری

T

درجه آزادی

Df

سطح معناداری

Sig
 تفاوت

میانگین
95% فاصله اطمینان

حد پایینحد بالا

9/741950/0010/430/510/34اعتماد سازمانی

8/731950/0010/410/500/31اعتماد عمودی

4/111950/0010/220/330/12اعتماد نهادی

12/501950/0010/730/850/62اعتماد افقی

برای مقایسه میزان اعتماد بر حسب جنسیت از آزمون T مستقل استفاده شده است. 
در جدول 4، نتایج میانگین بر حسب جنسیت و جدول 5، نتایج آزمون T  مستقل در 

مورد تفاوت سطح اعتماد در دبیران زن و مرد را نشان می دهد.
جدول4( میانگین و انحراف معیار بر حسب جنسیت

انحراف معیارمیانگینفراوانیجنسیتمتغیر
میانگین خطای

انحراف استاندارد

اعتماد سازمانی
1073/250/600/058مرد

803/670/520/058زن
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جدول 5( نتایج آزمون T درباره تفاوت اعتماد سازمانی بر حسب جنسیت

Tنتایج آزمون 
آزمون لوین برای

برابری واریانس ها
متغیرها

سطح معناداری درجه آزادی Tمقدار سطح معناداری Fمقدار

0/001 185 -5/09 0/14 2/24
 برابری
 واریانس

نی
زما

سا
اد 

تم
اع

ت
سی

جن

0/001 180/89 -5/19  نابرابری
 واریانس

بر اساس نتایج حاصل از آزمون لوین1 برای سنجش برابری یا عدم برابری واریانس ها 
برابری  فرض   ،0/05 معناداری  سطح  در  آمده  به دست  مقدار  سازمانی  اعتماد  برای 
واریانس ها پذیرفته می شود. با در نظر گرفتن فرض برابری واریانس ها، فرضیه صفر رد 
و فرضیه پژوهش، مبنی بر این که بین میانگین دو جامعه دبیران زن و مرد از اعتماد 
میانگین  گفت  می توان  دیگر  بیان  به  می شود.  پذیرفته  دارد،  وجود  تفاوت  سازمانی 

اعتماد در دبیران زن نسبت به دبیران مرد، بیشتر است. 

نتیجه گیری
اعتماد مهم ترین شاخص سرمایه اجتماعی است که به میزان زیادی به اعتماد گروهی 
اعتماد  بر سطح  تأثیرگذار  نهادهای  از  یکی  و  است  وابسته  درون سازمان ها  اعتماد  و 
جامعه، آموزش و پرورش است که در رأس آن، مدرسه به عنوان مرکز مهم فرهنگی 
که  است  سازمانی  و سلامت  تعاملات صحیح  لازمه شکل گیری  اعتماد،  است.  جامعه 
سبب ایجاد محیطی مناسب و امن برای فعالیت در راستای اهداف فردی و سازمانی است 
و شکل گیری آن، نیازمند رابطه بلندمدت و باثبات فرد و سازمان است. بررسی ها نشان 
می دهد میزان اعتماد نهادی و عمودی، نسبت به اعتماد افقی در سطح پایین تری قرار 
دارد و از آن جایی كه اعتماد در یک سطح بر اعتماد در سطح دیگر نیز اثر می گذارد، 
باید تلاش شود تا اعتماد به مدیران و هم چنین اعتماد نسبت به سازمان بهبود یابد که 

1. Levene
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این مهم در اثر تعامل بلندمدت و حمایت های مناسب مدیران و سازمان از کارکنان شان، 
حاصل می شود. 

مهم  لوازم  از  یکی  اعتماد  وجود  و  نیست  پوشیده  کسی  بر  اعتماد  اهمیت  امروزه 
اعتماد  تعریف شده است.  اهداف و چشم اندازهای  به  موفقیت هر سازمان در رسیدن 
در  عظیم  تحول  باعث  هدایت شود می تواند  به درستی  اگر  که  است  بالقوه ای  نیروی 
سازمان ها شود. اعتماد به سازمان که اعتماد به برنامه های کلان، خط مشی ها و رفتار 
باثبات مدیران ارشد هر سازمان است، در سطح پایین تری نسبت به سایر سطوح اعتماد 
سازمانی است که می تواند سرمایه اجتماعی و اعتماد نسبت به سایر نهادها و حاکمیت 
را کاهش دهد. اعتماد به سازمان تا حد زیادی در گروه اعتماد افراد به مدیران و مدیران 
ارشد است و وجود ثبات در گفتار و رفتار مدیران ارشد، بر میزان اعتماد افراد نسبت به 
سازمان تأثیرگذار است؛ یعنی راه های افزایش سطح اعتماد در سازمان، شامل ثبات در 
برنامه ریزی و اهداف، رعایت عدالت در برخوردها و پای بندی و تعهد شخصی مدیران به 

راهبردها و مأموریت های سازماني خواهد بود. 
اعتماد عمودی یا اعتماد به مدیر مستقیم و مدیران میانی نسبت به اعتماد به همکاران، 
در سطح پایین تری قرار دارد. مدیران با عمل به وعده ها و برآوردن خواسته های کارکنان، 
درون  در  اعتماد  افزایش  به  می توانند  آن ها  نیاز های  رفع  برای  تلاش  و  توان  حد  تا 
سازمان کمک کنند. شیوه های ارتباطی رهبران، بر اعتماد پیروان نسبت به آنان تأثیر 
می گذارد. شاید مهم ترین نکته در ایجاد اعتماد عمودی، رعایت عدالت در برخوردها و 
عدالت در ارزشیابی هاست که اگر به درستی انجام نشود، سبب شکستن فضای اعتماد 
بین مدیر و کارکنان می شود. با توجه به نتایج تحقیق، اعتماد به همکاران در بستری از 
صمیمیت و همکاری شکل  می گیرد و لازمه افزایش آن، افزایش فعالیت های گروهی و 

داشتن رابطه بلندمدت در زمینه فعالیت های آموزشی است.
اعتماد در سازمان بر پایه هایی مانند صداقت، شایستگی و خیرخواهی استوار است که 
اگر این ارکان به درستی شکل گیرد، اعتماد درون سازمان تقویت خواهد شد. به عنوان 
مثال، افزایش شایستگی های حرفه ای و اخلاقی مدیران سبب افزایش اعتماد کارکنان 
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به آن مدیر خواهد شد، یا افزایش صداقت در برخوردها بین مدیر و کارمند، سبب تقویت 
حس اعتماد در سازمان می شود. البته شاید به طور مشخص نتوان اعتماد به سازمان را از 
اعتماد به مدیران )به خصوص مدیران ارشد( جدا دانست، لذا این نکته حائز اهمیت است 
که مجموع عوامل، از جمله جو و فرهنگ حاکم بر سازمان و رفتار و قول های مدیران، 

همه بر افزایش یا کاهش سطح اعتماد نهادی نیز مؤثر خواهد بود.
برآورده شدن  به سازمان است که ضمن  اهداف فرد  پیوند دادن  اعتماد در   اهمیت 
نیازهای فرد و افزایش رضایت و کاهش تنش ها و استرس شغلی، سبب تسهیل دستیابی 
سازمان به اهداف مورد نظر می شود. با توجه به نقش محوری اعتماد در جامعه و در 
به کار  اعتماد  افزایش سطح  برای  را  توان خود  مديران حداکثر  تا  است  سازمان، لازم 
گیرند. اعتماد فرایندی بلندمدت است که در بستری از تعاملات دو یا چندجانبه شکل 
فراوانی  اهمیت  از  آن  فرایند شکل گیری  و  عوامل شکل  دهنده  به  توجه  و  می گیرد 
برخوردار است. صداقت، عدالت، شایستگی، خیرخواهی و ثبات از کلیدی ترین  نکات، 

در شکل گیری اعتماد در تعاملات همکاران و مدیران است.
 با توجه به نتایج عملی و نظری پژوهش و با نظر به این که اعتماد به سازمان و اعتماد 
به مدیران در سطح پایین تری قرار دارد، در پایان به دو نکته کاربردی که به افزایش 
اعتماد بین کارکنان در سازمان کمک می کند، اشاره می شود. یک نکته مهم در افزایش 
اعتماد به مدیران، رعایت عدالت در برخوردها و ارزشیابی ها و هم چنین برقراری نظام 
شایسته سالاری و تقدیر و تشکر از کارکنانی است که تلاش بیشتری دارند و نکته دوم، 
نحوه  و  کارکنان  مورد  در  سازمان،  ارشد  مدیران  ثبات  با  و  دقیق  برنامه ریزی  داشتن 
ارتقاء و پاداش دهی به آن ها مي باشد. در پایان پیشنهاد می شود مدیران در هر سطحی 
در برخورد با کارکنان، عدالت را رعایت کنند و انتصاب یا ارتقاء در درون سازمان را بر 
حسب شایستی افراد انجام دهند. مدیران باید به وعده هایی که به کارکنان می دهند 
عمل کرده و در صورت ناتوانی، علت عدم انجام وعده ها را توضیح دهند و همواره به 

صداقت در برخوردها و شفافیت در عملکرد در محیط کار، اهمیت دهند.
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چکیده
انتخاباتی مطلوب و کارآمد همواره از دغدغه ها  موضوع طراحی و گزینش یک نظام 
امر بوده  انتخابات و مسؤولین  و مباحث مهم در میان صاحب نظران عرصه جغرافیای 
خصوص  این  در  گوناگونی  نظریات  حوزه،  این  صاحب نظران  و  اندیشمندان  و  است 
مطرح داشته اند. در همین راستا در کشور ما نیز، طرح استانی شدن انتخابات مجلس 
شورای اسلامی قریب به دو دهه در ادوار مختلف مجلس، مطرح و عرصه ای برای تقابل 
استدلال هاي موافقان و مخالفان این طرح بوده است. طراحان این طرح، از طریق تغییر 
حدود و مقیاس حوزه های انتخابیه از سطح فعلی شهرستان  ها به سطح استان، در صدد 
رسیدن به اهدافی از جمله ارتقای سطح کیفی مجلس، ارتقای فرهنگ تحزب، افزایش 
و  خرید  نظیر  انتخاباتی  تخلفات  کاهش  انتخابات،  در  احزاب  و  مردم  مشارکت  میزان 
فروش رأی و جری مندرینگ، کاهش رقابت های خشونت آمیز فرقه ای و قومی و نهایتاً 
دستیابی به نظام انتخاباتی عادلانه تر هستند. علی رغم مزایا و محاسن ذکر شده از سوی 
موافقان، معایب و کاستی های فراوانی نیز از جانب مخالفان مطرح شده که هر یک در 
اهداف خوب و عادلانه،  تأمل اند و نشان می دهد که برخلاف داشتن  قابل  جای خود 
این طرح پیامدهای منفی و گاهاً ناعادلانه متعددی نیز به دنبال خواهد داشت. در این 
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پژوهش به روش توصیفی- تحلیلی به بررسی یکی از ابعاد پیامدهای اجرای این طرح 
و  تجزیه  پرداخته  می شود.  استان  ها  سطح  در  تمرکززدایی  و  تمرکز گرایی  زمینه  در 
انتخابات، علی رغم اهداف و  از آن است که طرح استانی شدن  تحلیل یافته ها حاکی 
دعاوی طراحان و موافقان، سبب تشدید تمرکز گرایی در سطح ملی و استانی، انزوای 
مناطق حاشیه ای و کم جمعیت و کاهش مشارکت مردم این مناطق در انتخابات، بویژه 
حوزه های  آرای  وزن  مقایسه  و  تحلیل  شد.  خواهد  اسلامی  شورای  مجلس  انتخابات 
انتخابیه استان خراسان جنوبی با یکدیگر، بیانگر غلبه فاحش دو شهرستان بیرجند و 
قاینات و علی الخصوص شهر بیرجند بر سایر مناطق و حوزه های انتخابیه استان است 
که در صورت استانی شدن انتخابات، توجه و تمرکز شدید همه ی کاندیداها به این شهر 
و مغلوب شدن سایر حوزه ها در برابر وزن بالای آن، علاوه بر تشدید تمرکز گرایی، با 

توجه به پراکنش و بافت قومی استان، تنش آفرین خواهد بود.
انتخابات مجلس شورای  استانی شدن  تمرکز زدایی،  تمرکز  گرایی،  واژگان کلیدی: 

اسلامی، خراسان جنوبی

مقدمه 
امروزه اغلب نظام های سیاسی جهان، مدعی مردم سالاری یا به نوعی دارای سطوح 
مختلفی از دموکراسی اند. دموکراسی، جغرافیایی ترین شکل حکومت به شمار می رود 
قدرت  مردمی  خاستگاه  به  باور  بر  مبتنی  که   )1  :1392 کاوه،  عزیزی  و  )کاویانی راد 
است و امروزه مشروعیت و اعتبار این نظام ها و احزاب سیاسی در سطح ملی و فراملی، 
این راستا، اساسی ترین معیار  آنها سنجیده   می شود. در  پایگاه مردمی و مقبولیت  با 
سنجش دموکراتیک بودن نظام های سیاسی، حق رأی شهروندان در انتخاب یا برکناری 
حکومت و حکومت کنندگان در همه سطوح به شمار می رود )جونز، جونز و وودز، 1386: 
252(. به دیگر سخن، انتخابات مجرای ارتباطی میان حکومت کنندگان و مردم تحت 

لوای حکومت است )تیلور و جانستون، 1386: 16(. 
در نظام های دموکراتیک کشورهای مختلف، مجلس قانون گذاری تأسیس شده است 
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که افراد منتخب به نمایندگی عامه در آن حضور می یابند تا به تصویب قوانین بپردازند. 
نظام جمهوری  قوای سه گانه  از  یکی  اساسی،  قانون  مجلس شورای اسلامی که طبق 
اسلامی ایران معرفی شده، مهمترین نماد و مظهر دموکراسی در جمهوری اسلامی ایران 
اقلیت های دینی  بلکه حتی  ایران،  احزاب سیاسی  و  و گروهها  تنها اقوام  نه  است که 
انتخاب این نمایندگان در چارچوب  ساکن کشور نیز در آن دارای نماینده می باشند. 
قوانین و مقررات انتخاباتی و فرایندی صورت می گیرد که متأثر از نظام سیاسی، قانون 

اساسی و به تبع نظام انتخاباتی خاص کشور است.
قوانین و نظام انتخابات در همه کشورها دارای نقاط قوت و ضعف گوناگونی بوده که 
انتخابات  طبیعتاً  و  نمایان می کنند  را  خود  مختلف،  انتخابات  تجربه  و  زمان  گذر  در 
ایران نیز با سابقه بیش از یک قرن برگزاری انتخابات و تجربه چندگونه مختلف نظام 
 :1392 قرنجكي،  لي،  خوجم  و  )احمدی پور  نیست  مستثنی  قاعده  این  از  سیاسی، 
612(. نظام انتخاباتی فعلی مجلس شورای اسلامی ایران که جزء خانواده نظام اکثریتی 
)اکثریت نسبی( به شمار می رود )غمامی، 1390: 35(، دارای کاستی  ها و نواقص نظری 
و عملی متعددی است. از این رو، در دوره های گوناگون مجلس، نمایندگان کوشیده اند 
برطرف کننده نیازهای شرایط  که  دهند  انجام  انتخاباتی  مقررات  در  را  تا اصلاحاتی 
نظام  تغییر  طرح  راستا،  این  در  سیاسی، اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی کشور باشد. 
انتخاباتی مجلس شورای اسلامی به استانی، در جهت دستیابی به نظام انتخاباتی کارامد 
و عدالت محور در دوره های مختلف مجلس شورای اسلامی مطرح و با فراز و فرودهایی 
معایب  و  محاسن  پیرامون  مخالفان،  و  موافقان  استدلال هاي  تقابل  عرصه ی  و  همراه 

اجرای این طرح بوده است.
به  تمرکز گرایی  تشدید  منتقدان،  نظر  از  طرح  این  اجرای  منفی  پیامدهای  از  یکی 
این  از  به مناطق کم  جمعیت و حاشیه ای است.  استان ها و کم توجهی  سمت مراکز 
یافتن  ارجحیت  پیروزی،  برای کسب  استان  مراکز  به  کاندیداها  تمرکز  و  توجه  منظر، 
مطالبات مراکز استان بر سایر مناطق به دلیل تعیین کنندگی در نتیجه نهایی انتخابات 
و تعیین تکلیف مراکز برای سایر شهرستان ها، علاوه بر کاهش مشارکت مردم مناطق 
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مناطق  در  تأثیرگذاری  عدم  و  انفعال  سرخوردگی،  ایجاد حس  به دلیل   جمعیت،  کم 
کم  جمعیت در نتایج انتخابات، سبب تشدید تمرکز گرایی به سود مراکز استان ها در 

ابعاد گوناگون می شود.
تمرکزگرایی به تجمیع و انحصار قدرت سیاسی گفته می شود که اغلب با مرکزیت گرایی 
جغرافیایی یا پایتخت و مراکز استان، همراه و همگام است )شیرودی، 1387: 3(. در این 
شیوه خاص اعمال مدیریت، حکومت تمامی اختیارات از تصمیم گیري تا برنامه ریزي و 

اجرا را در دستگاه دیوان سالاري واحد متمرکز می کند. 
عمده  صورت  دو  به  سوم  جهان  بویژه  مختلف  کشورهای  در  تمرکز گرایی  مسأله 
منابع  و  امکانات  تخصیص  برای  تصمیم گیری  و  مدیریت  تمرکز  اول،    می شود:  بیان 
مراکز  به  پیرامونی  حوزه های  از  فضایی  بعد  در  تمرکز  دوم،  و  کارکردی"  "تمرکز  یا 
از توزیع  یا "تمرکز فضایی" )روستایی، 1377: 89(. تمرکز فضایی عبارت است  اصلی 
جغرافیایی درآمدهای دولتی، صنایع، تجارت، جمعیت و اشتغال در یک یا چند مکان 

معین )شکویی، 1384: 403(.
تصمیم گیری متمرکز که از بطن تمرکز گرایی سیاسی برمی آید، موجد نظام اطلاعات 
متمرکز و به تبع آن برنامه ریزی متمرکز   می شود و این برنامه ریزی متمرکز نیز، تمرکز 
اداری، تجاری و تولیدی را به وجود می آورد. تمرکز گرایی در بعد جمعیتی، تمرکز گرایی 
خدماتی در ابعاد بهداشتی، آموزشی، خدمات عمومی و غیره را در بردارد و این روند 
باعث تداوم عدم تعادل بین مناطق می گردد )افروغ، 1373: 131(. کشور ما ایران از 
جمله کشورهایی است که بر اساس نظام متمرکز اداره   می شود. بررسی الگوی توسعه 
فضایی در ایران بیانگر آن است که ساختار فضایی کشور دارای دو بخش مرکز و پیرامون 
است. به طوری که این ساختار در درون خود زیرنظام هایی را دارد که در مقیاس پایین تر 
قابل تقسیم به بخش های مرکز و پیرامون است. این مرکز - پیرامون به طور موزون و 
هماهنگ توسعه نیافته اند، بلکه یک رابطه استعماری بین مرکز و نواحی پیرامونی برقرار 
بوده است )اسدزاده، 1392: 5(. تجمع و انحصار فزاینده قدرت در مراکز و بویژه پایتخت، 
ضمن طولانی ساختن روند بوروکراتیک سیاست گزاری  ها، تصمیمات و اقدامات، کارایی 
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تنوع  با  در جوامعی  بویژه  را  تصمیم گیری  ها  و  این گونه سیاست  ها  انعطاف پذیری  و 
قومی، جغرافیایی، فرهنگی و ... با چالش هایی گاهاً جدی مواجه می سازد و علاوه بر آن، 
سبب تجمع و تمرکز سرمایه  ها، امکانات و فرصت  ها در مراکز خاص بویژه پایتخت و 
شکل گیری بخش های متضاد مرکز- پیرامون، برخوردار- نابرخوردار و ... شده و رشد و 

توسعه نامتوازن بخش های مختلف کشور را به دنبال خواهد داشت.  
انتقال یا واگذاري  از  است  عبارت  که  است  تمرکززدایی  تمرکز گرایی،  مقابل  نقطه 
یا کارگزاری  هاي  اختیارات برنامه ریزي،  تصمیم گیري و مدیریت از دولت مرکزي 
وابسته آن به سازمان  هاي میانی، مقامات محلی، واحدهاي تابعه دولت – مقامات 
اجرایی یا سازمان هاي غیردولتی )سرور، بی تا( و در ساده ترین و خلاصه ترین تعریف، 
تمرکززدایی  امروزه   .)269  :1384 کولب،  و  )گولد  نازل  حد  تجمع قدرت به  رساندن 
یافته  توسعه  در سیاست گذاری های کشورهای  پایین  به سطوح  اختیارات  واگذاری  و 
امر طبق گزارش سازمان  هايي نظير بانك جهاني، به عنوان  این  نهادینه شده و حتی 
كي استراتژي توسعه محسوب مي گردد )اطاعت و موسوي، 1389: 92(. اساس تقسيم 
و تفویض اختيارات در اين سياست، بر این اصل است كه ناحيه  ها و منطقه  هاي بزرگ 
تنها به اموري بپردازند كه جامعه  هاي محلي كوچك توانايي انجام آن را ندارند. با حاکم 
سطوح  به  اختیارات  برخی  تفویض  ضمن  تمرکززدایی،  نگرش  گشتن  عملی  و  شدن 
پایین تر، علاوه بر کاهش فرایندهای پیچیده و اغلب غیرضروری بوروکراتیک، چابکی و 
کارایی تصمیمات و اقدامات اجرایی افزایش یافته و هم چنین توزیع مناسب قدرت در 
به توسعه  ... نهایتاً  سطوح مختلف به توزیع متناسب فرصت  ها، امکانات، سرمایه  ها و 

موزون و پایدار می انجامد.

بیان مسأله
با وجود سابقه انتخابات استانی، در انتخابات "مجلس شورای ملی" پس از مشروطه و 
"مجلس سنا" قبل از انقلاب اسلامی، طرح این موضوع پس از انقلاب، به مجلس پنجم  

برمی گردد و در دوره های بعدی نیز در دستور کار مجلس قرار گرفته و هر بار با ایراداتی 
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از سوی شورای نگهبان مواجه شده است )مجلس شوراي اسلامی. مرکز پژوهش. دفتر 
استانی شدن  فرود، طرح  و  فراز  به دو دهه   قریب  از  مطالعات حقوقی، 1389(. پس 
با یک فوریت آن در  نیز مطرح گردید و در نهم آذر 1393  انتخابات در مجلس نهم 
انتخابات  انتخابیه  استانی شدن حوزه های  )طرح  موافقت شد  اسلامی  مجلس شورای 
و  بررسی  از  پس  تخصصی  کمیسیون  به  ارجاع  با  و   )1393 اسلامی،  شورای  مجلس 
رسید  تصویب  به  کمیسیون  در  اصلاحاتی  با   1394/1/23 تاریخ  در  نهایی  اصلاحات 
تاریخ 1394/1/29 پیشنهادات اصلاحی  و جهت طرح در صحن علنی تقدیم شد. در 
از اصلاحات در  از نمایندگان پیرامون این طرح در مجلس مطرح شد و پس  تعدادی 
عنوان و محتوا، در جلسه علنی مورخ 1394/3/31 طرح یک فوریتی استانی- شهرستانی 
شدن حوزه های انتخابیه انتخابات مجلس شورای اسلامی با 153 رأی موافق، 27 رأی 
مخالف و 9 رأی ممتنع از مجموع 221 نماینده حاضر، به تصویب رسید و جهت اظهار 
نظر به شورای نگهبان فرستاده شد )مصوبه مجلس شوراي اسلامي درباره طرح استاني 

شدن حوزه هاي انتخابيه انتخابات مجلس شوراي اسلامي، 1394(.
طبق این مصوبه، محدوده جغرافیایی هر استان به عنوان حوزه انتخابیه اصلی و حوزه های 
و  می شوند  محسوب  فرعی  انتخابیه  حوزه های  به عنوان  استان  تابعه  موجود  انتخابیه 
رأی دهندگان در هر حوزه انتخابیه می توانند به تعداد نمایندگان لازم برای استان از بین 
نامزدهای انتخاباتی استان، یعنی برای کلیه کرسی های استانی، نمایندگان مورد نظر خود را 
انتخاب کنند. از هر حوزه انتخابیه موجود در حوزه استانی، نامزد یا نامزدهایی که حداقل %15 
آرای صحیح مأخوذه حوزه انتخابیه ثبت نام شده خود را کسب کنند و بالاترین رأی را در کل 
استان به دست آورند، نماینده یا نمایندگان استان از آن حوزه انتخابیه محسوب می شوند. 
البته حوزه های انتخابیه اقلیت های دینی از شمول این قانون مستثنی هستند )همان(.
انتخابیه در پی کسب  این طرح که از طریق تغییر و تعیین حدود جدید حوزه های 
اهدافی نظیر ارتقای سطح کیفی مجلس، افزایش میزان مشارکت عمومی در انتخابات 
و جلوگیری از وقوع برخی تخلفات هم چون خرید رأی است )مجلس شوراي اسلامی. 
موضوعات  برانگیزترین  بحث  از  یکی   ،)1392 حقوقی،  مطالعات  دفتر  پژوهش.  مرکز 
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در دوره های اخیر قانون گذاری بوده و موافقان و مخالفان آن استدلال هاي گوناگونی 
این  اجرای  با  معتقدند  طرح  این  موافقان  سویی،  از  نموده اند.  ارائه  آن  خصوص  در 
طرح، نمایندگان به وظایف اصلی خود پرداخته و کارایی مجلس افزایش خواهد یافت، 
رقابت های خشونت آمیز فرقه ای و قومی کاهش یافته، نظام انتخاباتی عادلانه تر شده 
در کشور  تحزب  فرهنگ  اصلاح   می شود،  اساسی  قانون  با  بیشتر  انطباق  و در جهت 
رأی،  خرید  نظیر  تخلفاتی  می یابد،  کاهش  انتخابات  اجرایی  هزینه    می شود،  تقویت 
مجلس  به  شایسته تر  و  صلاحیت  با  نامزدهای  و  یافته  کاهش   ... و  مندرینگ1  جری 
راه خواهند یافت. در مقابل، منتقدان و مخالفان این طرح بر این باورند که اجرای این 
از امکانات مالی و دولتی، افزایش  طرح سبب شرکت و پیروزی کاندیداهای برخوردار 
هزینه های انتخاباتی، بی پاسخ ماندن خواسته های مردم، افزایش تنش  ها، در حاشیه 

قرار گرفتن شهرستان های کم جمعیت و کاهش مشارکت مردم خواهد شد.
اگر چه این بار نیز، در اظهار نظر جلسه شورای نگهبان مورخ 1394/4/10 این طرح از 
نظر آن شورا با ایراداتی مواجه و بعضی مفاد آن مغایر با شرع و قانون اساسی خوانده و 
نهایتاً رد شد )نظر شورای نگهبان در خصوص طرح استانی - شهرستانی شدن حوزه های 
انتخابیه مجلس شورای اسلامی، 1394(، اما ماهیت کلی این طرح و توجه نمایندگان 
به آن در ادوار مختلف مجلس، پرداختن به ابعاد مختلف این طرح را ایجاب می کند که 
در این مقال، در حد بضاعت، به واکاوی یکی از ابعاد احتمالی اجرای آن در زمینه تأثیر 
بر تمرکز گرایی یا تمرکززدایی در سطح استان  ها و به صورت موردی، استان خراسان 

جنوبی با توجه به ویژگی های جمعیتی آن پرداخته   می شود. 

روش شناسی پژوهش
نوع تحقیقات توصیفی–  از  بوده و ماهیتاً  نوع کاربردی  از  از نظر هدف  این پژوهش 
تحلیلی است که به روش پیمایشی، با استفاده از اسناد کتابخانه ای، استناد به آمارهای 

1. Jerry Mandring
ترسیم جانب دارانه حوزه های انتخاباتی به نفع شخص یا گروهی خاص و جلوگیری از پیروزی رقیب با این عمل، 

اصطلاحاٌ جری مندرینگ نامیده می شود.



 فصلنامه علمی ترویجی مطالعات فرهنگی - اجتماعی خراسان/ سال 11/ ش 1/ پاییز 95   30

و  نخبگان  نظر  از  استفاده  و  مصاحبه  پرسش نامه،  شیوه  های  به کارگیری  رسمی، 
کارشناسان انجام شده است. سوابق طرح و مبانی نظری آن از طریق منابع کتابخانه ای 
کارشناسان  نظر  به  مراجعه  با  آن  اجرای  پیامدهای  و  اثرات  گرفته،  قرار  مطالعه  مورد 
تحلیل  و  تجزیه  و  انتخاب شده  آماری  در جامعه  توزیع  تهیه پرسش نامه،  نخبگان،  و 
داده های آن و هم چنین نتایج رسمی نهمین و دهمین دوره انتخابات مجلس شورای 
اسلامی در حوزه های انتخابیه تک کرسی  و چندکرسی چهار استان پرجمعیت و چهار 
با  جنوبی،  خراسان  استان  انتخابیه ی  حوزه های  بالأخص  و  کشور  کم جمعیت  استان 
استفاده از نرم افزارهای SPSS و Excell انجام و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است. 
جامعه آماری این پژوهش، دانشجویان دوره کارشناسی و کارشناسی ارشد رشته های 
علوم سیاسی و کارشناسی ارشد جغرافیای سیاسی دانشگاه بیرجند بوده که با توجه به 
حجم جامعه )225 نفر( تمام شماری انجام گرفت. ابزار مورد استفاده پرسش نامه بوده 
که با توجه به این که پرسش نامه از قبل طراحی شده ای برای این موضوع یافت نشد، 
طیفی  پنج  مقیاس  با  محقق ساخته ای  پرسش نامه  تحقیق،  فرضیه  چهار  با  متناسب 
لیکرت، حاوی 48 سؤال و شامل چهار مؤلفه اصلی تأثیر استانی شدن انتخابات بر میزان 
مشارکت احزاب، کاندیداها و مردم؛ تأثیر بر احتمال پیروزی کاندیداهای خاص؛ مسائل 
و مشکلات فراروی طرح و تأثیر اجرای این طرح بر تمرکزگرایی، توسط محقق طراحی 

و استفاده شد.
روایی این پرسش نامه با مراجعه به صاحب نظران و اساتید محترم جغرافیای سیاسی 
از آلفای کرونباخ استفاده شد که نتیجه آن  پایایی آن  مورد تأیید قرار گرفت و برای 
برای هر یک از مؤلفه های مورد سنجش در پرسش نامه بیشتر از مقدار 0/7 به دست 
آمد. از آنجایی که گویه های مربوط به متغیرهای اصلی تحقیق دارای مقیاس ترتیبی 
با توجه به  ناپارامتریک است و هم چنین،  از نوع  این گویه ها  و آزمون های مربوط به 
بنابراین  آمده اند،  به دست  گویه ها  این  میانگین  از  پژوهش،  اصلی  متغیرهای  این که 
مقیاس آن ها از نوع فاصله ای است. جهت بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها، آزمون 
کولموگروف اسمیرنوف به عمل آمد و نتیجه آزمون نشان داد که داده های مربوط به 
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متغیرهای اصلی تحقیق، از توزیع نرمال تبعیت نمی کند. بنابراین در بررسی فرضیه ها، 
از آزمون های ناپارامتری کای اسکور و ویلکاکسون استفاده شد.

یافته های پژوهش
تمرکز و پراکنش آرا و کرسی  ها در انتخابات مجلس شورای اسلامی

خصوص  در  اسلامی،  شورای  مجلس  انتخابات  دوره  نهمین  نتایج  تحلیل  اساس  بر 
وضعیت تمرکز و پراکنش آراء و کرسی های پارلمانی، وضعیت کلی استان های کشور 
)نمودار 1(، و سپس برای نمونه به چهار استان تهران، خراسان رضوی، اصفهان و فارس 
که به ترتیب، پرجمعیت ترین و استان های ایلام، خراسان جنوبی، سمنان، کهکیلویه و 
بویراحمد و خراسان شمالی، که جزو کم جمعیت ترین استان های کشورند، در نمودارهای 
شماره 2 و 3 نشان داده شده است. در اینجا استان خراسان جنوبی نیز به طور جداگانه 

مورد بحث قرار می گیرد. 

 

نمودار 1( درصد سهم هر یک از استان های کشور از کرسی های مجلس شورای اسلامی بر اساس 

نتایج نهمین دوره انتخابات مجلس شورای اسلامی، ترسیم: )نگارندگان، 1395(
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نمودار 2( نسبت سهم )وزن( حوزه های انتخابیه چند استان پرجمعیت کشور بر اساس نتایج نهمین 

دوره انتخابات مجلس شورای اسلامی، ترسیم: )نگارندگان، 1395(
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نمودار3( نسبت سهم )وزن( حوزه های انتخابیه چند استان کم جمعیت کشور بر اساس نتایج نهمین 

دوره انتخابات مجلس شورای اسلامی، ترسیم: )نگارندگان، 1395(

با مطالعه و بررسی پراکنش کرسی های پارلمانی در حوزه های انتخابیه مجلس شورای 
یا  از تجمع و تمرکز  نوع  اسلامی در سطح کشور و هم چنین در سطح استان  ها، دو 
نشان  کشوری  و  کلان  می خورد. سطح  به چشم  تمرکز گرایی  از  دو سطح  به عبارتی 
دهنده ثقل و تمرکز آراء و کرسی  ها به سمت استان های پرجمعیت به ویژه تهران است 
)نمودار شماره 1(. به عنوان مثال، استان تهران که دارای 35 کرسی نمایندگی مجلس 
است به تنهایی از مجموع کرسی های 9 استان خراسان جنوبی، خراسان شمالی، سمنان، 
قزوین، یزد، البرز، ایلام، قم و کهکیلویه و بویراحمد بیشتر و بالطبع، در تصمیم گیری ها 
تأثیرگذارتر است. پس از استان تهران، به ترتیب استان های آذربایجان شرقی و اصفهان 
با 19 کرسی، خراسان رضوی، خوزستان و فارس با 18 کرسی، گیلان با 13 کرسی، 
آذربایجان غربی و مازندران با 12 کرسی، بیشترین سهم از کرسی های مجلس شورای 
اسلامی را در اختیار دارند. پراکنش و تمرکز تعداد کرسی  ها به گونه ای است که تنها 10 
استان از میان 30 استان کشور بیش از نیمی از کرسی های را در اختیار داشته و از این 
حیث بر 21 استان دیگر غلبه دارند. اگر چه این وضعیت متناسب با جمعیت هر استان 
در حال حاضر وجود داشته و ارتباطی به استانی شدن انتخابات ندارد، لیکن نگاهی به 

وضعیت پراکنش درون هر یک از این استان ها، جالب توجه است.
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سطح دیگر و مهم این تمرکز، در سطح خود استان  ها به چشم می خورد که تمرکز یاد 
شده به سمت مراکز استان است )نمودارهای 2 و 3( و یک یا دو حوزه انتخابیه که مرکز 
استان و یا شهرهای پرجمعیت است بر سایر حوزه  ها، علی رغم تعداد فراوان شان غلبه 

دارد و این مورد، بدون استثناء در همه استان های کشور مشاهده   می شود.

انتخابات در استان خراسان جنوبی
 مردم استان خراسان جنوبی تاکنون سابقه حضور 35 بار شرکت در انتخابات را در 
کارنامه خود دارند. مردم این استان مانند سایر هموطنان پس از پیروزی انقلاب اسلامی 
ایران در 12 انتخابات ریاست جمهوری، 10 انتخابات مجلس شورای اسلامی، 5 انتخابات 
مجلس خبرگان رهبری، 4 انتخابات شورای های اسلامی شهر و روستا و 4 همه پرسی 
رأی هایشان را به صندوق  ها ریختند و در تمامی سال های پس از پیروزی انقلاب؛ چه 
به  از تقسیم استان خراسان بزرگ -  بعد  یا  در زمان 8 سال دفاع مقدس و چه قبل 
سه استان خراسان جنوبی، رضوی و شمالی در سال 1383- حضور پررنگی در صحنه 

انتخابات داشته اند.
در عمر دوازده ساله استان، مردم خراسان جنوبی شاهد برگزاری 11 انتخابات بودند و 
در تمامی این دوره  ها مشارکت مردم استان بیش از 72% و جزو استان های پیشتاز در 
این عرصه بوده است )استانداری خراسان جنوبی. معاونت سیاسی، امنیتی و اجتماعی. 
دفتر امور سیاسی و انتخابات، 1394(. اطلاعات تفصیلی انتخابات برگزار شده در استان 

خراسان جنوبی پس از تشکیل استان در جدول 1 آورده شده است. 
جدول 1(  نگاهی به 11  انتخابات استان خراسان جنوبی پس از تشکیل استان 

انتخابات  برگزار شده در استان خراسان جنوبی پس از تشکیل استان

 تاریخنام انتخاباتردیف
رأی گیری

 درصد
 مشارکت
در کشور

 آرای
 مأخوذه در

استان

 درصد
 مشارکت
در استان

منتخب

1
 مرحله اول نهمین

 دوره ریاست
جمهوري

احمدی نژاد، هاشمی رفسنجانی1384/3/2762/6629087979
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2
 مرحله دوم نهمین

 دوره ریاست
جمهوري

 محمود احمدي نژاد )رئیس قوه1384/4/359/626604072
مجریه(

3
 چهارمین دوره
 مجلس خبرگان

رهبري
سیدابراهیم رئیس الساداتی1385/9/2452/9229543387

 سومین دوره4
266 منتخب اصلی1385/9/2460/7527480379شوراهاي اسلامی

5
 هشتمین دوره
 مجلس شوراي

اسلامی
1386/12/246034332885

 حسین ابراهیمی، محمدکریم
عابدي،

موسی قربانی، محمدرضا صابري

 دهمین دوره ریاست6
 محمود احمدي نژاد )رئیس قوه1388/3/228538315791جمهوري

مجریه(

 نهمین دوره مجلس7
1390/12/126439729784/5شوراي اسلامی

 سیدمحمدباقر عبادي، جواد
هروي،

 محمدعلی عبدالله زاده، مراد
هاشم زهی

 یازدهمین دوره8
 حسن روحانی )رئیس قوه1392/3/2472/743868689/4ریاست جمهوري

مجریه(

 چهارمین دوره9
2794 منتخب اصلی1392/3/2472/740311582/1شوراهاي اسلامی

10
 پنجمین دوره

 مجلس خبرگان
رهبري

سیدابراهیم رئیس الساداتی1394/12/76243093072/11

 دهمین دوره مجلس11
1394/12/76243125572/11شوراي اسلامی

 سید محمدباقر عبادي، فرهاد
فلاحتی،

 محمدرضا امیرحسنخانی، نظر
افضلی

منبع: )استانداری خراسان جنوبی. معاونت سیاسی، امنیتی و اجتماعی. دفتر امور سیاسی و انتخابات، 1394(

در انتخابات مجلس شورای اسلامی تا قبل از سال 1378، مردم خراسان جنوبی سه 
افزوده شد  تعداد  این  به  نماینده  یک  آن  از  اما پس  به مجلس می فرستادند  نماینده 
از  این استان طبق آخرین تغییرات چهار نماینده  )شاطری و رجبی، 1386: 18(. در 

چهار حوزه شامل: 
1- بیرجند، خوسف و درمیان

2- نهبندان و سربیشه
3- قائنات و زیرکوه

4- فردوس، سرایان، بشرویه و طبس، به مجلس می روند.
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نقشه 1( حوزه های انتخابیه استان خراسان جنوبی )وزارت كشور،  1394(

جمعیت شهرستان های مختلف استان خراسان جنوبی طبق آخرین سرشماری رسمی 
شورای  مجلس  دوره  دهمین  و  نهمین  انتخابات  در  انتخابیه  حوزه های  وزن  و  کشور 

اسلامی، در نمودارهای 4 و 5 مقایسه   می شود.

نمودار 4( جمعیت شهرستان های استان خراسان جنوبی طبق سرشماری نفوس و مسکن سال 1390 

)درگاه ملي مرکز آمار ایران، 1394(
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مجلس دهم                                                                        مجلس نهم

نمودار 5( نسبت سهم )وزن( هریک از حوزه های انتخابیه به کل استان بر اساس نتایج نهمین و 

دهمین دوره انتخابات مجلس شورای اسلامی، ترسیم: )نگارندگان، 1395(

همان طور که در نمودار 5 مشخص است تنها دو شهرستان بیرجند و قاینات دارای 
جمعیت بسیار بالاتری از دیگر شهرستان  ها هستند و سایر شهرستان  ها در جمعیت 
بین 24000 تا 69000 نفر قرار دارند. اما نکته مهم آن است که 50% از جمعیت استان 
در این دو شهرستان گرد آمده است که این موضوع می تواند تأثیر آرای نامزدهای این دو 
شهرستان را بر انتخابات استانی پررنگ کند و در درازمدت منجر به احساس سرخوردگی 
انتخابات استانی و در  انتخاب نامزدهای آن شهرها در  مردم شهرهای کوچک از عدم 
نهایت کاهش مشارکت سیاسی آنان گردد. منتقدان و مخالفان استانی شدن انتخابات 
معتقدند که با اجرایی شدن این طرح، عملًا مراکز جمعیتی بالا بویژه مراکز استان  ها 
اسلامی. مرکز  تکلیف خواهند کرد )مجلس شورای  تعیین  نواحی کوچک،  برای سایر 
پژوهش. دفتر مطالعات سیاسی، 1381: 17(. نگاهی به آرای کاندیداهای دهمین دوره 
انتخابات مجلس شورای اسلامی در استان نیز نکته جالب توجهی ارائه می دهد )نمودار 
6( مبنی بر این که مقایسه آرای مکتسبه کاندیداها در چهار حوزه انتخابیه استان، نشان 
می دهد که آرای فرد دوم و گاه سوم حوزه انتخابیه بیرجند که به مجلس راه نیافته اند، 
از آرای فرد اول و منتخب سایر حوزه ها بیشتر است. غلبه فاحش حوزه انتخاباتی مراکز 
)نمودارهای  به چشم می خورد  استان  ها  تمام  در  انتخابیه  سایر حوزه های  بر  استان 
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شماره 2 و 3(، به گونه ای که آرای حوزه ای خاص بر دیگر حوزه  ها تعیین کننده تر از 
خود آن حوزه  ها خواهد بود. در نتیجه، کاندیداها به جای توجه به حوزه انتخابیه خاص 
خود، بیشتر به مراکز جمعیتی و حوزه های تعیین کننده بهاء خواهند داد و بدیهی است 
این گونه  مطالبات  پیگیری  و  وعیدها  وعده  فرصت  ها،  بودجه،  امکانات،  توزیع  امر  که 

مراکز جمعیتی، بر مناطق دیگر ارجحیت خواهد یافت.

نمودار 6( آرای کاندیداهای استان خراسان جنوبی در انتخابات مجلس دهم براساس نتایج دهمین 

دوره انتخابات مجلس شورای اسلامی، ترسیم: )نگارندگان، 1395(

استانی شدن انتخابات و تمرکز گرایی
 یکی از نکات بسیار مرتبط با مقوله استانی شدن انتخابات، تمرکزگرایی است که از نظر 
موافقان و مخالفان این طرح، نتایج متفاوتی در این خصوص به بار خواهد آورد. از نظر 
طراحان و موافقان استانی شدن انتخابات، این مسأله یکی از نقاط ضعف فعلی مجلس 
شورای اسلامی است که اگر چه بر طبق قانون اساسی نمایندگان مجلس، نماینده تمام 
نمایندگان مجلس در  اما  است،  نظارت  و  قانون گذاری  آنها  اصلی  و وظیفه  بوده  ملت 
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باید  انتخابیه خود که  به محدوده حوزه  امور جزئی و محلی مربوط  به  بسیاری موارد 
از سوی مدیران استانی و محلی دنبال و انجام شود، پرداخته و از مسائل کلان ملی و 
قانون گذاری فاصله می گیرند. استانی شدن انتخابات می تواند ضمن محول کردن امور 
جزئی به مدیران و شوراهای محلی، وقت و توجه نمایندگان را به امور مهم ملی و کلان 
 :1385 حقوقی،  مطالعات  دفتر  پژوهش.  مركز  اسلامی.  شورای  )مجلس  کند  متمرکز 
جایگزین  "برنامه محوری"،  سیاست گذاری  ها  و  تصمیم گیری  ها  در  هم چنین  و   )2
"شخص محوری" گشته و سطح کیفی مجلس ارتقا خواهد یافت. از این منظر، تقویت 

نقش شوراهای استانی و محلی و واگذاری اختیارات بیشتر به آنها، سبب تمرکززدایی در 
سطوح مختلف خواهد شد.

در مقابل از دیدگاه مخالفان، اولاً قانون گذاری و پرداختن به مسائل کلان ملی، تنها 
وظیفه نمایندگان نیست، بلکه آنها وکیل و نماینده حوزه انتخابیه خود محسوب شده و 
در برابر آنها مسؤولند و رسیدگی به امور آن حوزه را نیز باید مد نظر قرار دهند )مجلس 
شورای اسلامی. مركز پژوهش. دفتر مطالعات سیاسی، 1381: 15( و این امر منافاتی 
با وظیفه ملی آنها ندارد. بسیاری از رأی دهندگان، از نماینده خود انتظار پیگیری امور 
فعلی  انتخاباتی  فرهنگ  در  و  دارند  را  خود  حوزه  محلی  مطالبات  و  مشکلات  رفع  و 
جامعه ایران، انتظارات و وعده وعیدهای محلی در خصوص جذب امکانات و رسیدگی 
به مشکلات محلی حوزه های انتخابیه، جزئی لاینفک از نگرش انتخاباتی رأی دهندگان 
و کاندیداها است. در این پژوهش که اکثریت قریب به اتفاق پاسخگویان از میان جامعه 
آماری 225 نفری از دانشجویان کارشناسی و کارشناسی ارشد علوم سیاسی و جغرافیای 
سیاسی دانشگاه بیرجند بودند، از بین انتظارات خود از نماینده منتخب شان، رسیدگی 
به امور محلی حوزه انتخابیه خود را در درجه اهمیت بسیار بالا اعلام نمودند )نمودار 7(.    
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نمودار 7( میزان اهمیت امور محلی حوزه انتخابیه، امور ملی و وضع قوانین از منظر پاسخگویان 

)نگارندگان، 1395(

ثانیاً اگر چه طراحان و مدافعان طرح استانی شدن انتخابات، از واگذاری امور مناطق 
به شوراهای محلی سخن می گویند، ولی در شرایط فعلی این شوراها فاقد توانایی  ها، 
اختیارات و صلاحیت های لازم در جنبه های حقوقی و عملی برای تصمیم گیری، انجام 
و پیگیری این امورند. نگاهی به قانون تشيكلات، وظايف و انتخابات شوراهاي اسلامي 
كشور )شوراهاي روستا، بخش، شهر، شهرستان، استان و عالي استان ها( نشان می دهد 
مانند  محدودی  موارد  بجز  شده،  واگذار  شوراها  این  به  که  اختیاراتی  و  که صلاحیت 
تعیین شهردار، در اغلب موارد به سطوحی مانند ارائه پیشنهاد، نظارت و پیگیری، جلب 
مشارکت و خودیاری مردم،  تبيين و توجيه سياست هاي دولت، همكاري با سازمان ها 
فصل  و  آنان، حل   وظايف  ايفاي  در جهت  لازم  تسهيلات  ايجاد  و  دولتي  نهادهاي  و 
مشكلات و اختلافات در مواردي كه قابل پيگيري قضائي نيست و ... محدود   می شود 
)قانون تشکیلات، وظایف و انتخابات شوراهای اسلامی کشور ...، 1395( که این سطوح 

نازل از صلاحیت و اختیارات، برای ایفای نقش اداره مؤثر امور محلی کافی نیست.
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نتایج آزمون فرضیه
در خصوص آزمون فرضیات، نتایج آزمون کای اسکور در مورد بررسی گویه های هر یک 

از متغیرهای مورد نظر در این آزمون، فرض های H0 وH1 به صورت زیر است:
H0: توزیع افراد در سه گروه مخالف، بدون نظر و موافق در ارتباط با نظرشان در مورد 

گویه ها یکسان است.
H1: توزیع افراد در سه گروه مخالف، بدون نظر و موافق در ارتباط با نظرشان در مورد 
بیشتری مشاهده می شود )فرضیه  افراد  تعداد  گویه ها یکسان نیست و در یک گروه، 

مورد ادعای پژوهش(.
 جدول 2 نتایج آزمون کای اسکور گویه های مربوط به فرضیه تمرکزگرایی به سبب 
اجرای طرح استانی شدن انتخابات را نشان می دهد، با توجه به ستون مقدار sig، از 
آنجایی که مقدار sig در همه گویه ها برابر صفر شده است و این مقدار کمتر از  0/05 
است، پس فرض H0 رد می شود، یعنی توزیع افراد در سه گروه مخالف، بدون نظر و 
موافق یکسان نیست و در یک گروه، تعداد افراد بیشتری مشاهده می شود که ستون 
افراد در چه گروهی )مخالف، بدون نظر و  آخر این جدول نشان می دهد که اکثریت 

موافق ( قرار دارند.
جدول 2( نتیجه آزمون کای اسکور مربوط به تمرکزگرایی به سبب اجرای طرح استانی شدن انتخابات

موارد
فراوانی مشاهده شده

sig
 بیشترین
 فراوانی

 مشاهده در
گروه

 بدونمخالف
موافقنظر

 توجه و تمرکز نامزدها به مراکز جمعیتی استان و بی توجهی به
موافق8201920/000مناطق حاشیه ای به سبب استانی شدن انتخابات

 معمولاً نمایندگان مراکز استان از نفوذ و قدرت بیشتری نسبت به
موافق7181930/000نمایندگان سایر شهرستان ها برخوردارند

 تأثیر دادن آرای سایر شهرستان های یک استان در انتخاب نماینده
 یک شهرستان و غلبه ی وزن آرای استان بر شهرستان و تضییع حق

مردم آن شهرستان
موافق7231910/000

 افزایش شکاف فعلی بین مراکز استان و مناطق حاشیه با اجرای طرح
موافق18261750/000استانی شدن انتخابات

موافق8281890/000استانی شدن انتخابات سبب تمرکزگرایی بیشتر خواهد شد
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نمودار 8( نتیجه نهایی آزمون فرضیه مربوط به تمرکزگرایی به سبب اجرای طرح استانی شدن 

انتخابات، ترسیم: )نگارندگان، 1395(

نتیجه 
متعدد  ضعف  نقاط  انتخابات،  شدن  استانی  طرح  اجرای  مختلف  جوانب  بررسی   با 
آن آشکار   می شود که یکی از آنها، تأثیر نامطلوب در خصوص تمرکز گرایی در سطح 
استان های  که  آنجا  از  است.  عمده  جمعیتی  مراکز  و  استان  مرکز  نفع  به  استان  ها 
پرجمعیت که تراکم فضایی و امکانات فعلی در آنها تمرکز آشکاری نسبت به مناطق 
از نمایندگان را در مجلس به خود اختصاص می دهند،  پیرامونی دارد، تعداد بیشتری 
بالطبع تأثیرگذاری و تعیین  کنندگی آنها نیز در کلیه امور قانون گذاری، تصمیم گیری 
از سایر مناطق است. در سطح پایین تر، یعنی در خود استان  ها نیز  و اجرایی بیشتر 
غلبه وزن آرای مراکز استان و شهر های پرجمعیت بر سایر مناطق در انتخاب نماینده، 
عملًا می تواند برای آنها تعیین تکلیف کند و آنها را به حاشیه براند و هم چنین توجه 
کاندیداهای دیگر حوزه های انتخابیه استان برای کسب آرای کافی و پیروزی در انتخابات، 
بیش از حوزه خود به مراکز جمعیتی و مرکز استان معطوف شود که این امر نیز به نوبه 
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خود تبعاتی از جمله ارجحیت مطالبات مراکز جمعیتی بر سایر مناطق، انزوای مناطق 
پیرامون در سطح ملی  افزایش شکاف میان مرکز-  و  تمرکز گرایی  حاشیه ای، تشدید 
و استانی را به دنبال خواهد داشت. استانی شدن انتخابات توجه و تمرکز کاندیداها و 
نمایندگان انتخاب شده را بیشتر به مراکز پرجمعیت و تأثیرگذار، یعنی مراکز استان  ها 
معطوف می سازد، زیرا با توجه به محدودیت زمان تبلیغات، سطح وسیع تر استان در 
مقایسه با یک حوزه انتخابیه و هم چنین وزن بالا و تعیین  کننده مراکز جمعیتی نسبت 
به سایر بخش های پیرامونی در پیروزی کاندیداها، ایجاب می کند که نامزدها هر چند 
توجه  الزاماً  پیروزی،  برای  عاقلانه  برنامه ریزی  طبق  اما  باشند،  عادلانه  گرایش  دارای 
فرصت  ها  بودجه،  امکانات،  عادلانه  توزیع  امر،  این  و  داشته  استان  مراکز  به  بیشتری 
این که  تهدید روبه رو می کند. ضمن  با  را  استان  پیگیری مطالبات در سایر مناطق  و 
احساس نابرخورداری در مناطق و تحریک عطش آنها برای تبدیل شدن به واحدهایی 
نظیر بخش و شهرستان و ... برای بهره مندی از امکانات مشابه، تنش های اجتماعی و 

معضلات متعددی به همراه خواهد داشت.
با اجرای این طرح، نامزدهایی که به شهرهای پرجمعیت تر منسوب هستند، به دلیل 
حس ناسیونالیستی که در ساکنان هر شهری وجود دارد، بخت بیشتری برای انتخاب 
خواهند داشت. با افزایش سهم شهرهای پرجمعیت در تعداد نمایندگان مجلس، نامزدهای 
کمتری از شهرهای کم جمعیت به مجلس راه خواهند یافت و این موجب تمرکز گرایی 
در تصویب آراء به سمت شهرهای پرجمعیت و مراکز استان  ها، سرخوردگی و انزوای 
مناطق کم جمعیت و کاهش مشارکت این مناطق، عدم توجه کافی به مناطق پیرامونی، 
شهرستان  ها و مناطق دورافتاده به خصوص در کلان شهرها شده و سبب   می شود که 
به  منجر  روشنی  به  امر  این  و  نباشد  مناطق  این  پروژه های  و  مطالبات  پیگیر  کسی 
مشارکت  رسمی  آمارهای  به  توجه  با  می شود.  کشور  در  سیاسی  بیشتر  تمرکزگرایی 
انتخابات که همیشه مبین درصد مشارکت بالای مردم مناطق روستایی و محروم  در 
نسبت به کلان شهرها در صحنه ی انتخابات است، سرخوردگی، ناامیدی و انزوای این 
آنان در  انگیزه و مشارکت  با مراکز جمعیتی عمده و کاهش  نابرابر  مناطق در رقابتی 
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صحنه ی انتخابات با روح قانون اساسی، آرمان های نظام و برنامه های توسعه مبنی بر 
تمرکززدایی، سازگاری ندارد و می تواند در آینده عواقب خاصی برای کشور داشته باشد. 
مقایسه وزن آرای حوزه های انتخابیه خراسان جنوبی با یکدیگر، بیانگر غلبه فاحش دو 
شهرستان بیرجند و قاینات و علی الخصوص شهر بیرجند بر سایر مناطق و حوزه های 
انتخابیه  حوزه  سوم  حتی  و  دوم  کاندیدای  آرای  که  به طوری  است،  استان  انتخابیه 
در صورت طرح  اول سایر حوزه ها بیشتر است و مسلماً  از آرای کاندیداهای  بیرجند، 
استانی شدن انتخابات، توجه و تمرکز بر شهر بیرجند حتی از خود هر حوزه انتخابیه 
بیشتر و تعیین  کننده تر خواهد بود و سایر شهرستان ها خود را مغلوب آرای مرکز استان 

خواهند یافت. این امر با توجه به بافت قومی استان، تنش زا به نظر می رسد.
بر  طرح  این  اجرای  تأثیر  خصوص  در  نگارندگان  پژوهش  فرضیات  آزمون  نتایج 
تمرکز گرایی نیز، مؤید تشدید تمرکزگرایی در صورت اجرای این طرح بوده و این فرضیه 
را اثبات می نماید. با توجه به دلایل متعددی که ذکر شد، تأثیر اجرایی شدن این طرح 

بر تمرکزگرایی سیاسی در کشور، بسیار جدی خواهد بود.
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ترجمه زهرا پیشگاهی فرد و رسول اکبری. تهران: دانشگاه تهران. 
− روستایی، شهریور )1377(. "سازمان فضایی نظام سکونتگاهی و نقش آن در تعامل 	

ناحیه ای". پایان نامه دکتری جغرافیای شهری، دانشکده ادبیات و علوم انسانی، 
دانشگاه تربیت مدرس.

− سرور، رحیم )بی تا(. حقوق شهري و قوانین شهرسازي. تهران: دانشگاه آزاد اسلامی، 	
واحد علوم و تحقیقات ]جزوه درسی کارشناسی[.

− شاطری، مفید؛ رجبی، نجیب الله )1386(. "بررسی روند انتخابات در استان خراسان 	
جنوبی از آغاز انقلاب اسلامی تاکنون". بیرجند: استانداری خراسان جنوبی، دفتر 

امور اجتماعی، انتخابات و شوراها: 27-1.
− شکویی، حسین )1384(. دیدگاه های نو در جغرافیای شهری. تهران: سمت.	
− شیرودی، مرتضی )1387(. "تمرکز و توسعه سیاسی در تاریخ معاصر ایران )مقایسه 	

دو مقطع مشروطه و انقلاب اسلامی(". فصلنامه علمی- پژوهشی مطالعات انقلاب 
اسلامی، سال چهارم، ش13)تابستان(: 83-49. 

− طرح استانی شدن حوزه های انتخابیه انتخابات مجلس شورای اسلامی )1393(. 	
]پيوسته[ قابل دسترس در:

http://rc.majlis.ir/fa/legal_draft/state_popup/914281?fk_legal_draft_

oid=914280&a=download&sub=p.[1393/12/15]
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− انتخابات استانی مجلس شورای اسلامی و 	 "الگوی  غمامی، سید مهدی )1390(. 
و  )مهر  پانزدهم، ش 88  دادرسي، سال  ماهنامه  انتخابات".  ملی  نظام کمیسیون 

آبان(: 40-35.
− انتخاب شهرداران 	 و  انتخابات شوراهاي اسلامي كشور  و  قانون تشيكلات، وظايف 

مصوب 1375/3/1 با اعمال آخرين اصلاحات )1395(. ]پيوسته[ قابل دسترس در:
h t t p : / / w w w . s h o r a - g c . i r / P o r t a l / H o m e / S h o w P a g e .

a s p x ? O b j e c t = N e w s & I D = 0 f 7 b 1 7 1 6 - a d d 6 - 4 f 6 0 - 9 2 b 2 -

d f 1 e 6 5 6 0 0 3 d f & L a y o u t I D = 2 6 4 8 6 2 6 4 - c a f 3 - 4 e d b - b 1 4 0 -

ba753a5c0890&CategoryID=ff0668dd-649c-4d53-a9ba-23ec1caed3be. 

[1395/1/16]

− انتخابات 	 با  "تبیین نسبت جغرافیا  کاویانی راد، مراد؛ عزیزی کاوه، علی )1392(. 
انتخابات.  جغرافیای  ملی  همایش  مقالات  مجموعه  در:  انتخابات(".  )جغرافیای 

تهران: دانشگاه خوارزمی: 12-1.
− گولد، جوليوس؛ كولب، ل. ویلیام )1384(. فرهنگ علوم اجتماعى. ترجمه محمد 	

جواد زاهدی. تهران: نشر مازیار.
− "گزارش 	 مجلس شوراي اسلامی. مرکز پژوهش. دفتر مطالعات سیاسی )1381(. 

کارشناسی درباره طرح استانی شدن حوزه های انتخابیه". شماره مسلسل 6458: 
.21-1

− مجلس شوراي اسلامی. مرکز پژوهش. دفتر مطالعات حقوقی )1385(. "مقدمه ای 	
بر نقش نمایندگان مجلس شورای اسلامی در امور استانی". شماره مسلسل 8274: 

.14-1
− استانی شدن حوزه های 	 و مخالفان  موافقان  نظرات  به  "نگاهی   .)1389( ------

انتخابیه در انتخابات مجلس شورای اسلامی". شماره مسلسل 10632: 27-1.
− انتخابات 	 در  انتخابیه  حوزه های  شدن  استانی  بر  ای  "مقدمه   .)1392(  ------

مجلس شورای اسلامی". شماره مسلسل 13380: 33-1.
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− مرکز آمار ایران )1394(. "استان خراسان جنوبی". ]پيوسته[ قابل دسترس در:	
https://www.amar.org.ir/%D8%B5%D9%81%D8%AD%D8%A7%D8

%AA-%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%

AA-%D8%A7%D8%B3%D8%A.]1394/10/12[ 

− مصوبه مجلس شورای اسلامی درباره طرح استانی شدن حوزه های انتخابیه انتخابات 	
مجلس شورای اسلامی )1394(. ]پيوسته[ قابل دسترس در:

http://rc.majlis.ir/fa/legal_draft/state_popup/954813?fk_legal_draft_

oid=914280. [1394/5/2]

− قابل 	 ]پيوسته[   .)1394( اسلامی  شورای  مجلس  انتخابات  دوره  نهمین  نتایج 
دسترس در:

http:// www.moi.ir/ portal/ Home/ Default. aspx? CategoryID = 

afe40347 -7b31-497d-8fbf-5ecf2c72679f. ]1394/9/5[ 

− نظر شورای نگهبان در خصوص طرح استاني- شهرستاني شدن حوزه هاي انتخابيه 	
انتخابات مجلس شوراي اسلامي )1394(. ]پيوسته[ قابل دسترس در:

ht t p : / / w w w. s h o r a - rc . i r / Po r t a l / Ho m e / S h ow Pa g e . a s px ? O

b j e c t = N E WS & C a t e g o r y I D = 4 a a e b 1 3 f - 1 4 f 1 - 4 5 7 b - 8 1 b 3 -

a 4 b d 7 0 d f d c e e & We b Pa r t I D = a b 5 2 0 d d 2 - c 6 2 4 - 4 e 7 6 - 8 f 8 8 -

2a72b447d48e&ID=18b55384-a637-4e64-bcab-13e7ff00ab89. 

[1394/6/23]





بررسی فرهنگ مطالعه در دانش آموزان شهر بیرجند
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چکیده
میزان مطالعه در جوامع از اهمیت زیادی برخوردار است، چرا که یکی از شاخص های 
تأثیرگذار  بنابراین بررسی عوامل و مؤلفه های  مهم توسعه یافتگی محسوب می گردد. 
بر میزان مطالعه، مورد توجه پژوهشگران این حوزه قرار گرفته است. از این رو، یکی از 
عوامل تأثیرگذار بر میزان مطالعه، فرهنگ مطالعه است. این پژوهش با هدف بررسی 
محل  و  والدین  سواد  جنسیت،  منظر  از  بیرجند  شهر  دانش آموزان  مطالعه  فرهنگ 
جامعه  می باشد.  پیمایشی  نوع  از  توصیفی  تحقیق  گردید. این  اجرا  طراحی  سکونت 
آماری شامل کلیه ی دانش آموزان دختر و پسر پایه ی پنجم و ششم شهر بیرجند در 
سال 92-93 بود که بر اساس جدول مورگان و به شیوه ی خوشه ای تصادفی، تعداد 
استفاده  مورد  ابزارهای  گرفتند.  قرار  بررسی  مورد  و  انتخاب  نمونه  به عنوان  نفر   300
در این پژوهش، پرسش نامه محقق ساخته فرهنگ مطالعه بود. برای تجزیه  و تحلیل 
داده ها از آزمون T مستقل و تحلیل واریانس استفاده شد. نتایج نشان داد در بررسی 
فرهنگ مطالعه بر حسب جنسیت در بعُد هنجار تفاوت معناداری مشاهده شد، دانش 
آموزان پسر در مقایسه با دانش آموزان دختر، در سطح بالاتری قرار داشتند. بر حسب 
سواد پدر و مادر در بعُد هنجار و خانواده، تفاوت معناداری به لحاظ آماری مشاهده شد. 
دانش آموزان دارای والدین با سواد بالاتر، از فرهنگ مطالعه در سطح بالاتری برخوردار 
بودند. بر حسب محل سکونت در بعُد ارزش تفاوت معناداری به لحاظ آماری مشاهده 

1. استادیار برنامه ریزی درسی، گروه علوم تربیتی دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی دانشگاه بیرجند 
Akbaryborng2003@birjand.ac.ir

2. عضو هیأت علمی گروه علم اطلاعات و دانش شناسی دانشگاه بیرجند، نویسنده مسؤول 
nnasrollahi@birjand.ac.ir
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شد. دانش آموزان پایین شهر در مقایسه با دانش آموزان بالاشهر مولفه ارزش به مطالعه 
را در سطح بالاتری ارزش گذاری نمودند. با توجه به نتایج پژوهش در بررسی فرهنگ 
مطالعه بر حسب جنسیت، توجه به فرهنگ مطالعه دختران ضروری می نماید. هم چنین 
با توجه به نتایج پژوهش مربوط به نقش سواد والدین در فرهنگ مطالعه دانش آموزان، 

لزوم توجه و برگزاری کارگاه هایی بدین منظور ضروری می نماید.
واژگان كليدي: فرهنگ مطالعه، دانش آموزان، بیرجند

مقدمه
کتاب دریچه ای است به سوی جهان شگفت انگیز علم و معرفت و مطالعه راهی است 
بسیار ساده و عملی برای پرورش استعدادهای خدادادی انسان و آموزش علوم و فنونی 
از طرف دیگر،   )غفاری، 1381: 16(.  راهنمایی کند  تکامل  و  را در مسیر رشد  او  که 
فرهنگ مجموعه اي از شيوه هاي تفكر، احساس و عمل است كه »كم و بيش مشخص 
است و توسط تعداد زيادي افراد فراگرفته مي شود و بين آنها مشترك است و در شيوه 
عيني و نمادين بهك ار گرفته مي شود، تا اين اشخاص را به كي جمع خاص و متمايز 
تبيين اين تعريف به ما امكان مي دهد تا خصوصيات اساسي را روشن  مبدل سازد. 
كنيم كه انسان شناسان و جامعه شناسان براي بازشناسي فرهنگ بر آن توافق دارند« 
) روشه،١٣٧٩ : ١٢٣(. میزان توجه به مطالعه و کتاب خوانی، نشانگر رشد فرهنگی و 
ملّی هر کشور است. امروزه تعداد کتاب ها و نشریات منتشر شده ی  هر کشور در طول 
سال، هم چنین کتابخانه ها، کتابخوان ها، نویسندگان، مترجمان و ناشران، معیار اساسی 
یافتگی جوامع مورد استفاده تلقی می گردد. هم چنین بی توجهی به کتاب و  توسعه 
بیماري فرهنگی و اجتماعی محسوب می شود که ناشی از فراگیر  کتاب خوانی یک 
نشدن فرهنگ مطالعه و کتاب خوانی در بین اقشار گوناگون مردم یک جامعه است و 
می تواند در درازمدت، ضربه هاي جبران ناپذیري بر پیکره ي فرهنگ کشور وارد کند 

)کاربخش راوري، 1378: 49(.
توسعه ي فرهنگی که زیربناي توسعه ي اجتماعی و اقتصادي است، به اسباب و لوازم 
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خاصی نیازمند است. از جمله می توان به فراهم آوردن امکانات مادي و معنوي گسترش 
کتاب و کتاب خوانی، به مثابه ي کلید اصلی دستیابی به توسعه ي فرهنگی، اشاره کرد. 
بیشتري داشته  دولت، به منزله ي سیاست گذار و سرمایه گذار، باید به این امر توجه 
باشد، زیرا بدون توسعه ي فرهنگی که مقدم بر توسعه ي سایر بخش هاست، زیربناي 
مستحکمی را فراهم نیاورده است و توسعه ي فرهنگی باید مادر و منشأ هر برنامه ریزی 

همه جانبه نگري انگاشته شود )عظیمی، 1371: 9(. 
خانواده عامل بسيار مؤثري در ايجاد عادت به مطالعه و ترويج فرهنگ کتاب خواني است. 
محيط و شرايط خانواده، روش تربيتي و آموزشي والدين، طرز تفکر و نگرش والدين 
هم چنين  و  دسترس  قابل  نشريات  و  کتب  وجود  کتاب خواني،  و  مطالعه  با  رابطه  در 
و  مطالعه  عادات  تقويت  در  بسزايي  نقش  خانواده،  اجتماعي  پايگاه  و  اقتصادي  سطح 

کتاب خواني دارد )به پژوه، 1380: 55(. 
بر  مؤثر  عوامل  تبیین  و  واکاوی  به  که  خود  دکترای  پایان نامه  در   )1391( سالاری 
فرهنگ مطالعه در ایران و ارائه مدلی مناسب برای توسعه آن پرداخته است، یافته ها 
نشان داد نظام آموزشی، خانواده، جامعه، کتابخانه، حوزه چاپ و نشر، فناوری‏ اطلاعات، 

رسانه‏های گروهی و دولت، در فرهنگ مطالعه ایران تأثیرگذار بوده‏اند.
هوشمند )1389( در پژوهشی که به بررسی راهکارها و موانع توسعه و ترویج فرهنگ 
پایین  داد  نشان  یافته ها  است،  در بین دانش آموزان پرداخته  مطالعه و کتاب خوانی 
بودن سطح سواد والدین، کاهش قدرت خرید خانواده و کم بها دادن والدین به مطالعه 
و کتاب خوانی، از جمله عوامل مهم در گرایش و رغبت نداشتن دانش آموزان به مطالعه 

و کتاب دانسته شده است.
فولادچنگ و لطیفیان )1387( در پژوهشی که به بررسی نقش ادراک از بافت خانوادگی 
در خودگردانی، عادت های مطالعه، اطمینان به خود و ادراک از درس در دانش آموزان 
از  معناداری  کننده ی  پیش بینی  صمیمی،  خانواده  داد  نشان  یافته ها  پرداختند، 
بین  و  می باشد  از درس  ادراک  و  به خود  عمومی  اعتماد  مطالعه،  عادات  خودگردانی، 

خانواده دل نگران و عادات مطالعه، رابطه مثبت و معناداری مشاهده شد. 
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و  نوجوانان  علاقه مندی  میزان  "بررسی  عنوان  تحت  پژوهشی  در   )1376( محمدی 
جوانان به مطالعه کتاب" دریافت که افزایش تحصیلات در میزان مطالعه کتب غیردرسی، 
تأثیر مثبت دارد و معلمان و والدین نیز نقش موثری در ایجاد علاقه مندی به مطالعه 

دارند و پسران کمتر از دختران، به مطالعه علاقه مندند.
قناویزچی و داورپناه )1386( در پژوهشی تحت عنوان "بررسی عوامل تسهیل کننده 
با الگوی انگیزشی مازلو"  و بازدارنده مطالعه و رابطه نگرش به مطالعه و کتاب خوانی 
دریافتند که تمامی عوامل تسهیل کننده و بازدارنده مطالعه - شامل بازی های رایانه ای 
- نقش زیادی در تسهیل کنندگی و بازدارندگی مطالعه و کتاب خوانی داشته اند و نیز 
زنان نسبت به مردان به طور معناداری به مطالعه و کتاب خوانی، گرایش مثبت نشان 

می دهند.
در زمینه میزان مطالعه به تفاوت های جنسیتی نیز توجه بسیار شده است. در مطالعات 
بسیاری این نتیجه به دست آمده است که معمولا زنان بیشتر از مردان مطالعه می کنند. 
را  مطالعه  دختران  که  است  شده  مشخص  استرالیایی  نوجوانان  روی  مطالعه ای  در 
جالب تر و ساده تر می دانند و در مقابل پسران، مطالعه را فعالیتی کسل کننده تلقی 

.)Gambell & Hunter, 2000( می کنند
نام کوان )Numkwn, 1994( در پژوهشی که در نیجریه انجام داده نشان داد که 
مردم نیجریه به طور متوسط برای موفقیت در امتحانات مطالعه می کنند و این تحقیق 

می افزاید که فقدان فرهنگ مطالعه در نیجریه، از رشد کتابخانه ها می کاهد.
اوگان رامبی و آدیو )Ogunrombi & Adio, 1995( در پژوهشی به بررسی عوامل 
تأثیرگذار بر عادت به مطالعه دانش آموزان دوره دبیرستان در کشور نیجریه پرداختند. 

یافته ها نشان داد سطح سواد والدین بر عادت مطالعه فرزندان تأثیرگذار است.
در اینجا باید اشاره کرد که جنبه های خاصی از محیط خانوادگی، رابطه نزدیکی با خواندن 
دارد. کیفیت تعاملات والدین با کودک، از جمله این موارد است. این تعاملات خود شامل 
چند چیز است که نشان می دهد میزان علاقه والدین به کتاب خواندن با میزان تمایل 

.)Moon & Gordon, 1979( کودک به خواندن در سن هفت سالگی، مربوط است
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بیان داشتند، کودکانی  و مورو )1983(  هم چنین کلارک )1976(، دوکین )1966( 
که خواندن را زودتر فرا می گیرند و عادات مطالعه آزاد در آنها توسعه می یابد، دارای 

والدینی هستند که خود اهل مطالعه اند )کاردانیان، 1375: 26(.
تأثیر والدین بر عادات خواندن کودکان همواره ثابت نیست و عوامل شخصیتی مثل 
سن، نگرش به خواندن، علائق، دوستی ها و تجارب قبلی آن را تعدیل می سازد. از این رو، 
در سنین پایان دوره ابتدایی، وقتی که کودکان شور و شوق خواندن را تجربه می کنند، 
علائق دختران و پسران کم کم از هم فاصله می گیرد و نیز گروه همسالان بیش از والدین، 
.)Orourke, 1979;  Greany, 1986( می گذارند  تاثیر  خواندن  انتخاب های  بر 

معرف زاده و ایرجی )1389( در پژوهشی تحت عنوان "بررسی عوامل ترغیب کننده و 
بازدارنده مطالعه در میان مراجعان کتابخانه های عمومی شهرستان ماهشهر" دریافتند 
رابطه معناداری وجود  آنها،  والدین دانش آموزان و میزان مطالعه  بین سطح سواد  که 

دارد.
دارد.  کتاب خوانی  و  کتاب  به  انسان ها  بر  دوسویه  تأثیری  افراد،  خانوادگی  شرایط 
والدینی که اهل کتاب و مطالعه هستند به تبع فرزندانی اهل مطالعه خواهند داشت و در 
مقابل، والدینی که انس با کتاب و کتاب خوانی در برنامه روزانه زندگی آنها وجود ندارد، 
در داشتن فرزندانی اهل علم و دانش ناموفق بوده و هم چنین ایجاد عادت به مطالعه در 
آنها با مشکل مواجه خواهد بود. پیامبر اکرم )ص( فرموده اند: »هر نوزادی بر فطرت الهی 
به دنیا می آید، پس پدر و مادر او را به دین یهود یا نصرانی گرایش می دهند« )دلشاد 

تهرانی، 1387: 113(. 
کازهی )1386( معتقد است محیط و شرایط خانواده و روش تربیتی و آموزشی والدین، 
نقش بسزایی در انس کودک با کتاب دارد و باید گفت نقش خانواده در ایجاد عادت به 
مطالعه، از گهواره آغاز می شود. در این زمینه مفتخر )1352( اشاره دارد که بی شک 
خانواده هایی که پدر و مادر اهل کتاب و مطالعه دارند، فرزندان نیز افرادی علاقه مند به 
کتاب بار خواهند آمد و بالعکس. اما در خانواده هایی که هیچ توجهی به کتاب نمی شود، 

نباید انتظار داشت فرزندان آن خانواده، اهل مطالعه و کتاب باشند.
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در  مطالعه  فرهنگ  بررسی  هدف  با  پژوهش  این  گردید،  بیان  آن چه  به  توجه  با 
دانش آموزان طراحی و تدوین گردید تا به این سؤال پاسخ دهد که آیا فرهنگ مطالعه 

در دانش آموزان بر حسب جنسیت، سواد والدین و محل سکونت، متفاوت می باشد؟

روش پژوهش
این پژوهش از نظر هدف، پژوهشی کاربردی است که با روش پیمایشی انجام گرفت. 
جامعه آماری این تحقیق کلیه ی دانش آموزان دختر و پسر پایه ی پنجم و ششم شهر 
بیرجند در سال 92-93 بودند. با توجه به حجم جامعه )2000 نفر( و بر مبنای استفاده 
از فرمول کوکران1، حجم نمونه 300 نفر با آلفای 0/05 برآورد و نمونه مورد بررسی به 

شیوه خوشه ای انتخاب و مورد مطالعه قرار گرفت. 

ابزار گردآوری اطلاعات
در این پژوهش برای گردآوری داده ها از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شده است. 
بر همین اساس، فرهنگ مطالعه نیز که یکی از مظاهر فرهنگ در سطح کلان است، 
می تواند دارای سه لایه باشد: 1- ارزش ها و باورها )میزان اهمیت و ارزش مندی مطالعه 
برای فرد( 2- هنجارها و قواعد )آگاهی از چگونگی مطالعه و نحوه امانت گرفتن کتاب 
از کتابخانه( 3- جلوه ها )تظاهرات بیرونی و قابل مشاهده  همانند ساعات مطالعه، میزان 
کتاب های موجود در منزل و یا میزان مراجعه به کتابخانه جهت مطالعه( که این لایه ها 
به عنوان مؤلفه های پرسشنامه در نظر گرفته شده است )شاین، 1383: 89(. به منظور 
آلفای  از  پایایی  به منظور  تأیید قرار گرفت.  از روایی محتوای استفاده و موررد  روایی 

کرونباخ استفاده شد که 0/84 به دست آمد.
روش تجزیه و تحلیل داده ها

از روش های آماری تحلیل واریانس و آزمون t مستقل استفاده شده  در این تحقیق 
است.

1. Koocaran
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یافته ها
1(آیا فرهنگ مطالعه در دانش آموزان بر حسب جنسیت متفاوت است؟

جدول 1( آزمون T مستقل برای بررسی فرهنگ مطالعه در دانش آموزان برحسب جنسیت
 

tdfsigمیانگینجنسیتمؤلفه ها

0/6172980/538-6/82پسرارزش
6/94دختر

7/175/392980/000پسرهنجار
6/08دختر

4/441/832980/067پسرجلوه
4/10دختر

4/880/272980/786پسرخانواده
4/82دختر

در جدول 1 نتایج نشان داد مؤلفه ی هنجار بر حسب جنسیت متفاوت است و میانگین 
هنجار در پسران بیشتر از دختران است )5T=/39 ،0p</01(. از این رو، فرهنگ مطالعه 

دانش آموزان پسر در سطح معناداری، بالاتر از دانش آموزان دختر است.

2( آیا فرهنگ مطالعه در دانش آموزان برحسب سواد مادر متفاوت است؟
جدول 2( آزمون تحلیل واریانس مربوط به فرهنگ مطالعه بر حسب سواد مادر

dffsigمجموع مجذوراتمؤلفه ها

9/021ارزش
776/58
785/60

5
289
294

0/6710/645

73/67هنجار
918/1
991/77

5
289
294

4/6380/000
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25/26جلوه
749/03
774/30

5
289
294

1/9500/086

52/29خانواده
1101/006
1153/30

5
289
294

2/7450/019

 )4f=/638 ،0p</01( در جدول 2 نتایج تحلیل واریانس نشان داد که در بعُد هنجار
و خانواده )2f=/745 ،0p</05( برحسب سواد مادر تفاوت معناداری به لحاظ آماری 
تحصیلی  مدرک  دارای  که  مادارنی  داد  نشان  توکی1  تعقیبی  آزمون  شد.  مشاهده 
تحصیلی  مدرک  دارای  و  بی سواد  مادران  با  مقایسه  در  باشند  می  بالاتر  و  دبیرستان 
ابتدایی و راهنمایی، فرزندان شان در مؤلفه های ذکر شده از فرهنگ مطالعه در سطح 

بالاتری قرار داشتند. 

3( آیا فرهنگ مطالعه در دانش آموزان برحسب سواد پدر متفاوت است؟
جدول 3( آزمون تحلیل واریانس مربوط به فرهنگ مطالعه برحسب سواد پدر

dffsigمجموع مجذوراتمؤلفه ها

23/37ارزش
759/42
782/80

5
286
291

1/760/121

57/73هنجار
922/70
980/43

5
286
291

3/570/004

20/26جلوه
741/57
761/83

5
286
291

1/560/171

47/62خانواده
1086/42
1134/04

5
286
291

2/500/030

 )3f =/57 ،0p</01( درجدول 3 نتایج تحلیل واریانس نشان داد که در بعُد هنجار
آماری  لحاظ  به  معناداری  تفاوت  پدر  سواد  برحسب   )2f =/50  ،0p</05( خانواده  و 

1. Tukey
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مشاهده شد. آزمون تعقیبی توکی نشان داد دانش آموزانی که پدران شان دارای مدرک 
تحصیلی لیسانس و بالاتر هستند از فرهنگ مطالعه بالاتری در مقایسه با دانش آموزانی 

که پدران شان دارای مدرک تحصیلی ابتدایی و راهنمایی بودند، برخوردار می باشند.

4( آیا فرهنگ مطالعه در دانش آموزان بر حسب محل سکونت متفاوت است؟
جدول 4( آزمون T مستقل برای بررسی  فرهنگ مطالعه در دانش آموزان دختر و پسر برحسب محل 

سکونت
tdfsigمیانگینتعدادمحل سکونتمؤلفه ها
1697/05پایین شهرارزش

2/2012910/029
1246/62بالاشهر

1696/49پایین شهرهنجار
-1/972910/050

1246/91بالاشهر
1694/20پایین شهرجلوه

-1/062910/287
1244/41بالاشهر

1694/67پایین شهرخانواده
-1/802910/073

1245/09بالاشهر

در جدول 4 نتایج نشان داد مؤلفه ی ارزش بر حسب محل سکونت متفاوت است و 
میانگین ارزش در پایین شهر بیشتر از بالاشهر است. بنابراین ارزش در پایین شهر در 

سطح معناداری بالاتر از بالاشهر است که با T=/201 ،0p</05 2 معنادار می باشد.

نتیجه گیری
در بررسی فرهنگ مطالعه برحسب جنسیت دانش آموزان، تفاوت معناداری مشاهده شد. 
نتایج به دست آمده با نتایج شریفی، شقاقی و شریفی )1390( که نشان دادند پسران بیش 
 Zimmerman,( از دختران مطالعه می کنند، همسو می باشد و با یافته های زیمرمن
1990(، پنتریچ و دی گروت )Pintrich & De-Groot, 1990(، محمدی )1376(، 
قناویزچی و داورپناه )1386( که نتایج نشان دادند زنان نسبت به مردان، به طور معناداری 
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به مطالعه و کتاب خوانی گرایش مثبت نشان می دهند و بیشتر از مردان مطالعه می کنند و 
هم چنین با یافته های گامبل و هانتر )Gambell & Hunter, 2000( که در مطالعه ای 
روی نوجوانان استرالیایی نشان دادند که دختران مطالعه را جالب تر و ساده تر می دانند و 

در مقابل پسران مطالعه را فعالیتی کسل کننده تلقی می کنند، غیر همسو می باشد.
در تبین این یافته می توان این گونه بیان داشت که عوامل و انگیزه های مختلفی وجود 
دارد که پسران در مقایسه با دختران از نظر مطالعه در سطح بالاتری بوده اند چرا که 
پسران بیش از دختران برای مقاصد منفعت طلبانه، مطالعه می کنند )Greany, 1980؛ 
بحرانی، 1379(. از آنجا که فرهنگ مطالعه وابسته به فرهنگ است و در ایران مردان 
مسؤول تعیین معاش خانواده بوده و با توجه به رویکرد منفعت طلبانه به مطالعه، نتایج 

منطقی می نماید.
یافته ها نشان داد تحصیلات پدر و مادر بر فرهنگ مطالعه دانش آموزان نقش دارد. این 
یافته ی پژوهش با یافته های رضاپور )1378( که نشان داد والدینی که خود اهل مطالعه 
می باشند، فرزندان خود را نیز به مطالعه تشویق و ترغیب می نمایند و میزان تأثیر پدر 
نسبت به مادر در مطالعه ی غیردرسی دختران دانش آموز، بیشتر است. مفتخر )1352( 
نشان داد عامل اصلی عدم علاقه جوانان ایرانی به مطالعه، نشأت گرفته از محيط خانواده 
والدین دانش آموزان  ایرجی )1389( نشان دادند بین سطح سواد  و  است. معرف زاده 
نتایج  می باشد. همچنین  دارد، همسو  وجود  معناداری  رابطه ی  آنها،  مطالعه  میزان  و 
پژوهش با یافته ی هوشمند )1389( که نشان داد اثر تحصیلات و شغل والدین در میزان 

مطالعه دانش آموزان معنادار نیست، غیر همسو می باشد. 
محل سکونت  برحسب  مطالعه  فرهنگ  بررسی  در  داد  نشان  یافته ها  دیگر  سویی  از 
در مؤلفه ی ارزش، تفاوت معناداری به لحاظ آماری مشاهده شد. این یافته ی پژوهش 
خیلی  کارگری  طبقات  کودکان  داد  نشان  که   )Greany, 1980( گرینی  یافته ی  با 
بین  دادند  نشان  که   )1393( سیار  و  طاهری  خنیفر،  یافته  و  می خوانند  کتاب  کم 
همسو  دارد،  وجود  تفاوت  مطالعه  فرهنگ  لحاظ  به  روستایی  و  شهری  دانش آموزان 
می باشد. بنابراین می توان گفت یکی از عوامل مهم و تأثیرگذار بر میزان مطالعه و هوش 
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کلامی دانش آموزان، محیط خانوادگی آنان می باشد )Greany & Hegarty, 1987؛ 
.)Orourke, 1979
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بازی های رایانه ای و میزان مطالعه دانش آموزان مقطع راهنمایی )مطالعه موردی: 



 فصلنامه علمی ترویجی مطالعات فرهنگی - اجتماعی خراسان/ سال 11/ ش 1/ پاییز 95   60

شهر کرج(". تحقیقات کتابداری و اطلاع رسانی دانشگاهی، دوره پانزدهم، ش 57 
)بهار(: 134-111.

− صبا، ايرج )1371(. شيوه بهره گيري از كتابخانه و منابع آن )آشنايي با كتابخانه و 	
اصول كتابداری(. تهران: دانشگاه پيام نور.

− عظیمی، حسین )1371(.  مدارهاي توسعه نیافتگی در اقتصاد ایران. تهران: نی.	
− پیام 	 به مطالعه در کودکان". فصلنامه  "شیوه های عادت  غفاری، سعید )1381(. 

کتابخانه، دوره دوازدهم، ش 3-4 )پاییز و زمستان(: 21-14.
− فولادچنگ، محبوبه؛ لطیفیان، مرتضی )1387(. "نقش ادراک از بافت خانوادگی در 	

خودگردانی، عادت های مطالعه، اطمینان به خود و ادراک از درس در دانش آموزان 
پایه اول دبیرستان". مجله روانشناسی و علوم تربیتی، دوره سي و هشت، ش 2 

)تابستان(: 125- 145.
− قناويزچي، محمدعلي؛ داورپناه، محمدرضا  )1386(. "بررسي عوامل تسهيل كننده 	

رابطه انگيزش به مطالعه و كتاب خواني با الگوي انگيزشي  و بازدارنده مطالعه و 
مزلو". كتابداري و اطلاع رساني، دوره ده، ش4 )زمستان(: 110-89. 

− )1378(. چگونه کودکان و نوجوانان را به مطالعه 	 کاربخش راوري، ماشاءالله 
علاقه مند کنیم؟ تهران: مدرسه.

− به 	 دبیرستانی  دانش آموزان  گرایش  عدم  علل  بررسی   .)1375( زهرا  کاردانیان، 
مطالعه کتب غیردرسی و تحقیق. همدان: اداره کل آموزش و پرورش استان همدان، 

شورای تحقیقات.
− 	 .2001 پرلز  بین المللی  نتایج  اجمالی  گزارش   .)1382( عبدالعظیم  کریمی، 

)پژوهشکده تعلیم و تربیت، دفتر پرلز(. تهران: عابد.
− و 	 موانع  کتابخوانی،  و  مطالعه  فرهنگ  بر  "رویکردی   .)1386( حسین  کازهی، 

راهکارهای ترویج آن در شهرستان بیرجند". مطالعات فرهنگی- اجتماعی خراسان 
جنوبی، دوره دو، ش 5-6 )بهار و تابستان(: 114-99.

− محمدي، زهرا )1376(. بررسي ميزان علاقه مندی نوجوانان و جوانان به مطالعه 	



61 بررسی فرهنگ مطالعه در دانش آموزان شهر بیرجند

كتاب. سمنان: اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامي استان سمنان.
− پایان نامه 	 جوانان".  مطالعه  عادات  باب  در  "تحقیقی   .)1352( مریم  مفتخر، 

روانشناسی،  و  تربیتی  علوم  دانشکده  رسانی،  اطلاع  و  کتابداری  ارشد  کارشناسی 
دانشگاه تهران.

− "بررسي عوامل ترغيب كننده 	  .)1389( معرف زاده، عبدالحميد؛ ايرجي، شهرزاد 
مراجعان كتابخانه هاي عمومي شهرستان ماهشهر". و بازدارنده مطالعه در ميان 
تحقيقات اطلاع رساني و كتابخانه هاي عمومی، دوره شانزدهم، ش 1 )بهار(: 143-

.170
− و 	 مطالعه  فرهنگ  ترویج  و  توسعه  موانع  و  "راهکارها   .)1389( مهرداد  هوشمند، 

فرهنگیان،  مجله  نهاوند".  شهرستان  متوسطه  دانش آموزان  بین  در  کتاب خوانی 
دوره سي و هفت، ش 1 )بهار(: 132- 159.

−	 Greany, V. (1980). “Factors related to amount and type of leisure 
time reading”. Reading Research Quarterly, Vol. 15, No. 3: 337-357.

−	 ---------- (1986). “Parental Influences on reading”. The Reading 
Teacher, Vol. 39, No. 8: 813-817.

−	 Greany, V.; Hegarty, M. (1987). “Correlates of Leisure- time reading”. 
Reading Research Quarterly, Vol. 10, No. 1: 3-20.

−	 Gambell, T.; Hunter, D. (2000). “Surveying gender differences in 
Canadian school literacy”. Journal of Curriculum Studies, Vol. 32, 
No. 5: 689-719.

−	 Moon, Cliff; Gordon, Wells  (1979). “The influence of home on 
learning to read.” Journal of Research in Reading, Vol. 2, No. 1: 53-
62

−	 Numkwn, S. N. (1994). “Reading habits and library development”. 
Library Focus, Vol. 12, No. 1-2: 141-181.



 فصلنامه علمی ترویجی مطالعات فرهنگی - اجتماعی خراسان/ سال 11/ ش 1/ پاییز 95   62

−	 Ogunrombi, S. A.; Adio, Gboyega (1995). “Factors affecting the 
reading habits of secondary school students”. Library Reviews, Vol. 
44, No. 4: 50-57.

−	 O’Rourke, W. J. (1979). “Are parents an influence on adolescent 
reading habits?”. Journal of Reading, Vol. 22, No. 4: 340-343.‏

−	 Pintrich, P. R.; De-Groot, E. V. (1990). “Motivational and 
Self- Regulated learning components of classroom academic 
performance”. Journal Educational Psychology, Vol. 82, No. 1: 33-40.

−	 Zimmerman, B. J. (1990). “Self-regulated learning and academic 
achievement: An overview”. Educational psychologist, Vol. 25, No. 
1: 3-17.



اثر نظم اجتماعی خُرد در خانواده بر اقدامات زمینه ساز طلاق به واسطه ي کشمکش
مطالعه موردي: فرزندان شاهد مشهد

تاريخ دريافت: 1395/4/6

تاريخ پذيرش: 1395/7/20	
مريم اسكافي1 
حمید مسعودی2

چکیده
ابعاد  ابعاد چهارگانه نظم خرد به واسطۀ  هدف پژوهش حاضر بررسی چگونگی تأثیر 
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خُرد چلبی )برگرفته از نظریه پارسونز( و نظریه تقابل اجتماعی زیمل است که در آن، 
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کشمکش نیز به میزان 0/89 بر اقدامات زمینه ساز طلاق مؤثر است. نتیجه این است 
که نظم خُرد در خانواده از طریق کشمکش بر اقدامات زمینه ساز طلاق مؤثر است و 
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مقدمه
خانواده از مهم ترین عناصر نظام اجتماعی است که تغییرات مثبت و منفی مختلف در 
آن، اثرات و پیامدهای بسیار مؤثر و عمیقی را در سطح جامعه برجا گذاشته و خواهد 
از مشکلات اجتماعی، پرداختن به  بنابراین، به منظور برطرف کردن بسیاری  گذاشت. 
خانواده و مشکلات آن، بسیار حائز اهمیت است. طبق نظریه دورکیم، علامت تشخیص 
واقعیت های طبیعی و مرضی، عمومیت است. اگر امری در جامعه ای عمومیت یافت، 
طبیعی است و از حالت طبیعی خارج  می شود. یکی از نشانه های عمومیت، میزان یا 
نرخ آن امر است که اگر از حد معینی تجاوز کند، به پدیده ای مرضی تبدیل می شود. با 
این وصف، طلاق در جامعه ایران به امری مرضی تبدیل گشته است، زیرا میزان شیوع 
آن سالانه افزایش می یابد. بر اساس آمار اداره کل ثبت احوال خراسان رضوی، آمار طلاق 
استان خراسان  آمار در  این  به رشدی داشته است.  نرخ رو  در کشور در دهه گذشته 
رضوی و بویژه شهر مشهد در دهه گذشته بالاتر از نسبت کشوری است. این امر، اهمیت 
و ضرورت اجرای این تحقیق را دوچندان می نماید. طبق نمودار 1، آمار طلاق های ثبت 

شده در کشور از سال 84 تا 88 براساس آمار مرکز آمار ایران، روبه رشد است.

نمودار1( تعداد طلاق های ثبت شده در کشور از سال 1384 تا 1388 )منبع: سازمان آمار ایران، 1390(
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تحقیقات زیادی در ایران از جمله فاتحی دهاقانی و نظری )1390( و هنریان و یونسی 
)1390( انجام گرفته كه نشانگر افزایش طلاق است. اثرات اين معضل بر قشر خاصي 
از جامعه، مانند بازماندگان جنگ نیز حائز اهميت بسزايي است. فرزندان شاهد نه تنها 
مشكل بي پدري را در دوران طفوليت احساس نموده اند و با ناراحتي ها و مسائل آن تا 
دوران بلوغ دست و پنجه نرم كرده اند، بلكه ممكن است اثرات آن در زمان ازدواج نيز 
گريبان گير آنان شود. بنابراين، به علت فقدان پدر در خانواده و احساس خلأ ناشي از 
آن، همواره در معرض خطر و آسيب پذيري بيشتري بوده و هستند، به گونه اي كه با 
اختلال در كاركردهاي اساسي خانواده ي پدري شان، مهارت هاي زندگي، سلامت رواني، 
در  آنان  اجتماعي  كاركردهاي  كلي  به طور  و  آنان  تعاملي  الگوهاي  و  زندگي  شيوه ي 
معرض آسيب قرار مي گيرد. اين آسيب ديدگي ممكن است به مراحل بعدي زندگي آنان 
در مراحل همسرگزيني، تشيكل خانواده و زندگي خانوادگي نيز سرايت كند و تأثيرات 
آسيبي خود را بگذارد. بدين ترتيب، این مقاله در پی آن است تا به شناخت اثر نظم خرد 
در خانواده در اقدامات زمينه ساز طلاق در بین این قشر از جامعه، در شهر مشهد بپردازد. 
مصاحبه با مشاور و مددکارانِ بنیاد شهید در شهر مشهد نشان می دهد که پرونده های 
مربوط به اختلافات خانوادگی نسبت به پنج سال پیش، به دو برابر افزایش یافته است 
و اکثر اختلافات بین زوجین زیر 30 سال است. بدين لحاظ، به نظر مي رسد تلاش در 
جهت شناخت آسيب هاي اجتماعي كه بر نهاد خانواده در دوران معاصر تأثیر می گذارد، 

بهتر مي تواند در جهت تداوم و پايداري آن در سطح جامعه، مؤثر باشد.

پیشینه تحقیق 
   پیشینه تحقیق به دو دسته تقسیم می شود. تحقیقات مربوط به مشکلاتِ خانواده های نظامی 
و تحقیقات مرتبط با مشکلات زوجین. تحقیقات دسته اول نشان می دهند که دوری از والدین 
ممکن است نتایج منفی اجتماعی و عاطفی برای خانواده های نظامی و فرزندان آنها داشته باشد
)Chandra et al., 2010; Chartrand et al., 2008; Hoge, et al., 2004; 
Horton, et al., 2005; Mansfield et al., 2010; Weber & Weber., 2005) 
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مرور تاریخچه این موضوع، نشان داده است که غیبت شوهر به علت دوری، که تمام اعضای 
خانواده آن را تجربه می کنند، به عنوان عمده ترین عامل استرس زا توصیف شده است
.(Cozza, Chun & Polo, 2005; Drummet, Coleman & Cable, 2009(
ــگ ــارک و وانـ ــک داول، پـ ــال مـ ــوان مثـ ــات به عنـ ــن، تحقیقـ ــر ایـ ــاوه بـ عـ

)McDowell, Parke & Wang, 2003( نشان می دهند که پدران، نقش متفاوتی در 

پیشرفت اجتماعی، احساسی کودکان بازی می کنند. وقتی شوهر دور از خانواده است، 
تمام اعضای خانواده، غیبت او را به عنوان یک عامل استرس زای عمده تجربه می کنند. 
خانواده های نظامی، نه تنها با فشارهای ناشی از جدایی در طول دوران خدمت مواجهند
،)Mansfield et al., 2010; Hoge et al., 2004;  Chartrand et al., 2010(

روبرو  نیز  دیدار  تجدید  زمان  در  استرس زا  عوامل  از  جدید  مجموعه ای  با  آنها  بلکه 
می شوند )Palmer, 2008(. در تحقیقات دسته دوم، قریشی، شیرمحمدی و برجوند 
معرض  در  افراد  منظر  از  طلاق  عوامل  فهم  برای  زمینه ای  نظریه  براساس   )1393(
طلاق و طلاق  گرفته در شهر سقز، به این نتیجه دست یافتند که اختلالات رفتاری، 
نهادها و ارزش های جدید، حمایت نهادی، عدم شناخت قبل از ازدواج، ضعف اقتصادی 
یگانه مهر  تحقیق  در  عوامل طلاق هستند.  از  زوجین،  فرهنگی طبقاتی  تفاوت های  و 
معنادار  رابطه  ناسازگاری،  و  خانوادگی  زندگی  به  نگرش  تغییر  و  بین شغل   ،)1392(
خانواده  دادگاه های  در  علل طلاق  بررسی  در   )1390( یونسی  و  هنریان  دارد.  وجود 
تا 30 سال، در  دارای سن 20  متقاضیان  بیشترین  نتیجه رسیدند که  این  به  تهران، 
5 سال اول زندگی و دارای تحصیلات دیپلم بودند و عامل عدم مهارت های ارتباطی 
و  معین  غیاثی،  تحقیق  در  بود.  برخوردار  بالاتری  رتبه  از  علل طلاق،  سایر  به  نسبت 
روستا )1389( مشخص شد که برآورده  نشدن انتظارات نقش همسری، خشونت همسر 
و عدم صداقت 69 % از تغییرات گرایش به طلاق را در بین زنان شیراز مراجعه  کننده 
به دادگستری تبیین کرده است. سفیری، آراسته و موسوی )1389( در تحقیق خود 
با همسر،  آنها  روابط  زنان،  فرهنگی  رفتن سرمایه ی  بالا  با  که  نتیجه رسیدند  این  به 
آزادانه تر می شود و بین میزان درآمد شوهر و منزلت شغلی شوهر با نوع روابط همسران 



67 اثر نظم اجتماعی خُرد در خانواده بر اقدامات زمینه ساز طلاق ...

رابطه ی معناداری وجود دارد. در تحقیق غضنفری )1389(، خشونت روانی و جسمی 
الگوهای خانوادگی،  بین  از  بودند.  زنان شایع تر  در  تجربه شده  انواع خشونت  بین  در 
الگوی  متغیرهای پیش بینی  کننده ی  بین  از  و  و هماهنگی  الگوی همکاری، همدلی 
روابط خانوادگی، اختیار زن در تصمیم گیری، با تجربه ي خشونت در زنان، همبستگی 
معکوس داشت. به علاوه، تصور سلطه مرد نسبت به زن با الگوی پرخاشگری در خانواده 
براساس همکاری و  رابطه ی مستقیم داشت. یعنی هنگامی که روابط اعضای خانواده 
می یابد.  کاهش  زنان،  در  خانوادگی  خشونت  تجربه ي  میزان  باشد،  مساعی  تشریک 
بررسی  پژوهشی،  طرحی  در   ،)1388( ماسوله  اصغرپور  و  صدیق اورعی  تحقیق  در 
که  رسیدند  نتیجه  این  به  زوجین،  ناسازگاری  و  همسران  میان  ارزشی  تضاد  رابطه 
تضاد ارزشی میان همسران، موجب افزایش بروز رفتارهای ناسازگارانه از سوی هر دو 
ناسازگارانه شوهران  اعمال  بر  ارزشی  اثر تضاد  نتایج تحلیل مسیر نشان داد  می شود. 
درباره   )1387( محمدی  و  شیخی  تحقیق  در  است.   26/0 بانوان  برای  و   33/0 برابر 
گونه های کشمکش، اثر ساختار خانواده بر روابط خانوادگی مطالعه شده و به بررسی 
و  در خانواده های تک همسری  آن  و شدت  نوع  از حیث  گونه های مختلف کشمکش 
چندهمسری شهر زاهدان پرداخته است. نتایج نشان داد که زنان در ازدواج چندهمسر 
در مقایسه با خانواده های تک همسر، بالاترین سطح کشمکش در روابط قدرت، روابط 
مطالعه  در   )1387( شیخی  و  محمدی  می کنند.  تجربه  را  جنسی  روابط  و  عاطفی 
و  با محتوای کشمکش  بین ساختار خانواده  ارتباط معناداری  دادند که  نشان  دیگری 
شدت کشمکش وجود دارد. بیشترین شدت کشمکش در بین خانواده های تک همسر 
وجود  هسته ای  تک همسر  خانواده های  بین  در  کشمکش  شدت  کمترین  و  گسترده 
دارد. همان طور که از تحقیقات واکاوی شده برمی آید، عوامل مؤثر بر طلاق، متغیرهای 
قرار  بررسی  مورد  مختلف،  نظریات  از  استفاده  با  که  است  متعددی  و  متنوع  بسیار 
 گرفته است. محقق در این تحقیق سعی کرده است از نظریات ترکیبی پارسونز و زیمل
 طوری استفاده نماید که دربرگیرنده ي مهم ترین و فراوان ترین متغیرهای مؤثر باشد. 
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مبانی مفهومی و نظری تحقیق
 )Burtous & Wehr, 2002: 9( کشمکش، نقطه مقابل توافق و نظم است. بارتوس و ور
کشمکش را conflict دانسته اند. طبق این تعریف، »اگر سطح ناسازگاری در گروهی 
این  بر  مبتنی  تعریف  این  می یابد«.  افزایش  کشمکش  رفتار  احتمال  یابد،  افزایش 
مورد  دو  هر  یا  و  دشمنی  یا  و  اهداف  ناسازگاری  در  ریشه  کشمکش  که  است  فرض 
اینجا »موقعیتی  در  است. پس کشمکش  و ستیز  رفتار کشمکش  این همان  دارد که 
برای  هم  مقابل  در  ستیزه جویانه  رفتاری  از  بازیگران  یا  اشخاص  آن  در  که  است 
بیان  را  دشمنی شان  یا  می کنند،  استفاده  ناهماهنگ  و  ناسازگار  اهداف  به  دستیابی 
کالینز نظریه پردازانی چون  را  موضوع  ور، 1391: 28(. همین  و  )بارتوس   می  کنند« 
روابط  در  تعادل  آنها  نموده اند.  بررسی  خاص  شکلی  به  زوجین  روابط  در  زیمل،  و   
خانواده را در توافق بین زوجین بر سر برخی منابع می دانند )محمدی و شیخی، 1387: 
خانواده، خللی  در  موجود  و مشترک  ارزشمند  منابع  تقسیم  در  هرگاه  واقع،  در   .)23
نظر  از   .)22 )گود، 1352:  بازتولید می شود  اعضاء،  میان  برخورد  و  تنش  ایجاد شود 
به  نسبت  توجهی  قابل  شکل  به  خانواده،  در  آن  محتوای  و  کشمکش  شدت  کالینز، 
 گروه های اجتماعی پیچیده تر است )محمدی و شیخی، 1387: 23(. کالینز و اسکات
و  کنترل  چون  می دانند،  امکان پذیرتر  کوچک  گروه های  در  را  فردی  بین  توافق    
پایگاه های متنوع و متفاوتی در یک  افراد در شرایطی که نقش ها و  پیش بینی رفتار 
واحد وجود دارد، دشوارتر است. پارسونز معتقد است مهمترین عامل در حفظ بقاء و 
این  توافق آمیز منابع است )همانجا(. در  و  اجتماعی، تقسیم متعادل  نظام  تعادل یک 
تحقیق، محقق منابع ارزشمند و مشترک را با استفاده از نظریه پارسونز در قالب نظریه 
نظم خُرد چلبی )1390: 266( در چهار خرده نظام در نظر گرفته است. طبق این نظریه، 
»دو عنصر اساسي سازنده جامعه در سطح خرد، فرد و تعامل است. از لحاظ تحليلي، 
تعامل بالقوه داراي دو وجه عمده ابزاري و اظهاري است. از نظر وی، وجه ابزاری پایدار 
تعامل  از طريق  زیرا  اظهاری است.  تعامل در وجه  پایداری است  باعث  آنچه  و  نیست 
اظهاري، "ما" يا "اجتماع" يا گروه اجتماعي شکل مي گيرد«. وی نظریه خود را در قالب 
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نظریه آجیل پارسونز، منتهی در سطح خرد، مطرح می کند. بر این اساس، وي معتقد 
است نظم اجتماعی خود دارای چهار مشکل ماهویِ همفکري مشترک (L)، همگامي 

مشترک (G)، همدلي مشترک )I( و همبختي مشترک (A) است )نمودار 2(.    

              
A

L

G

I

همبختي

همفكري

همگامي

همدلي
نظم خرد

نمودار1( عناصر نظم در سطح خرد )چلبی، 1390: 267(

نخستین ضرورت برقراری هر رابطه ای، وجود نمادها و اطلاعات مشترک است، یعنی 
نسبي  پايداری  مشترک،  ارزش های  و  اطلاعات  نمادها،  از  مجموعه ای  حداقل  بدون 
تعاملات و »ما« قابل تصور نيست. لذا يکي از مقتضيات نظم خرد فراهم کردن حداقل 
اگر  صورت،  این  غیر  در  است.  نسبي  مشترک  ارزشيابي  و  مشترک  درک  همفکري، 
و  تعامل  فرد،  يعني  نظم  عنصر  در سه  نباشد،  ابعادِ پیش گفته  در  مشترک  همفکری 
»ما« اختلال حاصل مي شود )همان: 267(. مشکل دوم نظم خرد (G) مسأله هماهنگي 
بالقوه  افراد ضمن اين که نفع مشترک دارند، هم زمان به طور نسبي و  مشترک است. 
حائز منافع متضاد، بويژه در موقعيت کميابي نيز هستند. بدين ترتيب، جهت جلوگيري 
به طوري  پيدا شود،  راه حلي  است  آن لازم  و حاد شدن  منافع  تضاد  بالفعل شدن  از 
که از طريق سازش بيروني، عملًا به نوعي وحدت عمل و همگامي مشترک نايل آيند. 
بنابراین، یکی از مسائل نظم خرد، همگامی مشترک است. بدیهی است در صورتي که 
مسأله همگامي مشترک )سازش بيروني دو جانبه( حل نشود، مصالح جمعي و بلندمدت 
تحت الشعاع مصالح فردي و کوتاه مدت قرار مي گيرد. نتيجه آن که اقلًا "ما" در ارتباط 
بيروني، قدرت انطباقي خود را از دست مي دهد و از لحاظ دروني دچار مشکل انسجامي 
مي شود« )همان: 267(. مسأله سوم نظم در سطح خرد (I)، مسأله همدلي متقابل و 
احساس تعلق مشترک است. خميرمايه اصلي "ما" تعلق افراد به يکديگر و به ما است. 
فقدان حداقل نوعي همدلي و احساس تعلق مشترک يعني نبود ما و اضمحلال ما به 
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"من" ها )همان: 268(. آخرين مشکل ماهوي نظم اجتماعي، همبختي مشترک است. 
مراد از همبختي مشترک، نفع مشترک و اقبال مشترک )خطر مشترک(، یعنی ميزان 
مساعي  تشريک  اين  عالي  مظهر  است.  فيزيکي  مساعي  تشريک  به  افراد  متقابل  نياز 
تقسيم کار است. در صورت حل  نشدن مسأله همبختي مشترک، سه عنصر، شخصيت 
)فرد(، تعامل و "ما" عمدتاً در بعد (A) دچار ضعف و اختلال مي گردند )همان: 267(.

نظریه تقابل های اجتماعی
است. در سال 1903  اجتماعی  تقابل  زیمل، مسأله  کارهای  اساسی ترین  از  یکی     
ميلادي برای اولین بار او نظریه ساده "جامعه شناسی تقابل" را مطرح ساخت. از نظر 
یافت  آدمی  ذاتی ستیزه جویی  غریزه  در  را می باید  اجتماعی  تقابل های  ریشه  زیمل، 
را خصوصیت مشترک  تقابل  لذا می باید  و  اوست  اهداف  به  آدمی  نیل  زمینه ساز  که 
آدمیان در همه زمینه ها دانست و آن را گونه ای شکل اجتماعی بنیادین به حســـاب 
آورد )کوزر، 1384: 23(. تقابل را می توان به عنوان گونه  ای رابطه ی خاص میان افراد، 
کرد.  تعریف  تعاون  با  را می توان  تقابل  )همان: 10(.  کرد  لحاظ  سازمان ها  و  گروه ها 
»بدین معنا که آدمیان با هم توافق می کنند که براساس رویکردها بپردازند« )همان: 
23(. زیمل، تقابل را به دو شکل درون گروهی و میان گروهی مطرح کرده است. وي 
آنجا که می خواهد از تقابل در روابط صمیمی و نزدیک سخن براند، از تقابل و کشمکش 
دارد  اعتقاد  یاد می کند. »زیمل  اجتماعی درهم تنیده"  روابط  "خصومت در  با عنوان 
نه  و  تمامی شخصیت خود  با  و  داشته  کامل  آنها حضوری  در  که طرفین  روابطی  در 
به صورت جزئی حاضر می باشند، شاهد بروز فعالیت های عاطفی مانند عشق و نفرت، 
هم نوایی و بیزاری خواهیم بود. این امر به نوعی تداعی  کننده ی مفهوم دوگانگی در 
آراء فروید است. این اصطلاح امروزه در روانکاوی، ارزشی محوری یافته است. در آراء 
فروید، دوگونگی به معنای احساسات لطیف و خصومت برانگیز علیه فردی واحد است. 
تفاوت فروید و زیمل در آن است کــه فروید واقعاً به تحلیل روانکاوانه ریشه ای پدیده 
نظر داشتــه، حال آن که زیمل، صرفاً آن را مورد مطالعه قرار داده است. به همیــن 
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یاری کنــد« )همان:  بهتر نظریات زیمــل  را در درک  ما  تواند  واژه مــی  این  سبب 
122(. فروید در اثر خود به نام "روانشناسی توده و تحلیل من" می نویسد: »با توجه به 
آراء روانکاوانه، هر رابطه ی عاطفی صمیمانه ای میان دو فرد که از دوام زمانی برخوردار 
باشد ـ هم چون رابطه ی زناشویی، دوستی، رابطه والدین و فرزندان ـ دارای یک زمینه 
از میان  رفتن آن ها، منوط  بر احساسات خصمانه دفع  کننده است که  اصلی مبتنی 
از  دست دادن ادراک مربوطه است. چنان چه احساسات خصمانه متوجه فرد مورد  به 
علاقه ما باشد، در نتیجه، آن را به صورت احساسی دوگانه تلقی نموده و برای آن دست 
به توجیهی عقلایی خواهیم زد، زیرا در روابط صمیمی همیشه علت هایی جهت بروز 
تقابل علایق وجود دارد« )همان، 123-122(. فروید هم چون زیمل، احساس دوگونگی 
منوط  اساساً  آن  تحقق  زیرا  می داند،  توضیح  قابل  صمیمانه  رابطه  وجود  به دلیل  را 
از  را  تنفرانگیز  و  عاشقانه  احساسات  زمانی  هم  او  است.  چنین  این  روابطی  به وجود 
امکانات بسیاری که موجب بروز تقابل می گردند و ریشه در روابط صمیمانه دارند، مشتق 
می داند. بدین معنا که شرایط برای بروز و گسترش احساســـات خصمانه در گروه های 
بر  مبتنی  رابطه بیش تر  زیرا هرچه  دومیـــن،  گروه های  در  تا  است  مهیاتر  اولیـــن 
افزایش  احتمال  این  به همان میزان هم  باشد،  شرکت فعال و حضور کامل شخصیت 
خواهد یافت که عشــــق و نفـــرت بیــش‎تری ایجــاد گــردد )همان، 123-124(. 
هرچه رابطه در هم تنیده تر و عاطفی  باشد، به همان نسبت نیز گرایش شدیدتری برای 
پنهان کردن عواطف خصمانه صورت می گیرد تا آشکار نمودن آن )همان: 126(. علاوه 
بر بعد روانشناختی و جامعه شناختی، مطالعات نشانه شناختی نیز مؤید این نظر است. 
طبق نظر مالینوفسکی، هرچه گروهی کوچک‎تر و انجام کار در آن دارای انسجام بالاتر 
گروه  اعضای  تحریک  نیز  اندازه  به همان  باشد،  بیشتر  بر علاقه‎های مشترک  تأکید  و 
آسان‎‎تر است )همانجا(. می‎توان تفکر زیمل را با توجه به تحقیقات معاصر در باب روابط 
خانوادگی، به نحو جالبی به تصویر کشید. »تحلیل‎های معاصر در باب شکست روابط 
زناشویی عموماً به این امر باز می‎گردد که بروز تقابل‎ها )چه از دید همسران و چه از نظر 
ناظران( ملاک مهمی است تا بتوان به کمک آن، سعادت و موفقیت یا عدم موفقیت را 
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در توسعه‎ی روابط خانوادگی پیش‎بینی نمود« )همان: 163(. با توجه به نحوه ی تفکر 
زیمل، سؤالی که پیش می آید این است که رفتار ستیزه‎گرایانه، بیانگر ثبات یا ضعف در 
روابط زناشویی است. براساس نظریه زیمل، می توان گفت: »نبود تقابل نمی‎تواند بیانگر 
تقابلی  رفتار  از طریق  باثبات می‎توانند  روابط  تلقی شود.  رابطه  پایداری یک  و  قدرت 
ایجاد  تقابلی  رفتار  بروز  برای  بیشتری  امکانات  صمیمانه  روابط  شوند.  داده  نشان  نیز 
می‎کنند، لیکن هنگامی که طرفین متوجه شوند، امکان قطع رابطه وجود دارد، مسلماً 
سعی خواهند کرد تا از رفتار تقابلی پرهیز کنند، خاصه هنگامی که ستیزه را خطری 
برای تداوم روابط به حساب آورند. چنان چه روابط تنگاتنگ، غالباً از طریق تقابل‎ها ایجاد 
گردند، نه از طریق تجمع احساسات دوگانه‎ی عاطفی یا خصومت‎آمیز، بلكه به طور مسلم 
روابط  پایداری  جهت  نشانه‎ای  می‎تواند  حقیقتاً  تقابل،  فراوان  حضور  که  دید  خواهیم 
باشد، به شرط آن که تقابل‎ها متوجه اصول زیربنایی وحدت گروه‎ نباشند« )همان: 166(. 

چارچوب نظری
   براساس نظریه نظم خُرد، علایق و اعتقادات مشترک، ایجاد کننده رابطه است و »در 
اورعی،  صورتی که عنصر عاطفه به آن اضافه شود تبدیل به گروه می گردد« )صدیق 
1392: 27(. پس هر خانواده متشکل از دو فرد )شوهر و بانو( است، یعنی خانواده، گروه 
نیز  دارد، خانواده، سازمان  از یک موقعیت وجود  بیش  آنجا که در خانواده  از  و  است 
هست. بنابراین، تقابل در بین همسران می تواند از دو زاویه بررسی شود. تقابلی که از 
یک طرف، "تعارض" )همان: 11( و از طرف دیگر، بیانگر "تقابلات رفتاری یا تقابلات 
نقشی" )همانجا( است. عاملان این تقابل، افراد هستند که »به جهت علایق خاص خود 

معمولاً مبادرت به تقابل می کنند« )کوزر، 10:1384(. 
   در این تحقیق، تقابل همان کشمکش است که بارتوس و ور )1391( تعریف نموده اند. 
یعنی همسران برای رسیدن به اهداف ناسازگار، با یکدیگر رفتار ستیزه آمیز می کنند. 
در حالی که آنها یک گروه اجتماعی هستند که بر پایه عواطف و علایق و هنجارهای 
مشترک شکل می گیرد و برخلاف سازمان )بر پایه هدف مشترک( عواطف در آن نقش 
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پررنگ تری دارد زیرا خانواده )یا( "ما" براساس نظریه نظم خرد چلبی )1390( بر پایه 
مشترک  اعتقادات  و  مشترک(  )همبختی  مشترک  اهداف  )همدلی(،  مشترک  عواطف 
اهداف خود )همگامی  و  با عقاید  )همفکری مشترک( شکل گرفته است، پس همگام 
مشترک(، پیش می رود. هرچه زوجین در این چهار کارکرد، اشتراک بیشتری داشته 
باشند به گروه اولیه نزدیکترند و هرچه بیشتر از آن فاصله بگیرند، به سازمان و گروه 
ثانویه نزدیکترند. این دو حالت، به میزان توافق زوجین با هم بر سر موضوعات مهم و 
مختلف زندگی بستگی دارد. وقتی توافق از حد خاصی فاصله بگیرد، تبدیل به تقابل 

می شود. 
   در این تحقیق، به نوعی گونه ای از تقابل درون گروهی مطرح شده است که در آن 
ممکن است توافق لازم در چهار خرده نظام خانواده وجود نداشته باشد و منجر به تقابل 
یا کشمکش  شود. اما همان طور که زیمل بیان داشته است، این تقابل طبیعی است، 
»زیرا در روابط صمیمی، همیشه علت هایی جهت بروز تقابل علایق وجود دارد« )همان: 
123(. براساس نظریه زیمل، اگر تقابل بین زوجین اصول زیربنایی و اساسی وحدت بين 
آنها را خدشه دار نماید، پایداری خانواده را متزلزل می سازد. این اصول زیربنایی می تواند 
چهار کارکرد اصلی مورد نظر چلبی )1390( در نظم خرد باشد و کشمکش می تواند 
بنیان خانواده را برهم زند. براین اساس، مدل تحلیلی تحقیق شکل گرفته است که در 

نمودار 3 مشاهده می شود.
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اختلال در نظم خانواده

كشمكش بين زوجين

كشمكش كميكشمكش كيفي

نظم خرد در خانواده

عدم 
همدلي 
مشترك

عدم همفكري مشتركعدم همبختي مشترك

عدم 
همگامي 
مشترك

ساز طلاق اقدامات زمينه

نمودار 3( مدل علّی تحقیق

روش پژوهش
   روش تحقيق در اين پژوهش، پيمايشي و از حيث معيارهاي مختلف طبقه بندي 
روش هاي تحقيق در علوم اجتماعي، از نوع مطالعات مقطعي، پهنانگر، توصيفي- تبييني 
فرزندان  كليه  پژوهش،  آماري  است. جامعه  میانه  کاربردي در سطح جامعه شناسي  و 
متأهل شاهد ساكن در شهر مشهد مي باشد که زن یا شوهر، فرزند شهيد است. تعداد 
واحد  و  خانواده  تحقيق،  اين  در  تحليل  واحد  است.  نفر   3062 با  برابر  فرزندان  اين 
مشاهده فرد است. براي تعيين حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده و تعداد 250 نمونه 
به دست آمد و با استفاده از نمونه گيري تصادفي نظامند به افراد نمونه دست یافته شد. 
با مصاحبه  ابزار اصلي جمع آوري اطلاعات، پرسش نامه محقق ساخته است که همراه 
توسط پرسشگر از پاسخگويان پرسيده شده است. برای تأمین روایی و پایایی تحقیق 
از روایی محتوایی به روش توافق داوران و آلفای کرانباخ استفاده شد. مقدار آلفا برای 
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همه متغیرها بالای 70/0 به دست آمد. براساس مدل تحلیلی تحقیق، فرضیات تحقیق 
عبارتند از:

فرضیه اول: به نظر می رسد، نظم خرد در خانواده با کشمکش بین زوجین، رابطه منفی 
دارد.

فرضیه دوم: به نظر می رسد، هرچه کشمکش بین زوجین بیشتر باشد، اقدامات طلاق 
بیشتر خواهد شد.

فرضیه سوم: نظم خرد در خانواده از طریق کشمکش، اقدامات طلاق را تغییر می دهد.

یافته های پژوهش
   همان طور که طرح نظری تحقیق نشان می دهد، نظم خرد متغیر مستقل، کشمکش 
با توجه  ادامه  اقدامات طلاق متغیر وابسته در نظرگرفته شده است. در  متغیر رابط و 
 )Lisrel( به اهمیت آزمون طرح نظری پژوهش، داده های تحقیق وارد نرم افزار لیزرل
اندازه گیری  مدل  دو  از  مرکب  ساختاری  معادلات  است.  شده  بررسی  آن  در  و  شده 
نیز  پژوهش  این  در  است.  مسیر(  )تحلیل  ساختاری  مدل  و  تأییدی(  عاملی  )تحلیل 
متغیرهای پنهان پژوهش بر اساس گویه ها، تحلیل عاملی و تأثیر متغیرهای مستقل بر 
وابسته نیز در قالب مدل ساختاری آورده شده است. هر دو مدل به صورت نمودار در زیر 

نشان داده شده است.

نمودار 4( مدل معادلات ساختاری پژوهش
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   نمودار 4 مقادیر بار عاملی و هم چنین مقادیر تأثیر متغیرهای مستقل بر وابسته را 
نشان می دهد. در این مدل مشخص است که در رابطه با متغیر نظم، مقادیر بار عاملی 
در اغلب متغیرهای مشاهده شده بالاتر از 30 % می باشد و هم چنین در سایر متغیرها 

نیز بارهای عاملی مقادیر بالایی نشان می دهند. 
در بخش مدل ساختاری )تحلیل مسیر( نیز روشن است که، نظم خرد به میزان 71/0- 
بر متغیر کشمکش و از سوي ديگر متغیر کشمکش نیز به میزان 89/0 بر متغیر طلاق 
مؤثر است. به عبارت دیگر، می توان گفت متغیر نظم به میزان 63/0- تأثیر غیرمستقیم 
کمتر  خانواده ها  در  نظم  میزان  هرچه  گرفت  نتیجه  بنابراین، می توان  دارد.  بر طلاق 
باشد، میزان طلاق در آنها بیشتر شده است. چرا که این تأثیر منفی و معکوس است. اما 

در جدول 2 نیز مقادیر معناداری طرح معادلات ساختاری آورده شده است. 
جدول 1( مقادیر معناداری طرح معادلات ساختاری

متغیر/ مشاهده 
تأثیر/ متغیر شده

مقدار tبارعاملی

71/07-کشمکشنظم
89/07طلاقکشمکش
40/09نظمهمدلی

32/05نظمهمبختی
41/018نظمهمفکری
42/017نظمهمگامی

83/06کشمکشکشمکش کمّی
80/05کشمکشکشمکش کیفی

60/010طلاقگویه اول
90/010طلاقگویه دوم
64/013طلاقگویه سوم

66/011طلاقگویه چهارم
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جدول 2، نشان می دهد در اغلب موارد مقدار t بالاتر از 2 است، پس مقدار بار عاملی 
و مقدار تأثیرها معنادار می باشد و هدف اصلی پژوهش، یعنی سنجش دو فرضیه مورد 

آزمون قرار گرفته، با تأیید آنها همراه بوده است.

برازش طرح
جهت برازش طرح معادلات ساختاری در نرم افزارهای مختلف، شاخص های مختلفی 
ارائه شده است و محقق در این بخش به ارائه چند مورد از آنها اشاره می کند. آزمون های 
برازش طرح به این سؤال پاسخ می دهند که طرح مورد نظر چقدر خوب و برازنده ی 
داده های پژوهش است. از این آزمون ها به مشهورترین آنها، یعنی آزمون های نیکویی 

برازش اشاره می شود. این آزمون ها بر آزمون کای اسکوئر مبتنی می باشند. 

جدول 3( شاخص های برازش طرح

نتیجهمیزان در مدلچه زمانی مدل برازنده است؟نام آزمونردیف

1χ2طرح برازنده 53/0معنادار باشد

2RMRبرازنده05/0هرچه به صفر نزدیک تر باشد

3GFIتقریباً برازنده74/0باید برابر یا بزرگتر از 9/0 باشد

4AGFIتقریباً برازنده80/0باید برابر یا بزرگتر از 9/0 باشد

5RMSEAطرح برازنده05/0اگر کوچکتر از 1/0 باشد

6NFIبرازنده90/0باید بزرگتر از 9/0 باشد

7CFIتقریباً برازنده72/0باید بزرگتر از 9/0 باشد

ابزار پایاست93/0بالاتر از 0.70آلفای کرانباخ8

جدول 3 نشان می دهدکه در اغلب شاخص های برازش، طرح ها از برازش مناسب و در 
برخی به طور تقریبی برخوردارند.
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بحث و نتیجه گیری
   در این مقاله به شناخت اثر نظم خرد در خانواده، در اقدامات زمينه ساز طلاق بین 
فرزندان متأهل شاهد در شهر مشهد پرداخته شده است. در این پژوهش کشمکش، با نظریه 
بارتوس و ور تعریف شده است. یعنی تقابل، زمانی ایجاد می شود که در واقع اهداف 
ناسازگار بین زوجین ایجاد شده است. اهداف ناسازگار در تعریف بارتوس و ور به این 
معنی است که یکی از طرفین یا به هدف خود می رسد، یا برای نشان دادن دشمنی، 
دست به رفتار ستیزه آمیز می زند و همین امر، ایجاد کننده کشمکش است، این شکل 
از ناسازگاری با نظریه زیمل نیز همخوانی دارد، زیرا وي معتقد است وقتی اعضای درون 
یک گروه، بسیار به هم نزدیک باشند، امکان ایجاد تقابل بیشتر است، یعنی تا رسیدن 
به توافق درون گروهی کلی، زمان زیادی طول می کشد که زیمل آن را امری طبیعی 
می داند. تا رسیدن به توافقِ دوباره، در واقع عدم تعادل در نظام وجود دارد. یعنی طبق 
نظریه نظم پارسونز و چلبی، نظام خانواده با چهار کارکرد همدلی، همفکری، همبختی و 
همگامی به تعادل می رسد، بنابراین زمانی که نظام خانواده کارکردهای چهارگانه خود 
را درست انجام ندهد، تعادل نظام به هم خورده و بی نظمی باعث کشمکش می گردد. 
در واقع، این بی نظمی در یکی یا هر چهار کارکردِ مذکور با وجودِ اهداف ناسازگار بین 
زوجین ایجاد شده است. کالینز و زیمل نیز تعادل در روابط خانواده را در توافق بین 
واقع  »در  است  معتقد   )1352( گود  منابع می دانند. هم چنین،  برخی  بر سر  زوجین 
هرگاه در تقسیم منابع ارزشمند و مشترک موجود در خانواده خللی ایجاد شود، تنش و 
برخورد میان اعضاء بازتولید می شود«. از آن جا که تحقیق حاضر در بین فرزندان شاهد 
صورت گرفته است، این ناسازگاری در اهداف بسیار بیشتر بروز می نماید، زیرا یکی از 
بزرگ ترین پیامدهای منفی نبودِ پدر، آسیب عاطفی شدید در بین فرزندان است که در 
ازدواج آنان، در بسیاری از موارد مشکل ایجاد کرده است و می تواند سرچشمه مشکلات 

دیگر در زندگی نیز باشد. 
   براساس نتیجه فرضیه دوم، هرچه کشمکش بین زوجین بیشتر باشد، اقدامات برای 
طلاق نیز بیشتر خواهد شد. این نتیجه نیز نشانگر این فرض زیمل است که اگر تقابل 
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بین زوجین، اصول زیربنایی وحدت آنها را خدشه دار نماید، پایداری خانواده را متزلزل 
می سازد. با کمی دقت می توان گفت این اصول زیربنایی می تواند چهار کارکرد اصلی 
مورد نظر چلبی در نظم خرد باشد که در بین اکثر زوجین قابل بررسی است و کشمکش 
نتیجه بی تعادلی در این چهارکارکرد است. از طرف دیگر، زیمل اعتقاد دارد در روابطی 
که طرفین در آنها حضوری کامل داشته و با تمامی شخصیت خود و نه بصورت جزئی 
حاضر می باشند، شاهد بروز فعالیت های عاطفی مانند عشق و نفرت، همنوایی و بیزاری 

خواهیم بود و همین احساسات، گاهی بی تعادلی ایجاد می کند.
بنابراین، فرضیه سوم نیز با این وصف تأیید می گردد، زیرا در واقع کشمکش در این 
تحقیق، نقش واسط را بازی می کند و بی تعادلی در خرده نظام های خانواده، از طریق 

کشمکش بر اقدامات زمینه ساز طلاق، اثر دارد.
پرسشنامه  پرکردن  حین  در  پاسخ گویان  با  محقق  اکتشافی  مصاحبه های  نتایج 
در  بیشتری  مشکلات  با  عادی  افراد  به  نسبت  زوجین،  دسته  این  می دهد،  نشان 
تحقیقات نتایج  با  پاسخ گویان  از  بسیاری  گفته  به  زیرا  می شوند،  روبرو  خود  زندگی 
)Weber & Weber, 2005; Chartrand et al., 2010; Chartrand 
et al., 2008; Hoge et al., 2004; Mansfield et al., 2010)
منفی  نتایج  پدر  والدین مخصوصاً  از  دوری  که  داشت  ایران،  هماهنگی  از  در خارج 
همان طور  است.  داشته  آنها  فرزندان  و  نظامی  خانواده های  برای  عاطفی  و  اجتماعی 
که نتایج نشان داده است، براساس نظریه پارسونز و نظم خُرد چلبی، هرچه نظم خُرد 
یعنی  یافت،  خواهد  کاهش  زوجین  بین  تقابل  و  کشمکش  یابد،  افزایش  خانواده  در 
از جمله تحقیقات خارجی  با  تحقیق  این  نتایج  نظر،  این  از  تآیید گردید.  اول  فرضیه 
  )Chartrand et al., 2010; Hoge, et al., 2004; Mansfield et al., 2010;
Maguire & Timmerman, 2009( همخوانی دارد و در تحقیقات داخلی با نتایج 
تحقیق قریشی، شیرمحمدی و برجوند )1393(، یگانه مهر )1392( و هنریان و یونسی 

)1390( مشابهت دارد. 
یکی دیگر از نتایج تحقیق این بود که میزان کشمکش از نوع کمّی یا کیفی می تواند 
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منجر به اقدامات زمینه ساز طلاق گردد، یعنی فرضیه دوم نیز تأیید شد. این نتیجه 
نیز با نتایج تحقیق غیاثی، معین و روستا )1389(، غضنفری )1389( و صدیق اورعی و 

اصغرپور ماسوله )1388( همخوان است. 
با توجه به نتایج به دست آمده و نقش بنیاد شهید می توان پیشنهادات زیر را اجرائی 

نمود:
با توجه به این که بنیاد شهید به عنوان سازمان حمایت  کننده از فرزندان شاهد محسوب 
برگزاری  با  فرزندان، می تواند  آینده  درباره همسران  تحقیقات  می شود، هم در بخش 
کلاس ها و کارگاه های آموزشی و عملی متوالی و متعدد، نقش مؤثری ایفاء نماید و هم 
در انتخاب همسر متناسب با روحیه فرزندان، به خانواده ها کمک نماید و هم با شناخت 
داوطلب  همسران  برای  را  روحیاتی  چنین  با  زندگی  شرایطِ  شاهد،  فرزندان  وضعیتِ 
ایجاد شود.  تعادل بین کارکردهای خانواده  تا  نماید  با جزئیات واضح و مفصل روشن 
بسیار مهم دیگری  نیز موضوع کمک  کننده  آزمون های شخصیت شناسی  از  استفاده 
است که متأسفانه توجه زیادی به آن نشده است. اگر بنیاد شهید تلاش کند با انجام 
این آزمون ها در زمان ازدواج فرزندان، آنان را از وجود برخی ویژگی های شخصیتی خود 
آگاه سازد، در واقع می تواند راهنمای خوبی، برای انتحاب همسری متناسب با شخصیت 

آنها باشد. 
زمینه سازی بنیاد شهید جهت آگاهی  دادن بیش از پیش به فرزندان و خانواده ها در 
امر انتخاب همسر و همکاری و همیاری سازمان با خانواده ها در این امر خطیر که بدون 
تردید، یکی از بزرگ ترین سرچشمه های بی تعادلی است كه این امر می تواند در قالب 

کلاس ها و کارگاه های مکرر و متوالی آموزشی به طور عملی اجراء گردد.
فرزندان در  و  به خانواده ها  و جزئی  بسیار دقیق  و  دلسوزانه  و مشاوره  آگاهی  دادن 
شهداء  همسران  چند  هر  می شود.  پیشنهاد  مداوم  و  مکرر  به صورت  همسرداری  امر 
در پرورش فرزندان خود نقش بسیار مهمی دارند، بنیاد شهید نيز در پرورش فرزندان 

آگاهی های زیادی به مادران بدهد.
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چکیده
آیین سوگواری ماه محرم جایگاه ویژه ای در زندگی اجتماعی ایرانیان داشته و در هر 
نقطه از کشور با توجه به فرهنگ و جغرافیای خاص آن منطقه، به شیوه های خاصی 
برگزار می شود. از جمله آیین های محرم، نخل گردانی است که در گستره وسیعی از 
از جمله  با قدمت تاریخی،  از روستاهای  کشور برگزار می شود. درخش به عنوان یکی 
نخل  در شکل  که  شاخصی  تمایزات  به دلیل  می باشد.  آیین  این  برگزاری  کانون های 
درخش با دیگر مناطق کشور وجود دارد و هم چنین شیوه و مراسم خاص نخل گردانی 
که با تقسیم کار اجتماعی بسیار دقیق انجام می گیرد، این موضوع  مورد مطالعه قرار 
گرفت. هدف مقاله حاضر، توصیف و فهم مراسم عاشورای درخش و تحلیل انسان شناسانه 
این مراسم نمادین به عنوان بخشی از میراث فرهنگ مذهبی در شرق کشور می باشد. 
نوشتار حاضر تلاش دارد با استفاده از روش پژوهش کیفی از نوع میدانی )مردم نگاری( 
و با بهره گیری از روش مصاحبه و مشاهده و بر مبنای آرای تفسیری کلیفورد گیرتز، به 
مطالعه مراسم نخل گردانی محرم درخش بپردازد. یافته های پژوهش نشان می دهد که 
آیین و مناسک نخل گردانی در درخش ضمن بقای رابطه فرد و جامعه، سبب تقویت 
انسجام اجتماعی، هویت جمعی و همبستگی فرهنگی، تقویت وجدان جمعی و ارتباطات 
نسلی در این روستا شده است. از سوی دیگر، بر نحوه جهان بینی فرد و شکل گیری 
هنجارها در ذهن او مؤثر است. از دیگر یافته های این پژوهش آن است که این مراسم 
در نوع خود و در سطح خراسان جنوبی، منحصر به فرد است و علی رغم مشابهت  هایی 
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که با آئین نخل گردانی در دیگر مناطق کشور دارد، به لحاظ صورت، ظاهر نخل و زمان 
و نحوه اجرای مراسم، تفاوت هایی با دیگر مناطق کشور دارد.

گیرتز،  درخش،  درمیان،  جنوبی،  خراسان  تفسیری،  انسان شناسی  کلیدی:  واژگان 
نخل گردانی، هویت جمعی

مقدمه 
   عاشورا را می توان از جمله بزرگ ترین آیین های دینی ایرانیان دانست. از مهم ترین 
بخش های این آیین تابوت گردانی است که به منزله تشییع پیکر امام حسین )ع( در 
این روز است. تابوت گردانی در نقاط مختلف کشور در اشکال و صورت های گوناگونی 
دیده می شود، به گونه ای که می توان گفت بر اثر اشاعه فرهنگی، این آیین گسترش 
ایران و  نام خاصی به خود گرفته است. در جنوب  با محیط، شکل و  یافته و متناسب 
بویژه در بوشهر و هرمزگان حجله گردانی، در دزفول و شوشتر شیدونه، در برخی مناطق 

شش گوشه و در حوزه کویری نخل گردانی دیده می شود.1 
   آیین نخل گردانی به عنوان یکی از میراث های فرهنگی درخش طی دوران متمادی 
به تدریج شکل گرفته و به صورت سینه به سینه از نسلی به نسل دیگر منتقل شده است. 
شناخت ارزش های نهفته در نخل گردانی به عنوان مظهر تشخص اجتماعی و وحدت 
آیینی مردم درخش، اهمیت مطالعه آن را دوچندان می کند. قدمت برگزاری این آیین، 
نشان دهنده همبستگی فرهنگی، وفاق مذهبی و عدم موجود گروه بندی ها و تنازعات 
این اساس  بر  این روستای کویری است. پرسش مقاله حاضر  قدرت در میان ساکنان 
است که مراسم نخل گردانی درخش، چه معنا و مفهومی دارد؟ مقاله حاضر می کوشد 
بر مبنای نظریات انسان شناسی تفسیری کلیفورد گیرتز، به توصیف جامع و عینی این 
مراسم در حیات اجتماعی و فرهنگی روستای درخش بپردازد. یافته های این تحقیق در 
قالب روش شناسی گیرتز در دو دسته توصیف رقیق "کیفیت و نحوه برگزاری مراسم 

نخل گردانی" و توصیف غلیظ "فهم نمادهای این مراسم" ارائه شده اند.

1. Clifford Geertz
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 چارچوب نظری
   ایده کنش اجتماعی به مثابه متن را نخستین بار ویلهلم دیلتای1 در کتاب "هرمونتیک 
و علوم انسانی" مطرح کرد. پس از وی پل ریکور2 این نظریه را در حوزه علوم اجتماعی 
دین،  انسان شناسی  در  محوری  موضوعات  جمله  از   .)160  :1387 )شِرَت،  کرد  وارد 
تحلیل رفتارها و کنش های دینی است. در واقع، انسان شناسی نمادین یا تفسیری با 
اثبات گرایی  رویکرد خاص خود به مسأله فرهنگ در مقابل گرایش های مادی، نظیر 
فرهنگی در اواخر قرن بیستم رشد یافت. در این طرز تلقی، پدیده های فرهنگی از این 
باور نشأت می گیرد که فرهنگ مجموعه ای از معانی است که از خلال نمادها و نشانه ها 
رفت  نمادها  این  تحلیل  سراغ  باید  ابتدا  آن،  درک  برای  و  می شوند  دریافت  و  درک 

)کرمی پور، 1390: 154(.
مسأله اساسی در نگاه گیرتز پاسخگویی به این پرسش است که چه باورها و رفتارهایی 
باعث شکل گیری چه نوع ایمانی، در کدام اوضاع و احوال اجتماعی می شوند )گیرتز، 
جغرافیایی  محیط  که  است  این  فهم  خواهان  وی  دیگر،  به عبارتی  و94(.   88  :1382
روش  از  استفاده  با  بنابراین  دارد.  مذهبی  ایمان  بر  تأثیری  چه  خاص،  اجتماعی  و 
معناشناسانه، در صدد تفسیر فرهنگ و ایمان و بازنمایی آن است. وی ترکیب فهمیدن 
فهم3 را مسأله اصلی علوم اجتماعی می خواند، به این معنا که چگونه می توان با گونه ای 
از فهم و درک چیزها، درک دیگری در آن  باره داشت. نخستین پرسش گیرتز معطوف 
به این مسأله است که "نمادها" چگونه خود را در قالب کنش های جمعی و عمومی 

نشان می دهند )کرمی پور، 1390: 157(.
گیرتز تلاش می کند گذشتن شبکه های معنایی را از خلال نمادها نشان دهد و این 
را در چارچوب نوعی مردم نگاری تفسیری، مفهوم پردازی کند. روش تفسیری  نظریه 

1. Wilhelm Dilthey 
2. Paul Ricœur
3. To understand the understanding



 فصلنامه علمی ترویجی مطالعات فرهنگی - اجتماعی خراسان/ سال 11/ ش 1/ پاییز 95   88

شیوه  این  در  پژوهشگر  )اتیک3(.  بیرونی  نه  دارد  )امیک1(2  درونی  ساختاری  گیرتز، 
درنگ  بومی  فرد  رفتارهای  یا  ذهنیت ها  و  بخش ها  ریزترین  در  مترجمی  هم چون 
می کند تا بتواند آن را درباره رفتار یا جهان پیرامون دریابد و یا این که آن را به نوعی 
ترجمه کند. ویژگی دیدگاه وی، تأکید بر معناست؛ یعنی هر شناختی درباره فرهنگ، 
باید با درک معانی فرهنگی آغاز شود. گیرتز می خواهد واقعیت اجتماعی هم چون متن 
نگریسته شود و همان طور که متن تفسیر می شود، واقعیت اجتماعی نیز تفسیر شود 

)همان: 174-173(.
گیرتز )Geertz, 1973: 60-67( »معتقد است با توجه به آن که معنا امری عمومی 
است، بنابراین فرهنگ نیز پدیده ای عمومی است. نمادها به عنوان بخش مهمی از این 
فرهنگ، باید به عنوان پدیده هایی عینی و اجتماعی نگریسته شوند. لذا فرهنگ، متنی 
است که مردم در آن رفتار می کنند و زندگی می کنند. وی معتقد به وجود یک رابطه 
را در روابط  دوسویه میان ساخت اجتماعی و فرهنگ می باشد. وی ساخت اجتماعی 
را معانی جای  افراد و گروه ها می داند و فرهنگ  اقتصادی میان  و  اجتماعی  سیاسی، 
از  »الگويي  می گوید:  فرهنگ  تعریف  در  او  خود  می کند«.  تعریف  نمادها   در  گرفته 
معاني است كه در راستاي تاريخ انتقال ميي ابد و از طريق نمادها، تجسم پيدا ميك ند 
و يا نظامي از مفاهيم است كه به انسان ها به ارث مي رسد و به صورت هاي نمادين بيان 
مي شود« )همیلتون، 1381: 274-275(. گیرتز مفهوم فرهنگ را معناکاوانه و مبتنی 
بر فهم نوعی بازی، تجزیه و تحلیل می کند. هدف او از این روش، فهم دیگران از راه 
لایه های رویی و نمادهای عینی رفتار و کنش های جمعی و گروهی است و روش او 
آزمون و مشاهده این معانی با استفاده از نمادهاست. در واقع، فرهنگ از دید او مفهومی 
معنایی به شمار می رود. در نگاه او فرهنگ به مثابه متن می باشد، لذا رفتارهای فرهنگی 

همانند متن باید مورد خوانش قرار گرفته و تفسیر شوند. 
گیرتز نمادهای مقدس را دارای کیفیت مضاعف بی همتایی می بیند که از یک سوی 

1. Emic
2. امیک به معنای درک دیدگاه درونی یا پنداشت فرد درباره ذهنیت ها یا رفتارهای خود.

3. Etic
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بازنمودی از نحوه وجود چیزها به دست می دهند، یعنی کیهان شناخت و مابعدالطبیعه 
ارائه می دهند، یعنی اخلاق و  انسانی  برای عمل  برنامه ای  یا  از سوی دیگر، راهنما  و 
زیبایی شناسی. بدین سان نمادهای مقدس هم بیانگر یک "هست" می باشد و هم بیانگر 
یک "باید". لذا نمادهای دینی در این تعبیر به دوگونه عمل می کنند: اولاً، تصویری از 
واقعیت را بیان می کنند ثانیاً، با برانگیختن اصول و انگیزه های معین، به واقعیت شکل 

می دهند )الیاده، 1375: 146-145(.
   از نگاه وی الگوهای فرهنگی یا مجموعه های نمادین را باید سرچشمه های بیرونی 
اطلاعات محسوب کرد. بیرونی بودن این اطلاعات از آن روست که بیرون از بدن فرد 
روزمره  زندگی  که  جایی  در  یعنی  دارند؛  قرار  عمومی  فهم  عینی  جهان  در  و  انسانی 
از  او  منظور  می دهد.  روی  آن  عرصه  در  آدمی  مرگ  و  تولد  که  جایی  است،  جاری 
سرچشمه اطلاعات این است که این الگوها به مثابه طرح ها و قالب هایی به فرایندهای 
نهایت به شکل گیری رفتار عمومی منتهی  اجتماعی و روان شناختی می انجامد و در 
معنايي  شبكه هاي  که  است  این  مسأله  واقع،  در   .)Geertz, 1966: 5-6( می شود 
و  برقرار ميك نند  ارتباط  كيديگر  با  و چگونه  نمادها شكل مي گيرند  از خلال  چگونه 
چه فرايندهايي را براي درك محيط و جهان بيروني براي فرد و گروه ايجاد ميك نند 

)فكوهي، 1381: 255-254(. 
و  فرهنگی  رفتارهای  معناداری  دادن  نشان  »برای   )Geertz, 1973: 32( گیرتز 
برخورداری آنها از معنایی فراتر از نگاه عینی و جهان شمول، انسان شناس را به روش ها 
و نگاه های دقیق تر و ژرف تری فرا می خواند. او در مقاله مشهور خود "توصیف غلیظ" 
به تبیین روش خود می پردازد. در گام اول که توصیف رقیق نام دارد فقط به مشاهده 
تجربی و ثبت داده های محیط پرداخته می شود و آن گاه در گام دوم که توصیف غلیظ 
است، فهم معنای داده های جمع آوری شده در مرحله اول انجام می شود«. در توصیف 
رقیق تنها با ثبت مشاهدات سروکار داریم، اما در مرحله توصیف غلیظ، به فهم کنش 
اجتماعی که در قالب نمادها مطرح شده، می پردازیم. بنابراین بازنمایی امور و پدیده ها 
که  نمادهای خودآگاه  بر  این جا علاوه  در  قرار می گیرد.  نظر  نمادها، مطمح  قالب  در 
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بازنمایی آگاهانه دارند، نمادهای ناخودآگاه هم که به صورت پنهان به بازنمایی پدیده ها 
می پردازند نیز مورد توجه هستند. در واقع، در مرحله دوم با فرایند تأویل معنا مواجهیم.
از نگاه گیرتز )همان: 112( »دین نظامی نمادین و منظومه ای از نمادهاست که ارتباطی 
باعث ساخته شدن  از یک سو  با یکدیگر  نمادها  این  با یکدیگر دارند. ترکیب  انداموار 
الگوهای فرهنگی می شوند و از سوی دیگر در بیرون از افراد، به طور عینی در فضای 
موجودات،  میان  ارتباط  از  مدلی  فرهنگی،  الگوهای  این  می گیرند.  قرار  الاذهانی  بین 
آیین ها تجلی  را در  نگاه وی حقایق دینی خود  از  به شمار می روند.  فرایندها  اشیا و 
می کنند و در برگزاری این مراسم )روحیات و انگیزه ها( است که نمادهای قدسی در 
انسان القا می شود و نظم هستی یا همان جهان بینی از طریق نمادها ترسیم می شود«. 
روش شناسی گیرتز با نمادهای مقدس و کارکردهای آن سروکار دارد تا بتواند روحیات 
حالات  و  زیبایی شناختی  و  اخلاقی  سبک  با  را  زندگی شان(  کیفیت  )یعنی  انسان ها 

زندگی شان را با جهان بینی شان ترکیب نماید. لذا دين، مجموعه اي از نمادهاست. 

موقعیت جغرافیایی روستای درخش
درخش از آبادی های کهن شرق ایران به لحاظ موقعیت جغرافیایی در 33 درجه و 10 
دقیقه عرض شمالی و 59 درجه و 42 دقیقه  طول شرقی در بخش قهستان شهرستان 
استان  و  مرکز شهرستان  تا  روستا  فاصله  دارد.  قرار  واقع در خراسان جنوبی  درمیان، 
دو  بین  نسبی  موقعیت  لحاظ  به   .)403  :1367 یزدی،  )پاپلی  می باشد  کیلومتر   70
دشت مرتفع شیرکاب در شرق و رزگ در شمال قرار گرفته است. دشت رزگ از جمله 

دشت های مرتفع در جنوب خراسان محسوب می شود )شاطری، 1391: 22(.

 توصیف رقیق: )ریخت شناسی نخل(
شکوه محرم درخش در نخل و نخل بندی است. وسایل نخل عبارتند از:

11 چهارپایه ي چوبی به طول تقریبی 5/2 متر عرض و 5/1 متر برای هر یک از .
پایه ها که ضخامت چوب به 25 تا 30 سانتیمتر می رسد. چهارپایه ي بسیار محکم 
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که سیم پیچی شده است و قسمت اصلی نخل محسوب می گردد.
22 چهارده چوب بلند که بزرگ ترین آن به طول تقریبی شش متر و کوچک ترین .

دو قسمت هفت تایی  به  که  این چوب ها  می باشد.  متر  پنج  تقریبی  به طول  آن 
تقسیم می شوند، ضخامتی نصب پایه های نخل است.

33 پارچه های مربوط به تزیین نخل که از گذشته ها بوده است..
44 در . چهارپایه  سال  همه  و  است  برخوردار  خاصی  استحکام  از  نخل  چهارپایه 

داخل مسجد نگهداری می گردد. کسانی که مسؤولیت نخل را بر عهده دارند، کاملًا 
مشخص می باشند و هر کس به وظیفه ي خود آگاه است.

بوده  موروثي  به صورت  گذشته  از  كه  است  اولاد خاص  كي  به  متعلق  نخل  پايه  هر 
است. بدين شكل كه تا قبل از جدا شدن هيأت روستای آسيابان، كي پايه متعلق به 
آسياباني ها بوده است. كي پايه متعلق به ملاحسين حسن گلي بوده كه امروزه اولاد 
مالكي و نخعي متصدي آن مي باشند. كي پايه متعلق به كربلايي ملاعبدالله قايني بوده 
كه امروزه ملاعبدالحسين قايني و اولاد ايشان اين وظيفه را عهده دار هستند. كي پايه 
ديگر را نيز اولاد حسين حاجي محمد برعهده دارند كه امروزه فرزندان شان اولاد قصاب، 
در حمل نخل كمك مي نمايند. عهده دار حمل پايه اي كه متعلق به روستاي آسيابان 
بوده نيز در حال حاضر براداران حاجي زاده هستند كه با كمك كيديگر با نظم و ترتيب 
خاصي در مواقع تعيين شده، نخل گرداني را انجام مي دهند. لازم به ذكر است كه غير از 

افراد ذكر شده، به هيچ عنوان افراد ديگر در نخل گرداني دخالت نمي نمايند.  
 

طرز برپانمودن و زمان هاي نخل گرداني
هر ساله نخل باید در درخش بسته شود و مسؤولین آنها باید خود را برای ساخت آن 
آماده کنند. زمان بسته شدن نخل صبح روز هشتم محرم است. مسؤولین که بعداً در 
جدولی خواهد آمد، شروع به بستن نخل می کنند، چون چهارپایه همه ساله آماده است.

اما سازندگان نخل جهت اطمینان کلیه ي جوانب را مورد بررسی قرار می دهند و آن 
را با سیم، نخ، ریسمان مویی محکم و با مهارت می بندند. سپس نوبت چوب های بلند 
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می گردد که هفت تا از چوب ها در یک طرف از چهارپایه و هفت تا از چوب ها در طرف 
دیگر قرار می گیرند. چوب ها شکل خاص خود را دارند؛ یعنی گِردند و استوانه ای شکل و 
چوب وسطی از همه بلندتر است و بقیه چوب ها به ترتیب کوچک می گردند و دو طرف 
چوب، دقیقاً قرینه اند و به شکل 8 در می آیند. طرف دیگر نخل نیز چوب ها شکل طرف 
مقابل را دارند و هر دو طرف دقیقاً باید قرینه باشند. البته سازندگان چون تجربه فراوان 
دارند، کمتر دچار اشکال و اشتباه می گردند و چوب ها به وسیله ي ریسمان مویی محکم 

می گردند. کار ساخت هم در داخل مسجد جامع صورت می گیرد.
پایان  به  و  تنظیم  فاصله ي معین،  و  به شکل هندسی دقیق  این که چوب ها  از  پس 
رسید، کار گذاشتن پارچه ها بر روی چوب ها شروع می شود و فقط یک لایه از پارچه 
نیست، بلکه هر طرف دارای چندین پارچه است که سازندگان، محل هر پارچه را دقیق 

می دانند و هر دو طرف باید در موقع نصب پارچه ها، شبیه به هم باشد.
و همه  می شوند  دوخته  و ظرافت خاص  مهارت  و  نخ  و  به وسیله ي سوزن  پارچه ها 
باز این چه شورش است که  با نوشته یا حسین شهید!  پارچه ها -که بیشتر پارچه ها 
در خلق عالم است و ... مزینّ شده است- را دقیقاً می دوزند و از استحکام آن مطمئن 
می گردند. پارچه های اطراف نخل قدیمی اند. زمانی که کار دوخت پارچه های اطراف 
نخل به اتمام رسید، از هر چوب به چوب قبل ریسمان کوچک می بندند؛ یعنی هفت 
ریسمان می بندند و بر روی آنها روسری های رنگارنگ با شکل خاص خود می گذارند. 
این کار باعث تزیین بیشتر نخل می گردد و آن را هم زیبا می سازد. کار بستن نخل، ظهر 

تاسوعا پایان می یابد و باید آماده باشد.
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تصوير 1( نخل روستاي درخش در محرم  1357 شمسی

در  این که  به  توجه  با  نخل  ساختار  و  شکل  که  درمی یابیم  عکس  به  کمی دقت  با 
سال های مختلف بسته می شود یکسان است و این نشان دهنده ي سازندگان توانا و 
ماهر آن است. پارچه های بالای نخل، نذری است و می تواند هر ساله عوض شود و این 

در تصویر به وضوح آشکار است.
با  و  دائم می چرخند  به صورت  اطراف نخل  نیز هنگام حرکت دادن نخل، در  علم ها 

سرعت در حرکتند. این کار دو دلیل دارد:
چرخیدن علم توسط علم چین نقش محافظ دارد برای کسانی که نخل را بردوش دارند، 

تا مردم به نخل نزدیک نشوند و ازدحام جمعیت مانع حرکت نخل نشود.
در واقع علم چین نقش محافظ دارد برای خود نخل که اگر زمانی نخل به طرفی کج 

گردد، آن را بتوانند به سمت اصلی برگردانند.
خوانده  روستا  بزرگ  به عنوان  که  است  زهرایی  آقای  نخل  کارهای  کلیه ي  مسؤول 
می شوند. ایشان وظیفه ي راه اندازی نخل و نظارت بر کار را برعهده دارد. در مورد افراد 
سازنده نخل قبلًا گفتیم که این افراد، افراد به خصوصی اند و از خاندان به خصوص، هم 

چنین کسانی اند که نخل را بر دوش می گذارند و چهارپایه نخل را حرکت می دهند.
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علت این که از هر خاندان يا اولاد، یک یا چند نفر با هم همکاری دارند، به این دلیل 
است که کسی که پایه نخل را باید بگیرد به جهت سنگین بودن نخل، باید از توان بدنی 
بالایی برخوردار باشد. هر یک از گروه های مربوط وظیفه ي خاص خود را دارد و در کار 

گروه دیگر هیچ دخالتی ندارد.
نخل در سه زمان مشخص حرکت داده می شود و در زمان آن هیچ تغییری حاصل 

نمی شود:
1-  بعد از ظهر روز تاسوعا، بعد از اجرای شبیه حضرت ابوالفضل )ع(

2- شب عاشورا به محض ورود هیئت به مسجد جامع
3- ظهر روز عاشورا پس از این که هیأت مسیر اصلی خود را طی کرد و به مسجد جامع 

رسید.
شبستان  چون  و  می شود  نگهداری  مسجد  شبستان  داخل  در  حرکت  از  قبل  نخل 
کمی  از کف مسجد بلندتر است پس در زمان حرکت نخل، ابتدا دو پایه را از چهارپایه 
به دوش می گذارند و سپس از دنبال، دوپایه را حرکت می دهند. پس از این که نخل 
انجام می گیرد.  اصول خاص  با  کار  این  بچرخد.  باید  بردوش گذاشته شد، چند دفعه 
بدین ترتیب پایه ای که آقای مالکی دارند، باید آقای مالکی بدور خود بچرخد و دیگران 
به دور ایشان. پس سنگینی در زمان چرخش بردوش آقای مالکی است. پس از چرخش 
باز طرفی که آقای مالکی اند به سمت دیگر مسجد حرکت داده می شود و در آن طرف 
با حرکت  دو سمت مسجد  به  یعنی حرکت  این کار  و  نخل می چرخد  باز  نیز  مسجد 
چرخشی، سه مرتبه انجام می گیرد. شاید زمان بر دوش بودن نخل، 10 الی 15 دقیقه 

طول بکشد.
چرخش نخل در روز عاشورا کمی  بیشتر است. وقتی که نخل بر دوش صاحبان آن 
است، مردم پشت سر نخل حرکت می کنند و بر سر و سینه می زنند و حسین حسین 
زمین  روی  بر  چرخش  از  پس  نخل  که  است  زمانی  مردم  سینه زنی  اوج  می گویند. 
گذاشته شود. نخل در روز یازدهم محرم باز می شود و چهارپایه در مسجد جامع و بقیه 
تجهیزات آن در منزل آقای امینی نگهداری می شود. در زمانی که نخل به حرکت در 
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می آید، اوج گریه نیز مشاهده می گردد و مردم در تماشای نخل به یاد سالار شهیدان 
بیشتر سوگواری می کنند.

در درخش اعتقاد عامه بر اين است که اگر نخل زمانی که بر دوش صاحبان است کج 
گردد، یکی از اقوام آقای زهرایي، باني نخل از دنیا می رود. در صحت و سقم آن نمی توان 
نظر داد. اما یک سال که نخل کج گردید آن هم به طرز عجیبی، دختر آقای زهرایی با 
این که سن و سال زیادی نداشت، از دنیا رفت و این باور به شكل جدي تر در بين مردم 

تقويت شد.
آقای  باغ  پشت  از  که  ترتیب  بدین  می کرد،  طی  را  خاصی  مسیر  نخل  گذشته  در 
محمدزاده و نزدیک منزل آقا فقیر مرکبی حرکت داده می شد و به محلی به نام قتلگاه 
می رسید که محل آن امروزه با تغييرات ساختاری روستا در فلکه ي پاسگاه انتظامی  
امروزه نخل فقط در مسجد  از قتلگاه به مسجد جامع می رفت، ولی  می باشد، سپس 
جامع بسته می شود و در همان جا حرکت داده می شود. زمانی که نخل مورد استفاده 
نیست در داخل شبستان است، تا مردم آن را زیارت کنند. عده ای از مردم بر اساس 
نذری که دارند برای سازندگان نخل، شیرینی و نانی به نام "کماچ" و "قلفی" می برند. 

.
تصویر 2( نخل گردانی در محرم درخش 1383
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  توصیف غلیظ: تحلیل نمادین نخل
نمادها از جمله مهم ترین اجزاء فرهنگ هر جامعه می باشند، لذا شناخت نمادهای یک 
جامعه را می توان کلید فهم دین و فرهنگ آن جامعه دانست. نمادها همانند آینه ای ورای 
تاریخ، تصویر حوادث را بر مخاطبان آشکار می سازند )محمدپور و شاهی زاده، 1390: 
142(. یکی از مؤثرترین شیوه هایی که مردم با استفاده از آن می توانند فهم خود را به 
 (Brunton, 1980, 734) "شکلی نمادین ترویج و انتقال دهند "رسانه چندمنظوره آیین

و قدرت نمادهاست. در این مرحله به تفسیر نمادین نخل درخش می پردازیم.
را  آن  و چون  می شود  گفته  مرده  تابوت  آرایش  و  تابوت  معنای  به  فارسی  در  نخل 
می آرایند، به نخل موسوم گشته است. جمشیدی گوهرریزی )1389: 63( »در پژوهش 
خود مدعی است که نخل به معنای تابوت می باشد و از دوران آل بویه در بزرگداشت 
مراسم عاشورا استفاده می شده است. بر طبق روایت ها چون بدن امام حسین )ع( دفن 
نشد و سه روز بر روی خاک ماند، شیعیان برای نشان دادن حضور خود در کربلا، پیکر 
نیز وجه  برخی  تشییع می کردند«.  نخل گردانی  با  و  نمادین  به صورت  را  سیدالشهدا 
انتساب نام نخل را در این می دانند که پیکر مقدس امام  حسین )ع( بر روی شاخه های 
درخت خرما قرار گرفته و به محل دفن حمل شده است )سیدعلی زاده و ثقفی، 1388: 
اطاق  مشابه  را  آن  و  دانسته  باستان  ایران  در  ریشه  را  نخل گردانی  نیز  عده ای   .)6
چادرمانند مراسم سیاوشان دیوار کاخ پنجکند می دانند )لطیفی و حجی زاده بهمدی، 
1391: 90-93(. دهخدا نخل را چنین تعریف می کند »حجله مانندی است که از چوب 
می سازند و با انواع شال های ابریشمین رنگارنگ، پارچه های قیمتی، آینه، چراغ و غیره 
آرایش می دهند و به گل و سبزه می آرایند و در روز عاشورا آن را به محلی که مراسم 

روضه خوانی و تعزیه برپاست می برند )دهخدا، ذیل "نخل"(.
تابوتي  نماد  را  نخل  آنك ه  نخست  مي دانند.  چيز  سه  نماد  را  نخل  درخش  در  اما 
مي دانند كه ملائك به همراه جبرئيل پس از شهادت امام حسين )ع( به تشيیع جنازه و 
عزاداري پرداختند. نظر دوم نخل را نماد پكيره ابوالفضل العباس )ع( مي داند كه دستان 
نازنينش را در دفاع از حريم ولايت تقديم كرده است. برخي نيز نخل را نماد حجله گاه 
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قاسم  بن الحسن مي دانند كه هر سه نظر با معنا و شكل ظاهري آن، انطباق نسبي دارد. 
از سوی دیگر ساختمان حجیم، استوار و پایدار نخل، بیانگر روحیه سرسخت و صبور 
مردم کویر است. در بستن نخل از پارچه های ساده و کم نقش و نگار استفاده می شود 
بهمدی،  زاده  حجی  و  )لطیفی  دارد  مطابقت  کویر  مردم  ساده زیستی  فرهنگ  با  که 
1391: 113(. پارچه های سیاه رنگ و سیاه پوش بودن نخل را نشانه تابوت امام حسین 
می دانند. در تزیین نخل از پارچه های سبز رنگ نیز استفاده می کنند که نشانه اهل 
بیت )ع( می باشد. روسری های رنگی وصل شده به نخل و علم های اطراف نخل را نماد 
حجله حضرت قاسم )ع( نیز می توان دانست. قسمت مثلتی بالای نخل، یادآور کوهان 
شترانی می باشد که پس از اسارت اهل بیت امام حسین )ع( آن ها را سوار بر شترهای 
بی جهاز به سمت شام بردند. بیرق و علم ها که معمولاً با پارچه های سبز، قرمز و سیاه 
تزیین شده اند را نماد سه چیز می دانند. اول، نشان قد رشید قمر بنی هاشم )ع( که تا 
آخرین لحظه، وفادار به امام حسین )ع( باقی ماند، دوم، نشان 72 تن یاران امام  حسین 
)ع( که تا آخرین لحظه در کنار وی ایستادند و سوم، نشان دهنده دسته شیعیان عزادار 
و حجیم  بودن و بزرگ بودن نخل، نشانی از عظمت و بزرگواری سالار شهیدان است. 
در تزیین نخل از 72 عدد پارچه کوچک در بالای نخل آویزان می کنند که نماد 72 تن 
از یاران امام در روز عاشوراست. در ساخت نخل از چهارده چوب بلند استفاده می کنند 
که نماد چهارده معصوم و سلاله پیامبر هستند. در تزیین نخل از پارچه ها و نوشته های 
از  به عنوان یکی  با خانواده زهرایی  استفاه می کنند. در گفتگو  آنها  بر روی  نیز  رنگی 
بانیان نخل گردانی، معانی نهفته در رنگ ها را در نظر مردم مورد بررسی قرار دادیم. 
ایشان معتقد بودند که رنگ سبز از آن جا که نماد چهارده معصوم در اسلام است، نشانه 
قداست و پاکی است، رنگ سیاه نشانه سوگ، رنگ قرمز نمادی از شهادت و خون سرخ 
امام حسین )ع( و یارانش، رنگ زرد نمادی از خورشید روز عاشورا و رنگ سفید نشانه 

پاکی و ایثار امام و یاران شان است. 
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کارکردهای نخل
تعزیه خوانی نقش برجسته ای در فرهنگ عامه و روان جمعی مردم گذشته و کنونی 
داشته است. افزون بر نقش تعزیه در آموزش و هدایت مردم و زنده و پایا نگهداشتن 
وقایع تاریخی- مذهبی، در ذهنیت جامعه وجود داشته است )بلوکباشی، 1383: 65(. 
علت دوام و استمرار مراسم دینی را کارکردهای آن در زندگی بشر دانسته اند )توسلی، 
1380 به نقل از محمدپور و شاهی زاده، 1390 : 141(. از نظر دورکیم، عاطفه جمعی 
عمیق، بیشتر طی مناسک جمعی مانند اعیاد و مراسم ملی و مذهبی به وجود می آید. 
از این رو، این مراسم از عوامل افزایش و تحکیم انسجام اجتماعی بوده است )جمشیدی 
گوهرریزی، 1389: 67(. از سوی دیگر، یکی از کارکردهای دین را حفظ و تقویت نظم 
اجتماعی دانسته اند. در نخل گردانی نیز شاهد نظم در اجرای مراسم در زمان، مکان 
و نحوه اجرا هستیم )همانجا(. انجام مراسم دینی به صورت نمادین فرد را با رشته ای 
نهانی، به یک نیروی قدسی بیرون از او پیوند می زند. این مراسم با پدید آوردن وحدت 
در عقیده و رفتار مؤمنان، آنان را به یکدیگر نزدیک و یگانه می کرد. بنابراین هدف اصلی 
و مهم تعزیه، تقویت و تحکیم احساس جمعی یا احساس وحدت میان مؤمنان است. این 

.)Wirth, 1979 :34( هدف در تعزیه به صورت یک اتحاد عرفانی در می آید
آیینی  اجتماعی و وحدت  از تشخص  را می توان مظهری  آیینی  وجود چنین مراسم 
درخش دانست. از جمله مهمترین کارکردهای نخل درخش، ایجاد همبستگی اجتماعی 
به  امر منجر  این  اجتماعی در روستا می باشد.  و تجانس فرهنگی-  برقراری وحدت  و 
حفظ روابط میان اعضا و خاندان های مختلف در روستا شده است. در میان روستاهای 
خراسان جنوبی، نخل گردانی عنصر نمادین هویتی این روستا شده است، به گونه ای که 
استان شده است.  از سایر روستاهای  این روستا  تمایزبخش  این مراسم، عامل هویتی 
بهترین  با  را  عاشورا  نخل گردانی  سالانه  مراسم  تا  تلاش اند  در  روستا  این  در  همگان 
انسجام اجتماعی مردم و تقویت  امر عاملی جهت حفظ  نمایند. همین  برگزار  کیفیت 
هویت جمعی روستا بوده است. در واقع دین در این روستا، از عوامل ایجاد کننده  وحدت 

و اتحاد اجتماعی مردم بوده است.
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به  ایران،  بویژه  و  جهان  در  شدن  صنعتی   و  تجدد  فرایند  چند  هر  دیگر،  سوی  از 
مهاجرت بخش اعظمی از روستائیان به شهرها انجامیده است؛ لیکن نخل گردانی سبب 
حفظ روابط میان نسلی در میان رده های سنی مختلف شده است. در مصاحبه با بانیان 
نخل گردانی، آنان اشاره به این موضوع داشتند که در برپایی علم، رده های سنی مختلف 
مشارکت دارند و بسیاری از افرادی که از روستا به شهرهای دیگر مهاجرت کرده و یا 
در بیرجند ساکن هستند، مقید هستند که هر ساله در این روز به درخش، زادگاه خود، 
بازگردند و در مراسم شرکت کنند. از این رو، نخل گردانی روز عاشورا از جمله عوامل 
حفظ ارتباط میان بومیان روستا در رده های سنی مختلف و افرادی که به بیرجند یا 
شهرهای دیگر مهاجرت کرده اند نیز شده است. حضور نسل های مختلف در این مراسم 
به پیوستگی و استمرار فرهنگ روستای درخش می انجامد. در واقع، وحدت آفرینی و 
ایجاد وفاق اجتماعی در کنار حفظ روح فرهنگ ایرانی- اسلامی، از مهم ترین کارکردهای 

این مراسم است. 
گردآمدن مردم در یک مکان خاص، یعنی روستای درخش و انجام اعمال و کردارهای 
مشترک و نمادین در کنار همدیگر، سبب می شود تا فردیت فرد کم رنگ شده و فرد 
بنابراین  می شود.  پررنگ  او  اجتماعی  و  هویت جمعی  و  بداند  از جمع  را جزئی  خود 
تقویت بعد هویت فرد، آن هم در زمانه ای که یکی از مهمترین دغدغه های انسان امروز 

را بحران هویت دانسته اند را می توان در نخل گردانی درخش، مشاهده کرد. 
مناسک و آیین ها از ارکان بنیادین هر دین می باشد که فرد به واسطه مشارکت در آن 
با امر مقدس ارتباط می یابد )شاه محمدی و پاسالاری بهجانی، 1394: 49(. مطابق نظر 
گیرتز، این مناسک در کنار حفظ و تداوم عقاید و باورهای دینی به انسجام اجتماعی 
می انجامند. این امر در نخل گردانی درخش در همراهی زنان و مردان و اهالی روستا 
در  روستا  اعضای  هماهنگ  تلاش  می شود.  دیده  نخل بندی  اجتماعی  کار  تقسیم  و 
برگزاری صحیح این مراسم و اقتصاد سوگواری آن )تهیه منابع مالی انجام این مراسم(، 
نشانی از هماهنگی اجتماعی در روستا است. از سوی دیگر، پذیرش نحوه مدیریت این 
مراسم از سوی افراد خاص و حضور طایفه های مختلف در اجرای مراسم آن، بر انسجام 
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اجتماعی بیشتر روستا می انجامد. بر طبق نظریه گیرتز، این مراسم با ایجاد لحظه ی 
مقدس زمینه های تحول اخلاقی و روحی را در افراد ایجاد می کند. در نگرش او، دین 
مجموعه ای از نمادهاست که تداوم نماد ها در کنار تقویت آنها معانی ضمنی آن را میان 
نسل ها استمرار می بخشد. لذا اهمیت مناسک، در خلق و حفظ باورهای دینی است. 
و  عقاید  از یک سو، موجب حفظ  که  به وجود می آورد  را  نخل گردانی شرایطی  آیین 
باورهای دینی و انسجام جامعه می شود و از سوی دیگر، زمینه تحول فرد و ایجاد لحظه 
مقدس را برای او فراهم می آورد. اهالی روستا در بافت اجرای این آیین حضور به هم 
می رسانند تا آن را به منزله یک واقعه حقیقی دریابند. در واقع نخل گردانی نمايش و 
حمل تابوت هاي تمثيلي شهيدان کربلاست که افراد تلاش می کنند تا خاطرات، رنج 
از  جلوه اي  محرم  دیگر،  سوی  از  کنند.  بازسازي  را  مذهبي  شخصيت هاي  مصائب  و 
استقامت اهل بيت )ع( است در برابر ظلمي که اسلام را در پشت پرده اي سياه پنهان 
کرده بود و اکنون بعد از سال ها مردم اين ديار شيعه، با تکرار سنت ها تلاش مي کنند 
ياد آن شهداي راستين را جاودانه گردانند. گرداندن تابوت شهادت و نخل گرداني در 
دسته هاي عزا، به منزله لشکريان رزمنده شهيدان اند که حضور قدرت الهي را در جمع 
عزاداران و پيروزي سپاه حق بر باطل و حيات جاودانه شهيدان را متجلي مي کند. اين 
آيين در حالي که به اقتدار و شکوه قدسي شهيدان اشاره دارد، حديث قدرت خداوند و 
مقام والاي شهيد را متجلي مي کند. به عبارت دیگر، این مراسم نوعی نگرش جبرانی و 
همراهی را با خود به همراه دارد. پیکر مطهر امام حسین )ع( پس از شهادت تشییع نشد 
و پیکر مبارک ایشان با بی احترامی از سوی دشمنان مواجه شد. از این رو، این مراسم 
این مراسم،  از جمله کارکردهای  لذا  با مظلومین حادثه کربلاست.  نماد سوگند مردم 

جاودانگی اساطیر و شهیدان است. 
از دیدگاه گیرتز، فرهنگ هم چون سکه ای دوروست. رویه اخلاقی و رویه انسان شناختی 
و وجودی. بعد اخلاقی و ارزشی آن سازنده روحیات اند و جنبه شناختی و وجودی آن 
ترسیم کننده جهان بینی )فیروزی، 1389: 91(. تبلور معانی در قالب نمادها به حفظ 
تعالیم دینی می انجامد. از نگاه گیرتز، دین نموداری از فرهنگ است. نمادهای مقدس 
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الگو، سرمشق، نحوه و چگونگی زندگی و ابعاد زیباشناختی آن را با جهان بینی مردم، 
هماهنگ می کنند. هم سویی جهان بینی با سرمشق از جمله کارکردهای مناسک دینی 
و  ایشان  یاران  و  )ع(  حسین  امام  مظلومیت  نخل گردانی،  مضمون  اصلی ترین  است. 
ماندگاری شهادت و ظلم ستیزی در طول تاریخ است. این امر در جهت دهی جهان بینی 
شرکت کنندگان در این مراسم اثر گذار است. هم چنین از نگاه گیرتز، مناسک و آیین های 
ایجاد نظم و ترتیب خاصی در اعمال و عقاید فردی و اجتماعی مومنان  دینی، سبب 
می شود و این نظم و ترتیب، اثرات مهمی در موضوعات و مسائل زندگی روزمره و فضای 
فهم عمومی و کنش های افراد داشته و حالات روحی و معنوی آن ها را جهت می دهد 
فرد  این مناسک، هنجارهای اخلاقی در  )محمد پور و شاهی زاده، 1390: 130(. طی 
درونی می شوند. از مهم ترین هنجارهایی که طی این مناسک در فرد شکل  می گیرند، 
کاهش  جامعه پذیری،  است.  ظلم  با  مبارزه  و  حقیقت طلبی  بیت،  اهل  راه  از  تبعیت 
آسیب های اجتماعی، بازیابی هویت دینی و کاستن از منازعات اجتماعی- سیاسی را، از 

جمله کارکردهای مراسم عاشورا می توان دانست )باقی، 1379: 27 و 35(.

نتیجه 
در شرایطی که هر لحظه گسترش تجدد و سیر جهانی شدن سبب دورتر شدن و رشد 
فردگرایی در جوامع می شود، آیین های مذهبی به نزدیکی انسان ها و پیوند بین نسل ها 
منجر می شود. از جمله کارکردهای نخل گردانی را می توان این گونه بیان کرد که افراد 
با شرکت در این مراسم، در یک هویت جمعی تشخص می یابند، به گونه ای که هویت 
فردی آنها مجذوب در هویت و وجدان جمعی می شود. در درخش آیین نخل برداری، 
نقش مهمی در هویت بخشی به افراد روستا داشته و نمادها به عنوان ابزاری هستند که 
فراد،  میان  عاطفی  پیوند  برقراری  اجتماعی،  ایجاد کنش  به  منجر  و  معنا کرده  تولید 
هویت  حفظ  نهایت،  در  و  جامعه  درونی  انسجام  حفظ  و  نفس  عزت  هیجانی،  تخلیه 
همکاری  می شود.  درخش  روستای  در  نزاع های سیاسی  از  مانع  و  انسجام سیاسی  و 
خاندان های بزرگ و مردم، به کاستن از سلسله مراتب قدرت سیاسی و نزدیکی بیشتر 
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مردم روستا با یکدیگر شده است.  
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برنامه ریزی استراتژیک توسعه شهر بیرجند بر اساس رویکرد راهبرد توسعه 
QSPM و SWOT شهر  با مدل

محمداجزاء شکوهی1
محمد اسکندری ثانی2
جواد محمدآبادی3

چکیده 
رویکرد عمده برنامه ریزی و مدیریت شهری ایران، متأثر از مکتب برنامه ریزی سنتی 
انتظام  و  آرایش  فیزیکی،  توسعه  ابعاد  آن  در  غالباً  که  است  جامع  طرح  محوریت  با 
در  جامع  طرح های  این که  با  دارد.  تقدم  شهروندی  اجتماعی  ابعاد  بر  شهر،  کالبدی 
ایران با هدف زمینه سازی رشد کالبدی موزون شهرها تدوین می شوند، اما عملًا نه تنها 
بخش  اغلب  بلکه  می کنند،  تحمیل  شهری  اقتصاد  بر  را  بسیاری  هزینه های  و  انرژی 
عمده ای از اهداف آن ها هرگز محقق نمی شود. بنابراین گذار از الگوی برنامه های جامع 
شهری به سمت برنامه ریزی راهبردی با توجه به خاصیت ترکیبی، انعطاف پذیر بودن 
و پویایی آن در جهت حل مسائل و مشکلات و سازگاری با تحولات آینده ضروری به 
نظر می رسد. پژوهش حاضر، با هدف تدوین استراتژی های توسعه بیرجند به نگارش 
پایه ي  بر  برنامه ریزیِ راهبردی و  قالب  ابتدا توسعه ي شهر در  درآمده است. بنابراین 
فرایندی مشارکتی با مشارکت ذی نفعان شهری )کارشناسان و مدیران( ارزیابی  شده 
و جهت تحلیل عوامل داخلی و خارجی مؤثر بر شهر و تدوین استراتژی های توسعه، 
الگو SWOT و برای اولویت بندی استراتژی ها نیز روش QSPM به کار رفته است. 
نتایج حاصل از روش SWOT نیز نشان  دهنده موقعیت تدافعی شهر بیرجند به لحاظ 
ممکن،  وضعيت  بدترين  يعني  اين  و  است   CDS راهبرد  شاخص های  از  برخورداری 
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ادامه  در  و  است  روبه رو  تهديدها  با  ديگر  از طرف  و  با ضعف ها  یک  طرف  از  چراکه 
استراتژی های مناسب برای برون رفت از این وضعیت، تدوین و سپس با استفاده از مدل 

QSOM اولویت بندی شد.
SWOT ،CDS ،واژگان کلیدی: برنامه ریزی استراتژیک، بیرجند، توسعه پایدار

مقدمه 
شهرها بستر مهم ترین فعالیت های اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی محسوب می شوند. 
مطالعه روند رشد شهرنشینی نشان  دهنده این موضوع است که رشد جمعیت شهری 
به سرعت در حال افزایش بوده و شهرها با نرخ بالای رشد جمعیت مواجه اند و تاکنون 
شهرها  جمعیت  رشد  وجود  با  نبوده اند.  رشد  از  ناشی  مشکلات  کنترل  به  قادر  نیز 
توسعه پیدا نکرده، بلکه  به خصوص در کشورهای در حال توسعه، این شهرها ضرورتاً 
فشارهای زیادی را بر محیط زندگی شهری وارد نموده اند )احدنژاد، قاسمي و كاظمي، 
1392: 3(. برنامه ریزی شهری در اوایل قرن بیستم با هدف انتظام بخشیدن به تمام 
فعالیت های مربوط به توسعه و عمران شهری تحت نظارت بخش عمومی به وجود آمد. 
این نوع برنامه ریزی تحت عنوان کلی طرح های جامع، کاربرد جهانی پیدا کرد و تا سال 
1950 الگوی طرح های جامع، الگوی غالب برنامه ریزی شهری در جهان بود. اما از دهه 
1960 به این طرف، به دلیل ماهیت پیچیده شهرها و نیز حالت ایستایی طرح های جامع 
البته مشکلات دیگر این طرح ها، چه از نظر مبانی نظری و چه از نظر روش تهیه،  و 

طرح های جامع را گرفت )اشرفی، 1389: 90(.

بیان مسأله
مدل  بر  متکی  ایران،  در  شهری  طرح های  تهیه ي  نظری  مبانی  حاضر،  حال  در   
پوزیتیویستی1 یعنی شناخت ـ تحلیل ـ طرح2 است. این الگو به رغم آن که مدت ها الگو 
و روش تهیه ي طرح های شهری در کشورهای مختلف جهان بود، به تدریج جای خود را 

1. Positivism
2. Survey- Analysis-Plan
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به الگوی برنامه ریزی شده تحلیل ـ طرح ـ سیــاست1 می دهد که به مفهوم رسیدن به 
اهداف و سرانجام ارزیابی و سیاست گذاری برای اجزاء است. با این که طرح های جامع در 
ایران با هدف زمینه سازی رشد کالبدی موزون شهرها تدوین می شوند، اما عملًا نه تنها 
بخش  اغلب  بلکه  می کنند،  تحمیل  شهری  اقتصاد  بر  را  بسیاری  هزینه های  و  انرژی 
عمده ای از اهداف آن ها هرگز محقق نمی شود. از دلایل اصلی شکل گیری روند حاضر 
می توان به عدم توجه و کاربرد روش ها و نگرش های جدید در حوزه برنامه ریزی شهری، 
نظیر راهبرد توسعه شهری اشاره کرد )حسین زاده دلیر و ديگران،40:1390(. برنامه های 
موجود در ایران که در غالب تهیه طرح های جامع و تفصیلی مطرح هستند، چون بیشتر 
کالبدی، ایستا و سنتی بوده و در تدوین آن ها ابعاد اجتماعی، اقتصادی و مدیریتی لحاظ 
نشده است، پاسخگوی نیازهای فعلی شهرها نیستند و چون در عمل غیر قابل انعطاف 
بوده، میزان تحقق اهداف پیش بینی  شده در آن ها بسیار ناچیز است. بنابراین گذار از 
به خاصیت  توجه  با  استراتژیک  برنامه ریزی  به سمت  برنامه های جامع شهری  الگوی 
ترکیبی، انعطاف پذیر بودن و پویایی آن در جهت حل مسائل و مشکلات و سازگاری با 
تحولات آینده ضروری به نظر می رسد )سلیمی، 1387: 2(. برنامه ریزی استراتژیک در 
دهه 1960 ابتدا در انگلستان و سپس در آمریکا متأثر از نظریه سیستم ها و در واکنش 
به نواقص طرح های جامع و تفصیلی شهری به  وجود آمد، این نوع برنامه ریزی اصولاً 
تلفیق  و  مشارکت  محلی،  برنامه ریزی  سازی،  تصمیم  فرایندی،  برنامه ریزی  به سمت 
برنامه ریزی و اجرا روی می آورد )صابری، ضرابي و محمدي، 1391: 61(. شهر بیرجند 
با 184647 نفر جمعیت، مرکز استان خراسان جنوبی است که طی سال های اخیر بویژه 
پس از مرکزیت در استان جدید، اندک  اندک از شکل سنتی خود فاصله گرفته است. 
بررسی های مربوط به طرح جامع شهر بیرجند حکایت از عدم تحقق اهداف آن و لحاظ 
نشدن ابعاد فرهنگی و اجتماعی در این طرح را دارد که مدیران شهری بیرجند را بر آن 
داشته تا بازنگری طرح جامع را در دستور کار خود قرار دهند. بنابر آن چه گفته شد، 
ضرورت و اهمیت برنامه ریزی استراتژیک که در واقع واکنشی است به نواقص طرح های 

1. Analysis-Plan- policy
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جامع و تفصیلی، بیشتر آشکار شد. لیکن این پژوهش بر آن است تا با رویکرد راهبرد 
  SWOTبه برنامه ریزی استراتژیک توسعه شهر بیرجند با مدل CDS توسعه شهری
و QSPM بپدازد و در این راستا اهدافی همچون شناخت نقاط قوت، ضعف فرصت و 
تهدید در راهبرد توسعه شهر بیرجند و اولویت بندی استراتژی های توسعه شهر بیرجند 

در آینده را بررسی خواهد نمود.

سؤالات تحقیق
CDS  چگونه  راهبرد توسعه شهری  به لحاظ شاخص های  بیرجند  - وضعیت شهر 

است؟
موجود  امکانات  و  قابلیت ها  اساس  بر  بیرجند  توسعه شهر  برای  استراتژی  بهترین   -

کدام است؟
فرضیات تحقیق

پژوهش حاضر بر مبنای فرضیه های زير شکل گرفته است:
قرار  تدافعی  به لحاظ شاخص های راهبرد توسعه شهری در وضعیت  بیرجند  - شهر 

دارد.
- استراتژی توسعه گردشگری بر اساس پتانسیل های موجود، مطلوب ترین راهبرد برای 

توسعه شهر باشد.

روش شناسی
روش شناسی راهبرد توسعه شهر در جهت برقرار نمودن و بیان ارتباط میان راهبرد 
توسعه شهر و کاهش فقر بیان می شود و بر محورهای زیر استوار است که این محورها 

عبارتند از:
توسعه  برنامه های دیگر  و  بسیاری طرح ها  از  را  توسعه شهر  راهبرد  اهداف: که   -1
رایج،  بر خلاف سایر طرح های  برنامه ریزی  این شیوه،  برای مثال در  متمایز می کند، 
بازیگران کلیدی و نیز ایجاد مشارکت عمومی که خواهد  بر ضرورت به میدان آوردن 
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توانست یک موفقیت کلی و در عین حال، طولانی مدت را در ازای چشم اندازهای طرح 
و اهداف پشتیبانی از برنامه پدید آورد.

2- فرایندها: در فرایند تهیه راهبرد توسعه شهر، تأکید فراوانی بر بهره گیری از نظرات 
نیز  دلیل  همین  به  و  می شود  مطرح  محلی  کلیدی  بازیگران  و  نیروها  راهکارهای  و 
می توان فرایند تهیه طرح را با سایر طرح های شهری با مقیاس و هدف مشابه متفاوت 

دانست. 
3- اثرات کاهش فقر: تمرکز پیشینه این گونه طرح ها را می توان از ابتدا، بر کاستن 
از میزان و اثرات فقر در شهرها دانست و براین اساس، راهبرد توسعه شهر می کوشد تا 
با استفاده از راهکارهای برخاسته از نظرات برآمده از ساکنین و صاحبان نفع و نفوذ در 

شهرها به هر چه اجرایی تر ساختن کاهش فقر در شهرها نزدیک شود.
شیوه  و  کاربردی  تحقیق  روش  هدف،  اساس  بر  استفاده  مورد  روش  تحقیق  این  در 
مطالعه برحسب روش و ماهیت توصیفی - تحلیلی است. پس از جمع آوری اطلاعات 
اسنادی و کتابخانه ای، برای جمع آوری اطلاعات میدانی از ابزار پرسش نامه و مصاحبه 
با 52 نفر از کارشناسان و مدیران شهر بیرجند استفاده شد. با توجه به این که رویکرد 
مطالعه حاضر به صورت استراتژیک است، بعد از مراحل فوق برای تحلیل SWOT اقدام 
به استخراج عوامل داخلی )نقاط قوت و ضعف( و عوامل خارجی )فرصت ها و تهدیدها( 
شهر بیرجند بر اساس راهبرد توسعه شهر CDS گردید و در مرحله بعد با امتیازدهی 
عوامل از سوی کارشناسان و تعیین نمره نهایی عوامل داخلی و خارجی، موقعیت شهر 
بیرجند بر اساس رویکرد CDS مشخص شد و سپس استراتژی های لازم متناسب با این 
موقعیت تدوین و در نهایت با استفاده از مدل QSPM استراتژی ها اولویت بندی شد.
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معرفی محدوده مورد مطالعه
شهر بیرجند با 184647 نفر جمعیت، مرکز استان خراسان جنوبی است که بر اساس 
نتایج سرشماری عمومی نفوس و مسکن استان خراسان جنوبی در سال 1390، جمعیت 
بیرجند در این سال حدود یک درصد از جمعیت کل کشور )1/64%( بوده است. نرخ 
از  که  است  بوده   %1/64 معادل   1390-1385 سال های  طی  بیرجند  جمعیت  رشد 
متوسط نرخ رشد جمعیت کشور )1/29%( بیشتر است )سالنامه آماری، 1390(. به نظر 
برخی از مورخین، سابقه تاریخی این شهر به زمان ساسانیان می رسد. از آثار تاریخی 
باقی مانده از قرون اوّل اسلام استنباط می شود که بیرجند از دهات خیلی قدیمی بوده 
که اسامی خاص فارسی و فرهنگ مردم پردامنه آن بیانگر وجود این شهر در دوره های 
قبل از اسلام با جمعیتی حدود 3000 نفر بوده است و مردم آن دارای زندگی ساده 
کشاورزی بوده اند. بدین  جهت است که بیرجند توانسته است در یک محیط جغرافیایی 
نامساعد که بیش از 50 کیلومتر با حاشیه کویر فاصله ندارد به حیات خود ادامه دهد 

)توان پور، 1386: 325-324(.

شکل 1( موقعیت شهر بیرجند در استان خراسان جنوبی و کشور
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برنامه ریزی استراتژیک
واژه استراتژی از ریشه یونانی استراتژیما1 به معنی فرمانده ارتش، مرکب از استراتوس2 
به معنی ارتش و اگو3 به معنی رهبر گرفته شده است )سلیمی، 1387: 14(. از نظر نظامی، 
استراتژی یعنی آرایش نیروهای مسلح در میدان نبرد به منظور شکست دشمن و یا چگونگی 
بکارگیری منابع علیه دشمن برای رسیدن به هدف های تعیین شده است )علی احمدی و 
که  است  چیزهای  به  سراسری  نگاه  معنی  به  اصل  در  واژه  این  نیمروز، 1376: 443(. 
برای پیروزی در جنگ لازم است، بدینسان این واژه در ارتباط با مفهوم تاکتیک قرار 
می گرفته که به عملیات آنی و بلاواسطه که برای درهم کوبیدن دشمن در یک نبرد 

منفرد صورت می گرفت، اطلاق می شد )پولادی، 1387: 125(.
و  مهارت ها  که  است  محور  فعالیت های هدف  و  تصمیمات  از  استراتژی مجموعه ای 
منابع سازمان را با فرصت ها و تهدیدهای محیط سازمان، سازگار و هماهنگ می کند 
)Flouris & Dostaler, 2007: 2(. برنامه ریزی استراتژیک نوع دیگری از برنامه ریزی 
استفاده در دهه 1950 در آمریکا و 1970  به دنبال نظریه سیستمی )مورد  است که 
در انگلستان( و در مسیر تکامل آن مطرح  شده است )مرادی مسیحی، 1384: 10(. 
برنامه ریزی استراتژیک فرایندی است که توسط آن مدیران وظیفه و مأموریت اصلی 
سازمان را ترسیم می کنند و ابزاری را که برای رسیدن به این مأموریت لازم می دانند، 
فراهم می کنند. این نوع برنامه ریزی معمولاً توسط سطوح عالی که مسؤول ترسیم آینده 
سازمان هستند، ترسیم می شود. آنان باید دو موضوع اصلی یعنی "چه باید انجام دهیم 

و چگونه" راه را روشن می کنند )همان،10(.

جهت تعریف استراتژی سه سؤال اساسی مطرح است:
1- کجا هستیم، یا وضع موجود چگونه است؟

2- کجا می خواهیم باشیم، یا برویم، یا وضع مطلوب چه باید باشد؟

1. Strategema
2. Stratos
3. Ago
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3- چگونه به آن جا می خواهیم برسیم؟ استراتژی ها چه باشد؟
مشابه همین مطلب را می توان در بیانات حضرت امیرالمومنین علی )ع( یافت که در 

نهج البلاغه فرموده اند:
رحم الله امرا علی من این، فی این الی این: رحمت خاصه حق تعالی نصیب کسی یا کسانی 
می شود که بدانند از کجایند، در کجایند و به سمت کجایند )سپهری فر، 1393: 30(.

)Cooper,1998: 10( فرایند برنامه ریزی استراتژیک )شکل2

CDS راهبرد توسعه شهر
راهبرد توسعه شهر رویکردی است با ماهیت راهبردی که بر تهیه و اجرای سند راهبرد 
توسعه شهر تأکید داشته و تدوین آن برپایه چشم اندازسازی و مشارکت شهروندان صورت 
گرفته است. اگرچه موارد ذکرشده، شرط لازم برای راهبرد توسعه شهری می باشد، اما 
این شروط بدون وجود حکومت های محلی، حکومت های شهری و حکمروایی شهری که 
شرط کافی برای این گونه از برنامه ریزی می باشد، عملی نیست )رهنمایی، شعبانی فرد و 
اکبرپور، 1388: 54(. سازمان همکاری شهرها برای تحقق اهداف خود نهادهای اجرایی 
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ارتقای ظرفیت های  بر  را  بلکه تمرکز خود  ایجاد نمی نماید،  را در شهرها  جداگانه ای 
موجود قرار می دهد. امور این سازمان در کشورهای مختلف توسط واحدهای عملیاتی 
شهرها  همکاری  سازمان  می شود.  پیگیری  بین المللی  مؤسسات  دیگر  و  جهانی  بانک 
برزیل،  جمله  از  گوناگون،  کشورهای  در  ملی  و  محلی  نهادهای  مشارکت  با  تاکنون 
السالوادور، موریتانی، نیجریه، روآندا، آفریقای جنوبی، مصر، مراکش، بنگلادش، کامبوج، 
کنیا،  موزامبیک،  اردن،  یمن،  ویتنام،  فیلیپین،  پاکستان،  نپال،  اندونزی،  هند،  چین، 
اتیوپی، جامائیکا و بلغارستان در رابطه با فرایند توسعه شهر، مشاوره ای داشته است. 
از  شهر   100 زندگی  در  آینده  سال  پنج  طی  سند  این  موجود،  برآوردهای  اساس  بر 
کشورهای جهان سوم که جمعیت آنها بیش از 200 میلیون نفر بوده است و 100میلیون 

آن ها را اقشار فقیر تشکیل می دهند، تأثیر خواهد گذاشت.

)CDS( اهداف راهبرد توسعه شهر
راهبرد توسعه شهر دارای اهدافی است که این اهداف باید در تمام مراحل تهیه و اجرا 

مد نظر باشند که این اهداف عبارتند از:
1- دستیابی به مدیریت و حاکمیت بهبود یافته؛ 
2- دستیابی به رشد اقتصادی و اشتغال فزاینده؛ 

3- کاهش فقر  تداوم آن )صابری و ديگران، 1390: 93(.

یافته ها
SWOT تحليل

تحليلي فنون  امروزه  است.   SWOT تحليل  استراتژيک،  تحليل  ابزارهاي  از  يکي 
رشته های  تصميم سازي  فرايندهاي  و  پژوهش ها  از  گسترده ای  طيف  در   SWOT
سرمايه  جذب  براي  شهرها  که  جهانی شدن  عصر  در  مي شود.  گرفته  به کار  گوناگون 
و استعدادهاي درخشان، با يکديگر به رقابت برخاسته اند، برنامه ريزي شهري مطلوب 
نظام  در  شايسته  جايگاهي  يافتن  براي  آن ها  به  و  مي افزايد  شهرها  رقابتي  توان  بر 
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منطقه اي، ملي و بين المللي کمک مي کند. در همين راستا از روش  SWOT  مي توان 
مي توان  را  شیوه  اين  کرد.  استفاده  شهرها  رقابتي  توان  ارتقاي  براي  ابزاري  به عنوان 
مديران  که  ويژگي هايي  دانست،  شهرها  برجسته  ويژگي هاي  شناسايي  براي  معیاری 
شهري را در تدوين راهبرد رقابتي شهر ياري مي رساند )سليمي، 1387: 41(. از آن جا 
که هدف تحقيق حاضر تبيين موقعيت و در واقع تعيين جايگاه شهر بیرجند به لحاظ 
نمونه CDS است و تحليل هاي آماري به تنهایی گوياي واقعیت ها نیست، بنابراين براي 
بررسي دقيق تر موضوع، با توجه به روش SWOT و با يک رويکرد استراتژيک به تحليل 
پرداخته  شده است. تحليل SWOT که شامل استخراج نقاط قوت، ضعف داخلي و 
فرصت و تهديد خارجي است، ابتدا چارچوب ارزيابي عوامل داخلي )IFE(1 ، چارچوب 
ارزيابي عوامل خارجي )EFE( ، و در نهایت چارچوب داخلي خارجي )IE( طراحی شد. 

1. Internal Factor Evaluation (IFE) matrix
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جدول 1( ماتريس نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهديد مدل CDS در بیرجند

قوت ها فرصت ها

1. تمايل زیاد شهروندان به مشارکت و مسؤولیت پذیری آنان 
در صورت فراهم بودن شرایط

2. مطلوب بودن شبکه مخابراتی شهر به لحاظ گستردگی و 
فراگیر بودن آن 

تعاون و  بودن روحیه  بالا  و  بیرجند  . فرهنگ غنی مردم   3
کار گروهی

4. وجود اراضی مستعد کشاورزی برای انواع محصولات باغی 
و زراعی در قسمت غربی شهر

جرم  وقوع  لحاظ  به  شهر  در  امنیت  بودن  رضایت بخش   .5
و جنایت

6. آمار بالای تعداد دانشجویان و افراد تحصیل کرده )منابع 
انسانی( در شهر و هم چنین دانشگاه ها و مؤسسات آموزش 

عالی
مردم  خوشبختی  احساس  و  تندرستی  میزان  بودن  بالا   .7

در شهر
8. بالا بودن زیرساخت های مالی در شهر بیرجند

1. قرارگیری در مسیر راه آهن محور شرق کشور )چابهار – سرخس(
توسعه  و   ) و...     )ماهی رود  مرزی  بازارچه های  به  نزدیکی   .2

فعالیت های بازرگانی و ترابری
و  )زرشک  کشاورزی  محصولات  تولید  در  شهرستان  بودن  قطب   .3

عناب( و قابلیت ایجاد صنایع تبدیلی در شهر بیرجند
لحاظ  به  شهرستان  در  جدید  صنعتی  فعالیت  توسعه  امکان   .4  

محدودیت استقرار صنایع جدید در محدوده مرکز استان
برای تبدیل   لوله گاز و برق(  5. وجود زیرساخت های صنعتی )خط 

شدن به شهر صنعتی
 6. امکان استفاده از فن آوری اطلاعات و ارتباطات در ارائه خدمات 

به شهروندان  
به  مالی  خدمات  ارائه  در  الکترونیک  بانکداری  از  استفاده  امکان   .7

شهروندان 
و  دانشجویان  و  نظامی  پادگان های  سربازان   عظیم  خیل  وجود   .8

مستعد کردن شهر برای ارائه خدمات و مشاغل خدماتی
به  توجه  با  دانشگاهی  شهر  یک  به  تبدیل  شدن  قابلیت   .9

توانمندی های موجود در منطقه

ضعف ها تهديد ها
1. پاسخگویی پائین مدیریت شهری و شفافیت کم قوانین و 

مقررات در مورد طرح های اجرایی و هزینه های آن ها 
2. ضعف کمی و کیفی درزمینۀ تأسیسات و تجهیزات شهری 
3. غیربومی بودن اکثر نیروهای مشغول در سازمان های اداره  

کننده شهر 
4. کمبود فضاهای آموزشی، ورزشی، فرهنگی،  گردشگری 

و تفریحی در شهر 
اداره  در  و مشارکت آن ها  از شهروندان  نظرخواهی  5. عدم 

شهر 
6. ضمانت اجرایی پائین در اجرای طرح های شهری مصوب 

در بیرجند 
نبود  و  آن  خودکفایی  به دلیل  شهرداری  بودجه  کمبود   .7

درآمدهای پایدار 
8. پائین بودن سطح زندگی و وجود معضل اشتغال در شهر 

و  مالیات ها  پائین  سیاسی  و  اجتماعی  پذیرش  قابلیت   .9
عوارض در بین شهروندان و توجیه اقتصادی پائین آن ها  

10. سطح پائین تخصص مسؤولین و مدیریت شهری 
11. ضمانت پائین دریافت عوارض و مالیات های شهری 

12. نامطلوب بودن زیرساخت های شهر )حمل  و نقل، آب و 
فاضلاب و انرژی( برای دستیابی به توسعه

13. فقدان مدیریت یکپارچه سازمان های دخیل در مدیریت 
و توسعه شهر

1. ناتوانی در جذب سرمایه های جدید با توجه به دور بودن از مرکز 
جغرافیایی کشور 

2. افت منابع آب و تخریب شدید خاک در سطح ناحیه و پایین بودن 
مزیت های توسعه

3. نادیده گرفتن شایسته سالاری در به کارگیری افراد در سازمان های 
اداره  کننده شهر 

4. عدم زمینه سازی برای مشارکت واقعی شهروندان در اداره امور شهر 
5. مدیریت خردنگر در اداره شهر و عدم توجه به برنامه های بلندمدت 

)وجود مدیریت سنتی در شهر(
اختیارات  از  کاستن  و  اسلامی  شورای  جایگاه  تضعیف  در  سعی   .6
قانونی آن با توجه به پایین بودن سطح تخصص و تجربه اعضای شورا 
ناامن  کشور  با  بودن  نزدیک  و  کشور  شرقی  مرزهای  به  نزدیکی   .7

افغانستان
8. وجود یک دید بخشی در بین مسؤولین شهر و شهرستان 

9. مهاجرپذیر بودن شهر و شهرستان و کاهش حس ایمنی و کاهش 
اعتماد در شهروندان 

10. ناهم سویی شورای شهر و شهرداری در راستای توسعه شهری

منبع: مطالعات میدانی نگارندگان	
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 )IFE( چارچوب ارزيابي عوامل داخلي
به  قرار داده و  را در چارچوب مخصوص  نقاط قوت و ضعف، آن ها  از شناسایی  پس 
ترتيب مراحل زير طي گرديد و قوت ها و ضعف هاي شناسایی  شده به ترتيب فهرست 
که حاصل مجموع  به طوري  داده شد،  از صفرتا يک ضريب  آن ها  از  هرکدام  به  شد. 
ضرايب عدد 1 شود، به هرکدام از عوامل از 1 تا 4 نمره داده شد: 1 براي ضعف اساسي، 

2 براي ضعف عادي، 3 براي قوت عادي و 4 براي قوت بسيار بالا.
)IFE( چارچوب ارزيابي عوامل داخلي )جدول 2

نمره 
نهايي نمره ضريب عوامل اصلي داخلي رديف

نقاط قوت
0/24 4 0/06 مايل زیاد شهروندان به مشارکت و مسؤولیت پذیری آنان در شرایط مساعد 1
0/15 3 0/05 فرهنگ غنی مردم بیرجند و بالا بودن روحیه تعاون و کار گروهی 2
0/18 4 0/06 رضایت بخش بودن امنیت در شهر به لحاظ وقوع جرم و جنایت 3

0/24 4 0/06 آمار بالای تعداد دانشجویان و افراد تحصیل کرده )منابع انسانی( در شهر 
و دانشگاه ها 4

0/15 3 0/05 بالا بودن میزان تندرستی و احساس خوشبختی مردم در شهر 5
0/20 4 0/05 بالا بودن زیرساخت های مالی در شهر بیرجند 6

نقاط ضعف

0/12 2 0/06 پاسخگویی پائین مدیریت شهری و شفافیت کم قوانین و مقررات در مورد 
طرح های اجرایی و هزینه های آنها 1

0/06 1 0/06 ضعف کمی و کیفی درزمینۀ تأسیسات و تجهیزات شهری 2
0/05 1 0/05 غیر بومی بودن اکثر نیروهای مشغول در سازمان های اداره کننده شهر 3
0/06 1 0/06 کمبود فضاهای آموزشی، ورزشی، فرهنگی،گردشگری و تفریحی در شهر 4
0/05 1 0/05 عدم نظرخواهی از شهروندان و مشارکت آنها در اداره شهر 5
0/04 1 0/04 ضمانت اجرایی پائین در اجرای طرح های شهری مصوب در شهر بیرجند 6
0/12 2 0/06 کمبود بودجه شهرداری به دلیل خودکفایی آن و نبود درآمدهای پایدار 7
0/12 2 0/06 پائین بودن سطح زندگی و وجود معضل اشتغال در شهر 8
0/10 2 0/05 قابلیت پذیرش اجتماعی و سیاسی پائین مالیات ها و عوارض 9
0/10 2 0/05 سطح پائین تخصص مسؤولین و مدیریت شهری 10
0/08 2 0/04 ضمانت پائین دریافت عوارض و مالیات های شهری 11
0/08 2 0/04 نامطلوب بودن زیرساخت های شهر )حمل و نقل، آب و فاضلاب و انرژی( 12
0/12 2 0/06 فقدان مدیریت یکپارچه سازمان های دخیل در مدیریت و توسعه شهر 13
0/08 2 0/04 آب و هوای خشک و وجود گرد و غبار در بیشتر ایام تابستان 14
2/34 23 1 جمع

  منبع: مطالعات میدانی نگارندگان
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- جهت تعيين نمره نهايي، ضريب هر عامل در نمره آن ضرب گرديد.
شود  مشخص  داخلي  عوامل  نهايي  نمره  تا  شد  محاسبه  نهايي  نمره های  مجموع   -
) جمع نمره  نهايي بايد بين 1 تا 4 به دست آيد( جدول 2 اين مراحل را نشان مي دهد.

همان طور که مشاهده مي شود جمع نمره نهايي چارچوب IFE  برابر با 2/34 است 
که اين عدد در ماتريس IE براي تعيين جايگاه CDS در شهر بیرجند به  کار مي رود.

 )EFE( ماتريس ارزيابي عوامل خارجي
براي فرصت  ها و تهديد ها نيز شبيه مرحله قبل طي شد، تنها فرق آن با مرحله قبل، در 
روش نمره دادن به هر يک از عوامل است. نمره داده  شده نشان  دهنده واکنش سازمان 
)شهرداري و شوراي شهر و دیگر سازمان های اداره  کننده شهر( به هر کدام از تهديد ها 

و فرصت هاست. نمره گذاري اين عوامل به قرار زير بوده است:
عدد 1 براي واكنش ضعيف، عدد 2 براي واكنش عادي، عدد 3 براي واكنش خوب، عدد 

4 براي واكنش خيلي خوب.
در پايان نيز هرکدام از ضرايب در نمره مربوطه ضرب گرديد تا نمره نهايي به دست 
آيد. بديهي است که جمع نمره نهايي حاصل اين چارچوب نيز در چارچوب IE استفاده 
مي شود. چارچوب مربوط به اين مرحله در جدول 3 آمده است که نتیجه نهایی این 

چارچوب عدد 1/94 است.
)EFE( ماتريس ارزيابي عوامل خارجي )جدول 3

 نمره
نهايي ضريب نمره عوامل اصلي خارجی رديف

فرصت ها

0/28 0/07 44 قرارگیری در  مسیر راه آهن محور شرق کشور )چابهار – سرخس( 1

0/28 0/07 44 نزدیکی به بازارچه های مرزی)یزدان، دوکوهانه، میل 73 و میل 78( و توسعه 
فعالیت  های بازرگانی و ترابری 2

0/18 0/06 33 قطب بودن شهرستان در تولید محصولات کشاورزی )زرشک و عناب( و 
قابلیت ایجاد صنایع تبدیلی در شهر بیرجند 3

0/15 0/05 35 امکان توسعه فعالیت صنعتی جدید در شهرستان به لحاظ محدودیت استقرار 
صنایع جدید در محدوده مرکز استان 4

0/08 0/04 22 وجود زیرساخت های صنعتی )خط لوله گاز و برق( برای تبدیل  شدن به شهر 
صنعتی 5

0/04 0/04 11 امکان استفاده از فن آوری اطلاعات و ارتباطات در ارائه خدمات به شهروندان 6
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0/08 0/04 22 امکان استفاده از بانکداری الکترونیک در ارائه خدمات مالی به شهروندان 7

0/10 0/05 22 وجود خیل عظیم سربازان پادگان های نظامی و دانشجویان و مستعد کردن 
شهر برای ارائه خدمات و مشاغل خدماتی 8

0/12 0/04 33 قابلیت تبدیل  شدن به یک شهر دانشگاهی با توجه به توانمندهای منطقه 9

تهدیدات

0/10 0/05 22 ناتوانی در جذب سرمایه های جدید با توجه به دور بودن از مرکز جغرافیایی 
کشور 1

0/06 0/06 11 افت منابع آب و تخریب شدید خاک در سطح ناحیه و پایین بودن مزیت های 
توسعه 2

0/05 0/05 11 نادیده گرفتن شایسته سالاری در به کارگیری افراد در سازمان های 
اداره  کننده شهر 3

0/08 0/04 22 عدم زمینه سازی برای مشارکت واقعی شهروندان در اداره امور شهر 4

0/04 0/04 11 مدیریت خردنگر در اداره شهر و عدم توجه به برنامه های بلندمدت )وجود 
مدیریت سنتی در شهر( 5

0/06 0/06 11 سعی در تضعیف جایگاه شورای اسلامی و کاستن از اختیارات قانونی آن با 
توجه به پایین بودن سطح تخصص و تجربه اعضای شورا 6

0/05 0/05 21 نزدیکی به مرزهای شرقی کشور و نزدیک بودن با کشور ناامن افغانستان 7

0/03 0/03 11 وجود یک دید بخشی در بین مسؤولین شهر و شهرستان 8

0/06 0/06 11 مهاجرپذیر بودن شهر و شهرستان و کاهش حس ایمنی و کاهش اعتماد 9

0/04 0/04 21 ناهم سویی شورای شهر و شهرداری در راستای توسعه شهری 10

0/06 0/06 21 وجود قوانین دست و پاگیر جهت سرمایه گذاری و عدم توجه به بخش 
خصوصی 11

1/94 1 جمع

      منبع: مطالعات میدانی نگارندگان

)IE( ماتریس داخلي خارجي
پس از شناسایی قوت ها، ضعف ها، فرصت ها و تهدیدها و پس از این که چارچوب  های 
EFE و IFE انجام گرفت، اکنون به تحلیل چارچوب IE یا همان چارچوب تحلیل عوامل 
خارجی – داخلی پرداخته می شود. پاسخی که این ر می دهد پاسخی است در خور این 
پرسش که اولویت با کدام گروه از استراتژی ها )SO، WO، ST،WT ( می باشد. در 
چارچوب  IE و EFE نمره نهایی برابر به دست آمد. ماتریس IE نیز بر اساس همین 
یافته ها تشکیل شده است )شکل 2(. ناحیه ای که محل تلاقی دو خط را نشان می دهد 
متعلق به گروه استراتژی های همین داده شکل گرفته است. ناحیه ای که این دو خط 
در آن برخورد کرده اند استراتژی هایی را نشان می دهد که همان استراتژی های گروه 
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WT است. ماتریس IE گویای این واقعیت است که اگر مدیریت شهری بیرجند بخواهد 
برنامه ریزی استراتژیک آغاز کند، پیاده سازی استراتژی های  حرکت خود را به سمت 
گروه WT یا همان استراتژی های تدافعی، باید در اولویت اول قرار گیرد، یعنی نقاط 

ضعف را کاهش دهد و از تهدیدها دوری کند.

)IE( ماتریس ارزیابي داخلي و خارجي )شکل 2   

جدول 4( چارچوب برنامه ریزي استراتژیک کمي )QSPM( شاخص های الگو CDS شهر بیرجند

استراتژي ها

عوامل داخلی و خارجی

التزام مسؤولان شهر 
به یک دید جامع و 
منطقه ای و استفاده 
از برنامه ریزی های 
بلندمدت در جهت 

توسعه برای رسیدن به 
چشم انداز مشترک

شایسته سالاری در 
سازمان های اداره  
کننده شهر و جذب 
نیروی متخصص بومی

ایجاد بسترهای 
مناسب برای 

مشارکت شهروندان 
در برنامه های توسعه 
و پاسخگویی بهتر 
و شفافیت بیشتر 

مدیریت شهری در برابر 
شهروندان

هماهنگی و همکاری 
سازمان های اداره  

کننده شهر در راستای 
توسعه بیشتر

)مدیریت یکپارچه(

ایجاد مشوق های مالی 
و قانونی و بسترسازی 

مناسب در جهت جذب 
سرمایه گذاری های 
بخش های خصوصی 
و دولتی با توجه به 
مزیت های نسبی 

برای بالا بردن افزایش 
اشتغال و ارتقای سطح 

زندگی

عوامل اصلي تعیین کننده 
نمرهضریبموفقیت

جذابیت
جمع 

نمره های 
جذابیت

نمره
جذابیت

جمع 
نمره های 
جذابیت

نمره
جذابیت

جمع 
نمره های 
جذابیت

نمره
جذابیت

جمع 
نمره های 
جذابیت

نمره 
جذابیت

جمع 
نمره های 
جذابیت

1. قرارگیری در  مسیر راه آهن 
محور شرق کشور )چابهار – 

سرخس(
0/0730/2110/0710/0710/0730/21

2. نزدیکی به بازارچه های مرزی 
)یزدان و ...( و توسعه فعالیت های 

0/0730/2110/0710/0710/0740/28بازرگانی و ترابری
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3. قطب بودن شهرستان در تولید 
محصولات کشاورزی )زرشک 
و عناب( و قابلیت ایجاد صنایع 

تبدیلی در شهر بیرجند
0/0620/1210/0620/1210/0630/18

4. امکان توسعه فعالیت صنعتی 
جدید در شهرستان به لحاظ 

محدودیت استقرار صنایع جدید 
در محدوده مرکز استان

0/0510/0510/0520/1020/1030/15

5. وجود زیرساخت های صنعتی 
)خط لوله گاز و برق( برای 

تبدیل  شدن به یک شهر صنعتی
0/0410/0410/0420/0840/1620/08

6. امکان استفاده از فن آوری 
اطلاعات و ارتباطات در ارائه 

خدمات به شهروندان
0/0420/0820/0820/0820/0810/12

7. امکان استفاده از بانکداری 
الکترونیک در ارائه خدمات مالی 

به شهروندان
0/0410/0420/0820/0820/0810/04

8. وجود خیل عظیم سربازان 
پادگان های نظامی و دانشجویان 
و مستعد کردن شهر برای ارائه 

خدمات و مشاغل خدماتی
0/0520/1020/1020/1020/1010/05

9. قابلیت تبدیل  شدن به یک 
شهر دانشگاهی با توجه به 

توانمند های موجود در منطقه
0/0430/1230/1210/0420/0830/12

1. ناتوانی در جذب سرمایه های 
جدید با توجه به دور بودن از 

مرکز جغرافیایی کشور
0/0510/0510/0510/0510/0520/10

2. افت منابع آب و تخریب شدید 
0/0620/1010/0610/0610/0610/06خاک در سطح ناحیه

3. وجود قوانین دست وپاگیر 
0/0620/1010/0620/1220/1030/18جهت سرمایه گذاری

4. نادیده گرفتن شایسته سالاری 
در به کارگیری افراد در 

سازمان های اداره کننده شهر
0/0520/1040/2020/1020/1020/10

5. عدم زمینه سازی برای 
مشارکت واقعی شهروندان در 

اداره امور شهر
0/0430/1220/0840/1610/0420/08

6. مدیریت خردنگر در اداره 
شهر و عدم توجه به برنامه های 
بلندمدت )وجود مدیریت سنتی 

در شهر(
0/0440/1630/1240/1640/1620/08

7. سعی در تضعیف جایگاه 
شورای اسلامی و کاستن از 

اختیارات قانونی آن با توجه به 
پایین بودن سطح تخصص و 

تجربه اعضای شورا

0/0710/0720/1410/0710/0710/07

8. .نزدیکی به مرزهای شرقی 
کشور و نزدیک بودن با کشور 

ناامن افغانستان
0/0510/0510/0510/0510/0510/05

9. وجود یک دید بخشی در بین 
0/0330/0940/1220/0640/1220/06مسؤولین شهر و شهرستان

10. مهاجرپذیر بودن شهر و 
شهرستان و کاهش حس ایمنی و 

کاهش اعتماد در شهروندان
0/0610/0610/0630/1210/0610/06

11. ناهم سویی شورای شهر 
و شهرداری در راستای توسعه 

شهری
0/0420/0820/0830/1230/1210/04

1. تمايل شهروندان به مشارکت و 
مسؤولیت پذیری آنان در صورت 

فراهم بودن شرایط
0/0610/0620/1240/2410/0620/12
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2. رضایت بخش بودن امنیت در 
0/0620/1210/0510/0510/0610/06شهر به لحاظ وقوع جرم و جنایت

3. فرهنگ غنی مردم بیرجند و 
0/0520/1040/2420/1220/1010/06بالا بودن روحیه تعاون

4. آمار بالای تعداد دانشجویان و 
0/0630/18000010/0610/06مؤسسات آموزش عالی

5. بالا بودن میزان تندرستی و 
0/0510/0510/0510/0520/1020/10احساس خوشبختی

6. بالا بودن زیرساخت های مالی 
0/0510/0520/1240/2410/0510/06در شهر بیرجند

1. پاسخگویی پائین مدیریت 
شهری و شفافیت کم قوانین و 

مقررات در مورد طرح های اجرایی 
و هزینه های آنها

0/0610/0620/1410/0720/1220/14

2. غیربومی بودن اکثر نیروهای 
مشغول در سازمان های 

اداره  کننده شهر
0/0520/1530/1510/0520/1010/10

3. کمبود فضاهای ورزشی، 
فرهنگی، گردشگری و تفریحی 

در شهر
0/0620/1210/0610/0620/1220/12

4. عدم نظرخواهی از شهروندان و 
0/0520/1020/1040/2020/1020/10مشارکت آنها در اداره شهر

5. ضمانت اجرایی پائین در اجرای 
طرح های شهری مصوب در شهر 

بیرجند
0/0430/1230/1220/0830/1220/08

60/0610/0610/0620/1210/0620/12. کمبود بودجه شهرداری
7. ضعف کمی و کیفی درزمینۀ 

0/0610/0620/1210/0620/1230/18تأسیسات و تجهیزات شهری

80/0620/1230/1220/0820/1220/08. پایین بودن سطح زندگی
9. قابلیت پذیرش اجتماعی و 

سیاسی پائین مالیات ها و عوارض 
در بین شهروندان و توجیه 

اقتصادی پائین آنها
0/0510/0510/0530/1520/1010/05

10. سطح پائین تخصص 
0/0640/2440/2020/1020/1210/05مسؤولین و مدیریت شهری

11. ضمانت پائین دریافت عوارض 
0/0420/0810/0340/1210/0410/03و مالیات های شهری

12. نامطلوب بودن زیرساخت های 
شهر )حمل  و نقل،آب و فاضلاب 
و انرژی( برای دستیابی به توسعه

0/0410/0430/1240/1630/1210/04

13. فقدان مدیریت یکپارچه 
سازمان های دخیل در مدیریت و 

0/0640/2410/0610/0640/2420/12توسعه شهر

14. آب  و هوای خشک و وجود 
0/0410/0410/0410/0410/0410/04.گرد و غبار در بیشتر ایام سال

1/02/141/861/972/151.79جمع

4/293/553/863/894مجموع نمره های جذابیت
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   ماتريس برنامه ریزی استراتژكي كمي 
در اين قسمت که در واقع مرحله تصميم گيري است، گزينه هاي مختلف استراتژي هاي 
چارچوب  اين  مي گيرند.  قرار  قضاوت  و  ارزيابي  مورد  قبل،  مرحله  در  شناسایی  شده 
جذابيت نسبي انواع استراتژي ها را مشخص کرده و بدين گونه براي انتخاب استراتژی های 
اولويت  نشان  دهنده  چارچوب  اين  خروجي  مي دهد.  ارائه  عيني  مبناي  كي  خاص 
استراتژي هاي طرح  شده جهت عملياتي شدن است. همان طور که در شکل 4 ديده 
مي شود، اولويت استراتژی های به دست  آمده با توجه به مجموع نمره هاي جذابيت به 

ترتيب زير است.

 

نمره 
جذابيت

• اولويت بندي استراتژيهاي توسعه شهر بيرجند                 

4.29
ه چشم در جهت توسعه براي رسيدن بالتزام مسئولان شهر به يك ديد جامع ومنطقه اي و استفاده از برنامه ريزيهاي بلند مدت •

انداز مشترك

4
ه به ايجاد مشوقهاي مالي و قانوني و بستر سازي مناسب در جهت جذب سرمايه گذاريهاي بخش هاي خصوصي و دولتي با توج•

مزيتهاي نسبي براي بالا بردن افزايش اشتغال و ارتقاي سطح زندگي

3.89
)مديرت يكپارچه(هماهنگي وهمكاري سازمانهاي اداره كننده شهر در راستاي توسعه بيشتر•

3.86
شهري در برابر  ايجاد بسترهاي مناسب برايمشاركت شهر وندان در برنامه هاي توسعه و پاسخگويي بهتر و شفافيت بيشتر مديريت•

شهروندان

3.55 شايسته سالاري در سازمانهاي اداره كننده شهر و جذب نيروي متخصص بومي•

شکل 3( اولویت بندی نهایی استراتژی های  توسعه شهر بیرجند )منبع: یافته های تحقیق(

نتیجه  
شهرهای درحال  توسعه به  منظور دستیابی به اهداف شان در شرایط اقتصاد رقابتی و 
غیرقابل  پیش بینی به روش های مؤثری برای استفاده از منابع انسانی و مالی محدود 
نیاز دارند. جریان سرمایه به سمت شهرها یک شرایط اقتصادی خوبی را در برداشته 
واقع  را جذب کند. در  CDS مؤثر می تواند هم سرمایه و هم شرایط مناسب  و یک 
استراتژی های توسعه شهری )CDS( با بهره گیری از روش های برنامه ریزی استراتژیک 
دامنه وسیعی از مسائل مدیریتی، اجتماعی، اقتصادی، زیست محیطی و کالبدی شهرها را 
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در برمی گیرند. در این طرح ها با محوریت مدیریت شهری و مشارکت ذی نفعان شهری 
ابتدا چشم انداز شهری مشخص  شده و سپس استراتژی مورد نظر جهت دستیابی به 
چشم انداز و توسعه پایدار شهر تدوین می گردد. در نهایت، این استراتژی ها به برنامه های 
اجرایی تبدیل می گردند. در حقیقت استراتژی توسعه شهری، سند توسعه شهر در تمام 
ابعاد محسوب می شود. طرح ریزی شهر بیرجند که جزئی از نظام برنامه ریزی و مدیریت 
و  قالب طرح های جامع  ایران است، هم چون دیگر شهرهای کشور در  توسعه شهری 
تفصیلی است که دارای نواقص و مشکلاتی، از قبیل ناچیز بودن درصد تحقق اهداف در 
طرح جامع و تفصیلی و برتری جنبه های فیزیکی و کالبدی بر ابعاد فرهنگی و اجتماعی 
شرایط  و  سرمایه  جذب  و  تفصیلی  و  جامع  برنامه های  نواقص  به  توجه  با  لذا  است. 
مناسب در اقتصاد رقابتی، روی آوردن به برنامه ریزی استراتژیک لازم و ضروری است. 
 SWOT نتایج حاصل از تحلیل عوامل داخلی و خارجی توسعه شهر بیرجند با روش
نشان  دهنده این است که شهر بیرجند به لحاظ شاخص های الگو CDS در بدترين 
وضعيت ممکن از ميان چهار موقعيت مشخص  شده، يعني موقعيت تدافعي قرار دارد. 
اين بدين مفهوم است که از یک  طرف، با نقاط ضعف داخلي و از طرف ديگر، تهديدهاي 
در  بايد  مي گيرد،  صورت  که  اقداماتي  وضعيت  اين  در  نموده،  احاطه  را  آن  خارجي 
برای  استراتژی هایی  نتیجه  باشد. در  تهديدها  از  پرهيز  و  نقاط ضعف  راستاي کاهش 
برون رفت از این موقعیت تدوین گردید و در مرحله بعد با استفاده از روش QSPM بر 
اساس نمره جذابیتی که هریک از عوامل داخلی و خارجی دارند، استراتژی ها کمی و 
اولویت بندی شد که از میان پنج استراتژی تدوین  شده، راهبرد التزام مسؤولان شهر به 
یک دید جامع و منطقه ای و استفاده از برنامه ریزی های بلندمدت در جهت توسعه برای 
رسیدن به چشم انداز مشترک، در اولویت اول قرار گرفت. بنابراین فرضیه دوم تحقیق 
رد می گردد و راهبرد فوق، به عنوان مهم ترین راهبرد توسعه شهر بیرجند تعیین گردید.
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Investigating the Status of Organizational Trust among First Grade 
Secondary School Teachers of Birgand’s Education and Training Office
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Abstract
Trust is an important factor in development of communities and also an 

essential element in formation of social capital. Level of trust in society is 
to some extent under the influence of the level of trust inside the social 
and cultural institutions, among which education and training office and 
school at its top has got a prominent importance. Trust is the requisite for 
the formation of sound relationships at work environment and without 
trust our actions and behaviors would be fabricated and so will not have the 
required depth.  Therefore, present study aims to evaluate teacher’s level of 
trust and provide solutions to increase the level of organizational trust. This 
research is a descriptive survey which is practical in purpose. Population of 
the study are first grade secondary school teachers  of Birjand, out of which 
196 teachers ( 109 male and 87 female) were chosen as the sample of the 
study based on simple random stratified sampling technique. To gather the 
required data Ruder (2003) organizational trust questionnaire was used. 
Reliability and validity of the questionnaire have been approved based on 
expert’s suggestions and ideas. Cronbach alpha of the questionnaire was 
reported to be 0.88. Data analysis was carried out using SPSS software 
based on descriptive indexes such as mean, variance, and one sample 
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T-test. The findings of the research revealed that institutional trust has the 
minimum mean score and then comes vertical trust. On the other hand, 
trust in colleagues has the maximum mean score. At the end, solutions for 
increasing institutional and vertical trust are suggested.

Keywords: Social Trust, Organizational Trust, Secondary School Teachers, 
Birgand’s Education and Training Office
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Provincial elections; Centralization or Decentralization,
With an emphasis on South Khorasan province Electorates 
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Abstract
The issue of designing and selection of an optimal and efficient electoral 

system has always been a matter of concern and important discussion 
among experts in the field of electoral geography and officials, and scholars 
and experts in this field have put forward various theories hereof.

In this regard, in our country (Iran), provincial parliamentary elections 
plan has been raised at different periods in the parliament nearly two 
decades, and it has been an arena for confrontation of arguments of 
proponents and opponents of this project. The designers of this plan, by 
changing the scope and scale of the current level of city electorates to the 
province electorates try to achieve goals such as: improving the quality 
level of Parliament, promoting the culture of partisanship, increasing the 
participation rate of citizens and political parties in the elections, reduction 
of electoral violations such as vote buying and Jerry Mandring, reducing 
violently sectarian and ethnic rivalries and ultimately achieving a more 
equitable electoral system.

Despite the advantages and benefits cited by proponents, also many 
disadvantages and shortcomings have been proposed by the opponents that 
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each one is considerable in its place and shows that contrary to good and 
fair goals, this plan will be followed by numerous negative and sometimes 
unfair consequences.

 This paper, with a descriptive-analytical approach, investigates one aspect 
of the consequences of this plan on centralization and decentralization in 
the provinces. Analysis of the findings of this study indicate that despite the 
claims and goals of designers and proponents,  the provincial elections plan 
will cause the aggravation of centralization at the national and provincial 
level, isolation of sparsely populated and marginal areas and reduction 
of participation rate of these areas in election, especially parliamentary 
elections. Analysis and comparing the weight of the votes of the electorates 
of South Khorasan province represents egregious predominance of Birjand 
and Qaenat cities, especially the city of Birjand on other regions and 
electorates of the province which in case of provincial elections, sharp focus 
and attention of all candidates on this city and defeat of the other electorates 
against its high weight, in addition to intensification of centralization, 
according to the provincial ethnic distribution, will result in tensions.

Key Words: Centralization, Decentralization, The provincial parliamentary 
elections plan, South Khorasan Province.
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A Study on Reading Culture of Students in Birjand City

Mohammad Akbari Booreng 1

Seyyed Noorollah Nasrollahi  2

Abstract 
Amount of study is of utmost importance in the communities because it is 

considered one of the most important indicators of development. So investi-
gating the factors and components affecting the amount of study have been no-
ticed by researchers in the field. Hence, one of the factors affecting the amount 
of study is the reading culture. This research was designed to investigate the 
reading culture of students in Birjand city in terms of gender, parental educa-
tion and place of residence. This study is a descriptive survey. The statistical 
population consisted of all male and female students in fifth and sixth grades of 
Birjand city in academic year of 92-93 which a total of 300 subjects were select-
ed and evaluated as sample from among them based on Morgan table and by 
random cluster sampling,. The tool used in this study was a researcher-devel-
oped questionnaire of reading culture. For data analysis, the independent T-test 
and variance analysis were used. The results showed that a significant difference 
was observed in the study of reading culture in terms of gender in aspect of 
norm, male students compared to female students, were at a higher level. In 
terms of parental education in aspects of norm and family, statistically signif-
icant difference was observed, students with parents with higher education, 
had higher levels of reading culture. In terms of location in aspect of value a 
significant difference was observed. Value to reading component was valued at 
a higher level by downtown students compared to uptown students. According 
to the results in the study of reading culture by gender, paying attention to the 
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girls’ reading culture is necessary. Also according to the results of the study on 
the role of parental education in students reading culture, it seems essential to 
pay attention and hold workshops for this purpose.

Keywords: Reading culture, Students, Birjand.
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The Effect of Minor Social Order in Family on Underlying 
Proceedings for Divorce Because of Conflict.

Case Study: Martyr’ s offspring of Mashhad

Maryam Eskafi 1

Hamid Masoudi 2
Abstract
Purpose of this research is to investigate the effect of quadruplet aspects 

of minor order, because of double aspects of conflict between couples, on 
divorce. Theoretical framework of the research includes mixed theory of 
Chalaby’ s minor order (taken from Parsonez’ s theory) and Zimel’ s social 
opposition theory, in which family is considered as a social system and 
it consists of four minor systems: empathy, consultation, partnership and 
joint concordance, and based on social conflict theory, in a small group 
like family, conflict may happen between couples and contexts may be 
provided for divorce. Methodology of this research contains a survey of 
cross-sectional, extensive, descriptive-explanatory and practical studies 
in middle sociology level, because it has studied divorce proceedings in 
families. The statistical population involves all couples, dwelled in Mashhad 
city, that one of them (wife or husband) has been martyr’ s offspring in 2006 
(according to the Islamic Revolution Martyrs Foundation). Data analyzing 
was done by LISREL software. The results show that minor order affects 
conflict variable (quantitative or qualitative conflict) (0.71-), and conflict 
variable affects divorce proceedings (0.89) as well. The final result is that 
minor order in family affects divorce proceedings through conflict, and 
conflict plays the role of mediator.

Keywords: Divorce Proceedings, Minor Order Theory in Family, Conflict 
between Couples, Social Opposition.
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Nakhl Handling of Moharram in Dorokhsh: An Anthropological 
viewpoint 

Somayeh Hamidi 1

Mofid Shateri 2

Abstract
The ritual of mourning in Moharram month has had special position 
in social life of Iranian people and it is held in special methods in each 
part of country regarding to its particular culture and geography. Among 
the rituals of Moharram is Nakhl handling held in a vast domain of our 
country. Dorokhsh as a village with a historical value is considered one of 
the centers of holding this ritual. Because of significant distinctions which 
exist between the form of Dorokhsh’s Nakhl and other country’s regions 
and also the method and special rites of Nakhl handling which is performed 
by precise division of social tasks,  this issue was studied. The purpose of 
the present paper is the description and understanding of Ashura ritual in 
Dorokhsh and anthropological analysis of this symbolic custom as a part of 
religious and cultural heritage in the east of the country. The present study 
attempts to investigate Nakhl handling ritual of Moharram in Dorokhsh 
using qualitative research method of the kind of field study (ethnography) 
and applying the technique of interviewing and observation and based on 
interpretive views of Clifford Geertz.
The findings of the research indicate that ritual and rites of Nakhl handling 
in Dorokhsh, while maintaining the relationship of individual and society, 
causes strengthening social coherence, group identity, cultural correlation, 
strengthening group consciousness and generation communications in 
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this village. On the other hand, it is effective on individual’s worldview 
and formation of norms in his mind. Among the findings of this research 
is that this ritual is unique in South Khorasan and despite similarities to 
Nakhl handling in other regions of the country, it is different in terms of 
form, appearance of Nakhl, time and method of holding custom from 
other regions of the country.
Keywords: interpretive anthropology, South Khorasan, Darmiyan, 
Dorokhsh, Geertz, Nakhl Handling, Group Identity.

135 khorasan Quarterly of Cultural - Social Studies



Strategic Planning for Birjand City Development Based on Urban 
Development Approach Using SWOT and QSPM Models

Mohammad Ajza-e-Shokouhi 1

 Mohammad Eskandari Sani  2

Javad Mohammadabadi  3

Abstract
The main approach to urban management and planning in Iran is influenced 

by the school of traditional scheduling with a focus on the master plan in 
which, most often, the physical development dimensions, arrangement 
and physical layout of the city takes precedence on the social dimensions of 
citizenship. Although, the major goal of designing comprehensive master 
plans in Iran is to provide and to facilitate harmonious physical growth, it 
practically takes not only a lot of energy and imposes heavy costs on urban 
economy, but also a large part of its objectives might never be achieved. 
Accordingly, transition from urban master plans to strategic planning, with 
respect to its combined flexibility and dynamic properties, seems necessary 
to solve problems and to adapt to future changes. The purpose of the 
present study is to design development strategies for Birjand City. So first, 
with participation of city stakeholders (professionals and managers), urban 
development was assessed based on strategic planning framework in a 
collaborative process. Then, SWOT model was used to analyze internal and 
external factors influencing Birjand and to provide development strategies, 
and also to prioritize given strategies QSPM model was employed. The 
results of the SWOT model indicated that in terms of CDS indices, Birjand 
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was placed in a defensive situation which meant having the worst possible 
condition, because on the one hand it is facing with weaknesses and on the 
other hand it is encountering threatening factors. To solve this situation, 
appropriate strategies were developed and then were prioritized by the 
QSOM model.

 Key words: Strategic planning, Birjand, Sustainable Development, CDS, 
SWOT
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